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1. Introducio

O trabalho docente como atividade intelectual ¢ permeada por
expectativas e normas. Ainda assim, para realizar todas as atividades
que compdem o trabalho, o docente precisa criar caminhos novos para
além dos manuais. Para atender as demandas do trabalho, o docente
trabalhard além do seu horario de trabalho; imprimird sobre as
atividades as valores, percepcdes e experiéncias proprias,
renormalizando atividade.

As normas e prescri¢des sdo a base pela qual o sujeito pensa e
realiza o trabalho; a0 mesmo tempo, sdo impossiveis de serem vividas
integralmente no cotidiano; as normas podem ndo mudar, mas o
trabalhador muda constantemente, ndo s6 em termos bioldgicos, mas
também em termos emocionais, cognitivos, etc. As renormalizagdes,
considerando as variagdes ambientais, traduzem as normas e
prescrigdes em agdes reais.

Posto isto, o estudo busca compreender como as prescri¢des e
renormalizacdes influenciam no trabalho dos docentes do curso de
administragdo da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES).
Para tal, foi preciso identificar as prescricdes e as renormalizacdes
envolvidas no trabalho docente.
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2. A ergologia e a atividade de trabalho

A ergologia busca problematizar o trabalho por meio de uma
multiplicidade de possibilidades, ampliando a investigagdo para o
interior e o exterior da organizagdo. Segundo Aratjo e Alevato (2011),
a ergologia importa-se com o sujeito realizador das atividades de
trabalho. Para os autores, € no cotidiano do trabalho que os saberes sdao
construidos, atendendo aquilo que as normas nio conseguem prever. E
um processo eterno de negociagdo entre o fazer real da atividade e o
que a norma sugere (Schwartz, 2007). Segundo Durrive (2007), a
abordagem reconhece o intelecto do trabalhador, que busca novas
maneiras de realizar o trabalho.

O trabalho ¢ um elemento vital da vida das pessoas, ele define
a posicdo que o sujeito ocupa na sua comunidade social (Schwartz,
1996). Dessa forma, ¢ uma condicdo inescapavel (Petineli-Souza;
Souza, 2012). Além disso, o trabalho ndo pode ser restrito a ideia de
troca de tempo de trabalho por recompensa financeira, sendo muito
mais um lago social (Souza; Bianco, 2007).

O trabalho é moldado pela forma como a tarefa ¢ realizada no
dia-a-dia, em cada atividade que compde o trabalho. Segundo Telles e
Alvarez (2004) a atividade de trabalho ¢ a realizagdo das normas
preestabelecidas. A atividade abrange elementos que ndo podem ser
plenamente treinados, envolve a contingéncia de cada situacdo, as
experiéncias singulares de cada trabalhador (Morschel et al., 2011;
Cunha; Alves, 2012). Para Schwartz (2007), a forma de realizar a
atividade est4 constantemente se transformando.

Segundo Daniellou (2004) a atividade de trabalho engloba o
intervalo entre as normas e a forma como realmente o trabalho foi
realizado, dentro da dindmica do que foi solicitado e o que foi
entregue (Boutet apud Lima; Bianco, 2009). Para Schwartz (2000),
estdo envolvidas as historias de vida do sujeito e da sociedade,
elementos de linguagem, confrontagdo com a realidade, o tempo, etc.
Além disso, nas atividades de trabalho estdo presentes o saber pessoal
do sujeito, para preencher a distdncia entre o prescrito e o real
(Trinquet, 2010).

A ergologia possui vocabularios e conceitos especificos, com
a finalidade de ndo ser confundida (Freguglia, 2016). Um dos
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conceitos fundamentais sd3o as normas antecedentes e as
renomalizagdes, 0s quais consistem respectivamente, nas regras
instituidas pela organizagdo, e formalmente registradas nos estatutos e
manuais, € as normas instituidas pelos grupos sociais (Mezadre;
Bianco, 2011). Para Telles e Alvarez (2004), as normas antecedentes
demonstram que diversas circunstincias levam o trabalhador a realizar
o trabalho de forma distinta da idealizada. Para Aratjo e Alevato
(2011), uma das razodes dessa diferenca é que cada sujeito imprimi na
atividade suas experiéncias. Outro aspecto ¢ a ndo consideragdo do
fator humano na elaboracdo das normas (Petinelli-Souza; Bianco;
Machado, 2007).

As renormalizagdes sdos as agdes que o trabalhador faz na
atividade de trabalho, influenciado pelas normas e valores pessoais,
que abarcam a tomada de decisdo (MEZADRE; BIANCO, 2011). Para
Araujo e Alevato (2011), na renormalizacdo, o trabalhador coloca em
evidéncia a sua propria forma de perceber o trabalho, com elementos
que lhe sdo proprios, os quais podem ndo ser aplicdveis a outras
pessoas. Trata-se de um processo continuo, onde o sujeito estd
constantemente em transformagdo, e por consequéncia, sua forma de
trabalhar (Dias; Santos; Aranha, 2015).

Ao trabalhar, o sujeito estd realizando um uso de si por ele
mesmo e se deixando ser usado pelos outros (Schwartz, 2000). O
termo uso de si vem romper com a ideia de que o trabalho ¢ a
execucdo de uma tarefa simplesmente, ¢ mais do que isso, ¢ a
aplicagdo da complexidade humana colocada na realizagdo de uma
acdo (Borges, 2004). Segundo Aratjo e Alevato (2011), o sujeito
realiza o uso de si por si quando algo foge ao que foi previsto,
forcando-o a realizar escolhas, nesse processo o sujeito utiliza os seus
conhecimentos e experiéncias para discernir qual acdo tomar para
solucionar o problema. Trata-se de um uso que o sujeito faz de todas
as suas habilidades pessoais, sociais, seu saber-fazer, suas avaliacdes
etc., (Borges, 2004).

Os usos feitos do sujeito também sdo em favor dos outros,
segundo Nouroudine e outros (2004), o uso de si pelos outros ¢é
quando o trabalhador utiliza os seus conhecimentos, experiéncias na
realizacdo de atividades em favor de outros ou do coletivo. Ainda
segundo o autor, em sua maioria sdo ordens e procedimentos ndo
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idealizados por ele, com recursos que ndo lhe pertencem, mas
concedidos por outros. Segundo Schwartz (2007), no uso de si, ha o
encontro com o outro e, nesse encontro, escolhas sdo realizadas, novas
formas de pensar a execucdo da tarefa sdo colocadas e normas ndo
institucionais sao criadas e reforcadas.

Outro conceito relevante para ergologia ¢ o corpo-si, que
segundo Schwartz e Durrive (2007), a no¢do de corpo ¢ relevante
devido a ser nele que se realizam a mediagdo e a gestdo das
diversidades que estdo presentes nos usos de si por si e pelos outros. A
docéncia exige que o sujeito imprima nas aulas, suas experiéncias
anteriores, ha uma presen¢a marcante do corpo-si, um saber que esta
impresso no corpo do docente e que ¢ colocado a servigo do ensino,
conforme apresentado a seguir.

3. O trabalho docente na universidade publica

Segundo Schwartz e Bittencourt (2012), nos ultimos anos tem
havido uma delegacdo por parte das familias da responsabilidade pela
educacdo e formacdo do sujeito. No entanto, apesar dos professores
serem parte desse processo a familia também tem um importante papel
a exercer (Veiga, 2006; Nornberg; Forster,2016).

No que se refere ao trabalho docente universitario, ndo basta
ter conhecimento sobre uma disciplina, o docente precisa de
conhecimentos didaticos e pedagogicos (Fiorin, 2001; Libaneo, 2002;
Veiga, 2006; Silva; Borba, 2011; Joosten, 2013; Gongalves; Rochael,
2015). Para Grillo, (2001), Libaneo (2002) e Santana (2013), o
docente deve ser formado para buscar formas de promover o ensino,
de entender os modos de funcionamento das diversas turmas, ser
sensivel as realidades ali encontradas. Favero e Pasinato (2013)
explicam que a atividade docente abarca a dimensdo pessoal e
profissional do professor. Segundo Santana (2013) o trabalho docente
exige criatividade, pois o professor precisa apresentar aos discentes
assuntos que até¢ entdo lhes sdo desconhecidos, tornar o contetdo
inteligivel.

O trabalho do professor ndo se resume a sala de aula e a
corrigir provas (Lemos, 2011). Segundo Arbex, Souza e Mendonga
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(2013) existem aspectos que ndo sdo notados facilmente, sdo
praticamente invisiveis, como: elaboracdo de projetos, elaboracdo de
relatorios e pareceres, reunides de departamento, de conselhos de
ensino, que fazem parte da rotina do docente de forma sazonal
(Alvarez, 2004).

Devido a sua natureza, o trabalho docente ndo é realizado em
um posto de trabalho fixo, mas em ambiente diversos como salas de
aulas, laboratérios, sala de reunides de departamento, seminarios
dentro e fora do pais. Nao se pode falar em uma jornada formal de
trabalho para o docente. O trabalho ¢ realizado também em casa, fora
do horario de trabalho, tomando o tempo de descanso e lazer do
docente (Arbex; Souza; Mendonga, 2013).

Ao professor universitario ainda ¢ acrescida outras atividades:
as administrativas. Conforme Lemos (2011), as atividades
administrativas exercidas pelo docente geram estresse, pois envolvem
muitas exigéncias internas e externas, o controle de muitas
informagdes, o acompanhamento das mudangas tecnologicas, além do
trato com os aspectos da propria vida privada e profissional.

O docente universitario também exerce o papel de “captador
de recursos” fora da Universidade ou dos recursos do governo para a
educacgdo, o que pode colaborar para o desenvolvimento de pesquisas
importantes (Lemos, 2011). Essa atividade faz com que o docente seja
muitas vezes um agente duplo na universidade, ora servindo a sua
principal finalidade, ora atendendo as demandas do mercado
académico (Lemos, 2011).

Segundo Tragtemberg (1981), tem ocorrido uma delinquéncia
académica, onde os trés pilares da universidade sdo deixados de lado e
se foca somente em um, a pesquisa. Segundo Chaui (2003), isso
contribui para que os docentes vivam em um sistema de concorréncia,
estimulados pelos meios de avaliacdo, que privilegiam a quantidade de
publicagdes e deixam de considerar outras atividades desenvolvidas
pelos docentes. Para Fischer, Nicolini e Silva (2005), ndo se deve
reduzir a universidade a pesquisa, esta ¢ apenas um de seus elementos,
mas nao ¢ a Unica.
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4. Caminhos metodolégicos

Este ¢ um estudo qualitativo que, segundo Neves (1996), ¢ um
tipo de pesquisa que busca entender os acontecimentos segundo as
perspectivas estudadas. O procedimento técnico utilizado foi o estudo
descritivo, que tem por objetivo descrever classificar e interpretar os
elementos do fendmeno, sem a intengdo de explicar o porqué
(Trivifios, 1987; Danton, 2002).

A pesquisa foi realizada na Universidade Federal do Espirito
Santo - UFES, no departamento de Administracdo. Participaram da
pesquisa professores que ministram aulas na graduagdo em
administragdo da UFES. Os professores foram selecionados por
acessibilidade. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas que,
segundo Boni e Quaresma (2005), tem por caracteristica o pesquisador
possuir questdes que devem ser respondidas pelos pesquisados, porém
essas sdo feitas de maneira informal. Trata-se de um instrumento que
permite o mapeamento e a compreensdo das realidades dos
participantes (Gaskell, 2002). Ainda segundo o autor, um elemento
interessante da entrevista ¢ a possibilidade de troca de percepgdes
durante a entrevista, o pesquisador ouve o entrevistado, e realiza
interpretacdes, caracterizando ndo um processo de informagao de mao
unica, mas uma interagdo, onde pesquisador e pesquisado formam o
conhecimento.

Para se atingir os objetivos deste estudo, também foi realizada
analise documental, com a finalidade de ter acesso as prescri¢cdes que
envolvem a atividade docente na institui¢do estudada. Dessa forma,
analisar os documentos foi parte indispensavel do estudo, pois
somente com as informagdes das prescrigoes foi possivel perceber as
renormalizacdes. Segundo Alves-Mazzoti e Gewandsnajder (2002),
toda forma de registro ¢ um documento. Foram utilizados neste estudo
as resolugdes, o regimento e o estatuto da universidade, assim como,
legislagdes pertinentes.

Para analisar os materiais coletados realizou-se a leitura
profunda dos materiais com a finalidade de compreender as situagdes
do trabalho docente, inspirado na analise de conteudo da Bardin
(2006); que analisa as falas dos sujeitos, os quais sd@o separadas da
entrevista e dos documentos selecionados, com o intuito de obter um
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prévio conhecimento do conteudo dos materiais, os quais atendiam aos
requisitos de: exaustividade, representatividade, homogeneidade e
pertinéncia (Bardin, 2006). Em seguida, realizou-se a organizagdo
sistematica dos achados em categorias, que foram dispostas em
unidades de registro e classificados por tema (Bardin, 2006). Por fim,
realizou-se a interpretacdo dos materiais obtidos (Bardin, 2006).

5. Resultados e Discussao

Apesar dos docentes no exercicio do trabalho possuirem certa
autonomia, (Alvarez, 2004), esta tem limites, pois hd normas
institucionais, governamentais, as quais devem ser observadas e
influenciam na concretizagdo do trabalho docente. Neste estudo
analisou-se as prescrigdes e normas antecedentes, que compdem as
atividades docentes por meio dos seguintes documentos: Estatuto da
UFES; Regimento Geral da UFES; Lei 9394/1996; Lei 8027/1990; Lei
11784/2008; Portaria UFES n° 1775/2009; Resolugdo UFES n°
25/1986; Resolugao UFES n°® 60/1992; Resolugdo CNE n° 3/2007. Os
documentos foram escolhidos por acessibilidade. Os materiais
coletados ndo representam a totalidade de normas a respeito do
trabalho docente, tendo em vista que cada instituicdo pode ter suas
proprias normas. A seguir, expdem-se os trechos dos documentos que
foram selecionados, os quais foram categorizados por tema.

CATEGORIA | PRESCRICOES DESCRICAO

Compete ao Conselho de Ensino, Pesquisa e
Universidade Estatuto UFES. Extensdo:

ART. 26 X. decidir sobre a distribuigdo, pelas varias unidades
universitarias, dos cargos do pessoal docente;
XI. estabelecer a politica de pessoal docente na forma
prevista em lei;
XIV. aprovar os programas de treinamento de pessoal
de magistério, propostos pela Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pos-Graduagao;
XVI. aprovar o Regimento da Comissdo Permanente
de Pessoal Docente;
O Departamento compreendera disciplinas afins e

Universidade Estatuto UFES. congregara docentes para objetivos comuns de
ART. 60 ensino, pesquisa e extensao.

Na educagdo superior, o ano letivo regular,

Universidade L.9394 Art. 47 independente do ano civil, tem, no minimo, duzentos

dias de trabalho académico efetivo, excluindo o
tempo reservado aos exames finais, quando houver.
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Art. 1° - A programagdo anual das férias dos docentes
devera ser adequada ao Calendario Académico da
UFES que estiver em vigor, de forma que seu gozo
ndo venha a coincidir com o periodo letivo.

O professor integrante da carreira de magistério
ficara submetido a um dos seguintes regimes de
trabalho:

I. Dedicagdo exclusiva, com obrigagdo de prestar
quarenta horas semanais de trabalho em dois turnos
diarios completos e impedimento do exercicio de
curta atividade remunerada, publica ou privada;

II. Tempo parcial de vinte horas semanais de
trabalho, preferencialmente exercido em um Unico
turno.

A carga didatica semanal média (CDSM) constitui a
parte dos encargos didaticos referente as atividades
em classe, exprimindo-se em horas-aula.

§ 1° A CDSM sera expressa pelo quociente do
numero total de horas-aula semanais pelo numero de
professores disponiveis no Departamento.

§ 2° A carga didatica semanal média por
Departamento nido podera ser inferior a de 8 (oito)
horas-aula.

Nenhum docente podera ter carga horaria de aulas
inferior a 8 (oito) horas semanais, em qualquer
regime.

Paragrafo inico. A carga horaria maxima de aulas
ndo podera ser superior a 12 (doze) horas no regime
de vinte horas semanais de trabalho, nem superior a
20 (vinte) horas nos regimes de 40 horas semanais e
de dedicagdo exclusiva.

Além dos casos previstos na legislagdo vigente, o
ocupante de cargo ou emprego das carreiras de
magistério e técnico-administrativo podera afastar- se
de suas fungdes, assegurados todos os direitos e
vantagens a que fizer jus em razdo de sua atividade:

1. para aperfeigoar-se em instituigdo nacional ou
estrangeira;

II. para prestar colaboragdo a outra instituigdo de
ensino ou de pesquisa;

IIl. para comparecer a congresso ou reunido
relacionados com as suas fungdes;

V. para participar de 6rgdo de deliberagdo coletiva ou
outros relacionados com as suas fungdes.

Aplicar-se-a pena de repreensdo ao docente que, sem
motivo aceito ou justo pelo respectivo Departamento,
deixar de cumprir programa a seu cargo ou horario de
trabalho a que esteja obrigado.

O Conselho Departamental ¢ o oOrgdo superior
deliberativo e consultivo do Centro, em matéria
administrativa, financeira, didatico-curricular,
cientifica e disciplinar, de abertura de cursos de
graduagdo e pos-graduacdo, e sera composto dos
seguintes membros, garantida a participagdo minima
de setenta por cento dos Docentes:

III. Chefes de Departamento;
IV. Representantes dos Colegiados dos Cursos de
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Graduagdo, em numero definido pelo Conselho
Departamental respectivo;

VL. 02 (dois) representantes do Centro no Conselho
de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

§ 1° Os docentes mencionados nos incisos III, IV, V e
VI, terdo seus mandatos vinculados a ocupagdo de
seus respectivos cargos e, nas auséncias e
impedimentos, serdo  substituidos por  seus
representantes legais.

A Comissao Permanente de Pessoal Docente tera
como atribuigdes:

I. assessorar os Colegiados Superiores nos assuntos
concernentes: a) a alteragdo do regime de trabalho
dos docentes; b) a avaliagdo do desempenho para a
progressao funcional dos docentes; ¢) aos processos
de progressdo funcional por titulagdo; d) as demais
atribui¢des definidas pelos Conselhos Universitario e
de Ensino, Pesquisa e Extensdo;

II. desenvolver estudos e analises que permitam
fornecer subsidios para fixagdo, aperfeicoamento e
modificag@o da politica de pessoal docente e de seus
instrumentos;

III. elaborar seu Regimento Interno que sera
aprovado

pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao.

Os Departamentos reunir-se-ao, ordinariamente, pelo
menos duas vezes por més e, extraordinariamente,
quantas vezes for julgado necessario.

Compete ao Departamento:

II. designar grupos de professores para a elaboragido
dos programas das disciplinas pertencentes ao
Departamento, obedecidas as ementas aprovadas pelo
Colegiado de Curso de Graduagdo do curso
respectivo;

V. ministrar o ePznnsino das disciplinas a ele
pertinentes, mediante designagdo dos professores, e
estabelecer as normas de verificagdo de
aprendizagem, obedecido o disposto  neste
Regimento;

VL. aprovar e encaminhar ao Conselho Departamental
os planos de pesquisa dos docentes;

VII. apreciar os programas de atividades de
magistério, que deverdo ser elaborados pelos
docentes em consonancia com o plano departamental
estabelecido para cada periodo letivo;
IX. propor a progressdo vertical dos docentes em
exercicio no Departamento, em face da avaliagdo do
seu desempenho, tendo em vista os intersticios legais;
XVI. apreciar e aprovar o relatorio das atividades
semestrais do  Chefe de  Departamento,
encaminhando-o a Diretoria do Centro e a Comissao
Permanente de Pessoal Docente (CPPD);

XXII. apreciar os pedidos de afastamento dos
docentes que integram para realizar cursos de pos-
graduacdo, especializagdo, aperfeigoamento e outros
semelhantes, bem como para viagens de estudo e
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participagdo em congressos, simposios, seminarios e
outros conclaves;

[..]

Art. 4°. No regime de 40 (quarenta) horas e
Dedicagdo Exclusiva o docente devera, além de
atividades didatico-aula, exercer uma ou mais das
seguintes atividades:

a) Pesquisa; b) Extensdo; c) Assisténcia ndo
remunerada; d) Administragio; e¢) Coordenagdo do
Programa de Educagdo Tutorial — PET; f)
Coordenagdo do Programa Institucional de Bolsa de
Iniciagdo a Docéncia — PIBID.

Art. 3°. Somente poderdo ser dispensados de
atividades didatico-aula os ocupantes:

1.De Cargos de Dire¢do CD1, CD2 ¢ CD3;

§ 1° Poderao ficar isentos das atividades previstas nas
alineas deste artigo os professores que assumirem, no
minimo, 16 (dezesseis) horas aula semanais.
Paragrafo tnico. Corrigidos os trabalhos, num prazo
maximo de 20 (vinte) dias, o professor devera
apresenta-los aos alunos, em aula de sua disciplina,
para ciéncia das notas obtidas, explicando os critérios
utilizados na avaliagdo, entretanto, a média dos
trabalhos escolares do semestre, devera ser divulgada
num prazo minimo de 48 (quarenta e oito) horas
antes da prova final.

A verificagdo da aprendizagem sera realizada no
periodo letivo correspondente a apuragido da
frequéncia as aulas e dos graus obtidos nos trabalhos
escolares atribuidos pelos Departamentos.

Sera exigido um minimo de 2 (dois) trabalhos
escolares por periodo letivo em cada disciplina.

Paragrafo tinico. Serd considerada atividade didatico
aula aquela que conferir crédito académico em curso
de graduagdo, em programas ou cursos de pos-
graduacdo e orientagdo de dissertagdo ou tese e
monografias de curso de pos-graduagdo "lato sensu".

Quadro 1 Prescri¢des do Trabalho Docente: FREITAS, 2017.

As prescrigdes demonstradas acima compdem o cotidiano da
atividade docente. Nas entrevistas foi possivel perceber a forma como
as normas sdo vivenciadas no cotidiano do trabalho e normas que ndo
existem nos manuais, mas existem socialmente, conforme apresentado

a seguir:
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A pesquisa ¢ um elemento importante no trabalho
docente e ocupa um espago extenso do trabalho
docente. Nas falas dos docentes ficou evidenciado
que eles sdo cobrados da publicacdo de artigos, a
pesquisa em si ndo ¢é tdo falada, aparece mais como
um sinénimo para publicacao.

E uma realidade do trabalho docente, apontado
como um caminho para a realizagdo de todas as
demandas do trabalho, inclusive, é estimulado entre
os docentes. E no domicilio que o docente ir4 ler os
materiais dos alunos; elaborar e corrigir as provas;
preparar as aulas; etc., incluindo finais de semana,
feriados.

Caixinhas de som; fontes; computadores; internet,
etc., sdo usados para tornar a aula mais atraente para
docentes e discentes. As salas de aula ndo possuem
nenhum recurso previamente instalado somente o
quadro branco, qualquer utensilio tecnoldgico ou
ndo que o professor queira usar para sair do formato
de aula expositiva tera que ser providenciado pelo
proprio docente. Esta ¢ uma pratica de todos os
docentes pesquisados.

Muitos professores disponibilizam aos alunos seus
e-mails, quando o aluno ¢ seu orientando o numero
do celular, o que torna possivel que o professor seja
contatado nos momentos de seu descanso. Além
desta situagdo, ha também o atendimento dos alunos
nos momentos entre aulas, seja antes ou depois.

Os docentes relataram que na universidade ha a
necessidade de um comportamento condizente com
o papel que o professor exerce na sala de aula; o que
inclui vestimentas, linguagem, o ndo envolvimento
intimo em demasia com os alunos. Os docentes
apontaram situagdes que era necessario um
comportamento profissional e que muitas vezes foge
ao comportamento do docente fora da universidade.
A necessidade de pontuar é uma questdo importante,
uma preocupagdo e fonte de insatisfagdo para os
docentes. Por sugestio de uma pesquisada,
consultou-se a Resolugdo n° 48 de 2014 que fala das
regras e distribuicdo dos pontos por atividade
docente. Todos os docentes pesquisados fizeram
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mengdo sobre a necessidade de pontuar para
progredir, e destacaram que algumas atividades,
dentre elas a ja comentada publicacdo, além da
atuacdo no programa de poés-graduacdo como
docente, membro de banca, orientador que sdo
atividades que possuem pontuagdo média.
Os docentes apontaram que apesar da aula ser
Gestio do Tempo contabilizada como sendo de uma hora, para
Aula conseguirem estar na sala de aula no horario
marcado, docente e discentes precisam reduzir o
tempo entre as aulas, gerar um intervalo no primeiro
horario para que os alunos e o docente possam se
deslocar até a outra sala, beber agua, ir ao banheiro;
o mesmo no segundo horario, mas, este por questdo
de seguranga e por conta do transporte publico
utilizado pelos discentes. Todos os docentes
manifestaram insatisfagdo quando o colega ndo
respeita essa norma antecedente.

Quadro 2. Normas Antecedentes: FREITAS, 2017.

Dos pontos apresentados no quadro anterior, ressalta-se a
categoria, Nao obrigar aluno a assistir aula. Todos os docentes
disseram que ddo presenga aos alunos que chegam até o final da aula e
respondem ao controle de presenca. Os docentes preferem tomar essa
atitude, para que esses alunos ndo atrapalharem a aula e por saberem
que esses alunos tém grandes chances de serem reprovados por nota,
devido ndo terem aproveitado as explicagdes e atividades em sala de
aula.

Salienta-se que a regra diz que, “§ 3° E obrigatoria a
frequéncia de alunos e professores, salvo nos programas de educagdo a
distancia” (LEI 9394). Dessa forma, quando o docente interpreta a
norma a luz da sua experiéncia em sala de aula, dos conselhos dos
colegas e aplica & norma a sua marca, hd& uma renormalizagdo
(Mazadre; Bianco, 2011).

Uma das professoras entrevistadas busca terminar sua aula um
pouco mais cedo para ndo atrapalhar seu colega. Essa tolerancia deve
obedecer a norma antecedente de gestdo do tempo, os professores
precisam adaptar o seu planejamento de aula para ndo ultrapassar o
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tempo e invadir o tempo da aula do colega, o que ¢ interpretado como
uma indelicadeza entre os pares.

A norma ndo prevé que em alguns dias o transito pode impedir
que os alunos, o docente, chegue no horario; que o professor da aula
anterior pode ultrapassar e invadir o tempo da outra; que os alunos
precisam ou desejam fazer uma pausa sem ter que perder parte do
conteudo. Nesse contexto, a regra ¢ uma orientagdo, que ajuda a
organizar e controlar as situacdes (Telles; Alvarez, 2004), mas no
cotidiano ndo ¢é possivel fazer o procedimento da exata forma como
estd descrito.

Uma renormalizagdo relacionada ao controle de presenca, ¢ a
tolerdncia com o numero de faltas e a reprovagdo. A regra da
universidade diz que: “Art. 104. A aprovagdo em qualquer disciplina
somente sera concedida ao aluno que, satisfeitas as demais exigéncias,
obtiver um minimo de % (trés quartos) ou 75% de frequéncia as aulas
dadas nessa disciplina” (Regimento da UFES, Art. 104). Muitos
professores declararam que ndo reprovam o aluno que tém nota e
passou um pouco do limite maximo de faltas. Um dos professores
entrevistados disse que até trinta por cento de falta sdo tolerados,
desde que o aluno obtenha a pontuagdo média. No entanto, outro
professor entrevistado afirmou que reprova por falta, e que explica aos
alunos que ¢ uma norma da universidade.

Evidencia-se que a reprovacdo depende do critério adotado
pelo docente: desculpar as faltas do aluno que tem nota ou o
cumprimento estrito da norma. Para um professor a norma e sua
impessoalidade deve ser seguida, mas para outro, depende de que
situagdo esta por trds daquela falta. A renormalizacdo pega as acdes
pensadas e sancionadas, incluindo as que ndo constam nos manuais € o
sujeito coloca sobre essas normas a sua marca; faz-se uma escolha
entre o todo da norma e o que ¢ possivel de acordo com seus valores e
situagdes fazer (Telles; Alvarez, 2004; Araujo; Alevato, 2011;
Mazadre; Bianco, 2011).

A universidade estipula em seu Regimento Geral e na
Resolugdo n°® 25/1986 que “Serd exigido um minimo de 2 (dois)
trabalhos escolares por periodo letivo em cada disciplina” (Regimento
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Geral UFES Art. 108), os quais devem ser apresentados aos discentes
o resultado:

Paragrafo unico. Corrigidos os trabalhos, num prazo mdximo de 20
(vinte) dias, o professor deverd apresentd-los aos alunos, em aula de
sua disciplina, para ciéncia das notas obtidas, explicando os critérios
utilizados na avaliacdo. Entretanto, a média dos trabalhos escolares
do semestre, devera ser divulgada num prazo minimo de 48 (quarenta
e oito) horas antes da prova final (Resolugdo N° 25/1986).

Os docentes pesquisados, quando questionados sobre a
devolugcdo dos materiais aos discentes, apresentaram posi¢des
divergentes. Uma parte dos docentes devolve as atividades para os
discentes, outra parte mostra para os alunos as notas e depois recolhe,
ou entrega somente a ficha resposta sem as perguntas e, por fim, ha os
que s6 conseguem entregar as atividades corrigidas antes das provas
finais ou final do semestre, devido a ndo conseguir corrigir antes.

Aqueles professores que ficam com a atividade disseram que
isso se deve ao fato do aluno questionar a nota no futuro e ter o
material o resguarda. H4 aqueles que ndo entregam porque utilizam
banco de questdes, logo, pode acontecer que os alunos das turmas
anteriores compartilhem com os atuais. Os docentes que devolvem
disseram que a prova ¢ do aluno.

Dois aspectos se destacam. O primeiro ¢ o descobrimento da
norma, dado uma das docentes ter escolhido corrigir os trabalhos dos
alunos em um outro momento fora do prazo, devido ao excesso de
trabalho. O segundo, a ineficiéncia da administragio com a
organizacdo e controle das atividades docentes, visto que, o0s
departamentos sdo responsaveis por: “l. programar suas atividades e
distribuir os trabalhos de ensino, pesquisa e extensdo aos docentes
[..]” (Regimento Geral UFES, Art. 30). E notorio que a norma nio
alcancou a realidade do exercicio docente ao permitir que o docente
assumisse compromissos em quantidades que excediam as suas
capacidades de tempo.

Segundo os relatos dos docentes, ¢ comum a realizagdo de
algumas atividades docentes em casa, o que pode trazer conflitos
familiares. Contudo, ha aqueles que reconhecem que ha vantagens na
realizagdo do trabalho em casa. Para Borges (2004), o trabalho
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docente ndo ¢é realizado em um ambiente fixo, mas em diversos
ambientes, incluindo fora dos limites da universidade. Dessa forma,
apesar das normas delimitarem as formas de atuagao, ela ndo abarcar a
totalidade das realidades que envolvem o trabalho. O trabalho docente
utiliza os conhecimentos do sujeito a todo instante, o uso de si por si,
visto que em toda agdo, por menor que seja, hd uso de si por si
(Schwartz, 2007). Mas também ha usos pela institui¢do, uso de si
pelos outros, para a realizacdo das demandas da universidade que
precisam do docente para além aula (Nouroudine et al., 2004).

A renormalizacdo acontece através dos processos de
julgamento que cada docente realiza ao decidir se realizard ou ndo a
atividade de trabalho fora da universidade. Apesar disso, as normas
sociais dizem que os docentes devem comparecer na universidade, que
essa acdo demonstra que o sujeito estd trabalhando. Dessa forma, a
renormalizacdo ndo acontece do sujeito consigo mesmo, mas para com
o outro. A norma ¢ interpretada e adaptada pelo crivo dos colegas,
chefias e alunos em relacdo a realizacdo do trabalho.

O exercicio do trabalho docente envolve também a
participacdo em reunides. Segundo o Regimento Geral da UFES, no
Art. 29, “Os Departamentos reunir-se-do, ordinariamente, pelo menos
duas vezes por més e, extraordinariamente, quantas vezes for julgado
necessario”. Na opinido da maioria dos docentes, as reunides sdo
improdutivas e tratam de assuntos que ndo sdo pertinentes. Além
disso, os entrevistados mencionaram atividades relacionadas a
pareceres, relatos e participagdo em comissdes.

Para alguns docentes, as reunides e participagdo em comissdes
fragmentam o tempo e ndo atribuem sentido ao trabalho. Apesar disso,
os docentes devem fazer parte, visto que, segundo o Estatuto da
UFES, os docentes devem ocupar minimamente setenta por cento dos
cargos do Conselho Departamental:

Art. 56. O Conselho Departamental é o érgdo superior deliberativo e
consultivo do Centro, em matéria administrativa, financeira, didatico
curricular, cientifica e disciplinar, de abertura de cursos de
graduagdo e pos-graduacdo, e sera composto dos seguintes membros,
garantida a participagdo minima de setenta por cento de Docentes
(Estatuto Da Universidade Federal Do Espirito Santo, Art. 56).
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No Regimento Geral diz: “drt. 28. Os Departamentos se
compoem de professores com responsabilidades docentes nas
disciplinas congregadas nos respectivos Departamentos” (Regimento
Geral da UFES, Art. 28). Dessa forma, h4 professores que ndo veem
problema na participacdo dessas atividades, as percebem como sendo
necessarias. E hd docentes que a interpretam pela Otica contréria,
como atividades que atrapalham o trabalho.

As prescrigdes e normas sdo parte fundamental do trabalho
docente, elas orientam, dao respaldo, garantem os direitos dos
docentes e dos alunos. O que ¢ evidenciado ¢ que no cotidiano o
trabalho ndo acontece estritamente da forma prescrita, ocorrendo

diversas renormalizagdes de acordo com as diferentes situagdes.

Conclusao

Este estudo buscou compreender como as prescrigdes e
renormalizacdes influenciam no trabalho dos docentes do curso de
administragdo da UFES. Para tal, foi preciso identificar as prescri¢des
e as renormalizagdes envolvidas no trabalho docente.

Os dados mostraram que no trabalho docente hd muitos
elementos que interferem na sua realizagcdo, como: elementos pessoais,
socioecondmicos, etc., 0s quais ndo podem ser previstos com exatidao
pelas normas. Para que o trabalho docente aconteca, o sujeito coloca
por completo na realizacdo das atividades. Quando o docente entra na
sala de aula, ele ndo pode prever as coisas que vdo acontecer se sera
como o planejado ou ndo. Os imprevistos vao exigir que o docente
encontre novas formas de fazer o que lhe é esperado. E preciso ser
criativo, inovador para cobrir as brechas das normas; as
imprevisibilidades cotidianas encontradas toda vez que o docente entra
na sala de aula.

As renormalizagdes acontecem, quando os docentes precisam
se posicionar diante do que a norma orienta e o que o sujeito opta por
fazer. Uma das professoras disse que aprova o aluno desde que a falta
tenha sido justificada previamente, mas que hd um limite. A norma
ndo classifica o tipo de falta, a auséncia do aluno ¢ o suficiente, mas a
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professora criou uma classificagdo do tipo e intensidade da falta para
fazer cumprir a norma ou nao.

Dessa forma, este estudo buscou promover a reflexdo sobre o
trabalho docente e uma aproximagdo com 0s conceitos da ergologia.
Investigou os aspectos que permeiam o trabalho docente, que vao
além da sala de aula; abordou a forma pela qual os docentes realizam
suas atividades de trabalho. Como limitacdo desse estudo, aponta-se o
tempo em campo. Para estudos futuros sugere, o acompanhamento de
uma turma durante todo o semestre, o que possibilitaria uma visdo
ampliada das situagdes vividas pelo docente em sala de aula.
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