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RESUMES
(francais, anglais, portugais)

INDUSTRIALISATION, DIVISION DU TRAVAIL ET COMPETENC ES OUVRIERES.
LE DEBAT DU PREMIER XX e SIECLE ENTRE ECONOMISTES, TECHNOLOGUES ET
PENSEURS SOCIAUX

Francois Vatin

Cet article se penche sur les débats sur les ayemid les inconvénients de la division du traedu
machinisme, débats qui commencent dés l'aube &&Valution industrielle. Il prend pour point de
départ la pensée d'un littérateur contre-révolutere oublié, Pierre-Edouard Lemontey, qui, des
1801, avait développé une critique brillante etsive du célebre texte d’Adam Smith sur la division
du travail. On trouve chez Lemontey un cadre arguatié qui sera repris périodiqguement tout au
long des XIX et XX° siécles. Pourtant, dés les années 1820, les teguas francais comme Pierre-
Joseph Christian, Charles Dupin ou Claude-Lucieng®y avaient montré que la réduction
machinique de 'homme, non seulement n’était passipte, mais surtout n’était pas désirable, y
compris dans les intéréts bien compris de I'engegur capitaliste. Marx délaissera ces auteuewet |



préférera les technologues anglais, Charles Babbtgartout Andrew Ure, qui, dans I'esprit de la
pensée économique « manchesterienne », préserag@mplus de cynisme I'exploitation de la main
d’'ceuvre par le patronat. On confondra souventitejge marxiste de I'ordre capitaliste et la cnite
contre-révolutionnaire de Lemontey dans la figukend tendancielle « déqualification du travail »,
qui se serait poursuivie pendant deux siecles. t8lle thése est difficilement admissible si I'on
considéere que, parallelement, la durée moyenneaderination initiale n'a cessé de s’élever. Cet
article cherche a montrer que, derriere Il'apparenfeestion de I'autonomie technique
(qualification/déqualification), ce qui est en jest en fait celle de 'autonomie économique, audrgm
dit du salariat. Pour déjouer ces contresensutl fuivant Marx, pourtant souvent mal comprisan |
matiere, dissocier le concept générique de «travaies formes d’encadrement social (et
d’exploitation) de celui-ci, et notamment de cellaninante aujourd’hui de salariat.

Mots clés Division du travail, Machinisme, Technologues, Daliication, Salariat

This article is about the debates on the advantagebk disadvantages of work division and
mechanization that started during the industriabhgion. It begins with the work of a forgotten
counter-revolutionary writer, Pierre-Edouard Lenagntwho wrote in 1801 a brilliant and incisive
critique of the famous text of Adam Smith on workigion. Lemontey’s argumentation has been
regularly used during the 19th and 20th centuiibeugh, already in the 1820's, French technologists
such as Pierre-Joseph Christian, Charles Dupiraudg-Lucien Bergery had shown that reducing the
human being to mechanization was not only imposdlok was certainly not desirable, neither for the
well-known interests of the capitalist entreprenédarx didn’'t show much interest to these authors
and preferred to them the English technologistsri€ed@Babbage and especially Andrew Ure, who in
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the spirit of the Manchester economic thought preskewith much more cynicism the exploitation of
workforce by employers. Marx’s critique of the dapist order and Lemontey’s counter-revolutionary
critique were often confused concerning the undaglgisqualification of work during two centuries.
Such a thesis is hard to admit when consideringribiease of time allocated to initial education in
the same time period. This article tries to showat thehind the problem of technical autonomy
(skilled/unskilled) there is actually the problerh economic autonomy of employees. In order to
understand this misinterpretation, according toXMeno has often been misunderstood on this matter,
one has to dissociate the generic concept of wookn fthe social forms of management (and
exploitation of work), and especially from the doamt one of wage system.

Keywords : Work division, Mechanization, Technadtgyi Disqualification, Wage system

Este artigo se debruca sobre os debates em toswatdagens e inconvenientes da divisdo do
trabalho e do maquinismo, debates estes que coanegesr aurora da Revolugdo Industrial. Ele toma
como ponto de partida o pensamento de um ensaist@gevolucionério esquecido — Pierre-Edouard
Lemontey, que desde 1801 havia desenvolvido untigecirilhante e incisiva do célebre texto de
Adam Smith sobre a divisdo do trabalho. Encontraems.emontey um quadro argumentativo que
serd retomado periodicamente ao longo dos sécu®XXX. No entanto, desde os anos 1820 os
tecnologos franceses como Pierre Joseph Chrigiitaarles Dupin ou Claude-Lucien Bergery haviam
mostrado que a reducdo maquinica do homem, naongemao era possivel, mas sobretudo ndo era
desejavel, inclusive tendo-se em conta os inteseksempreendedor capitalista. Marx deixara de lado
estes autores preferindo a eles os tecnologossiegiCharles Babbage e sobretudo Andrew Ure que,
de acordo com o espirito do pensamento econdémi@nchesteriano”, apresentavam com mais
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cinismo a exploracdo da mao de obra pelo patrodatcritica marxista da ordem capitalista sera
frequentemente confundida com a critica contralieionaria de Lemontey na figura de uma
“desqualificacdo do trabalho” tendencial, que ge¥éseguida durante dois séculos. Uma tal tese é
dificilmente admissivel, se considerarmos que, |pmmente, a duracdo média da formacao inicial
nao parou de aumentar. Este artigo tenta mosterppr detras da aparente questdo da autonomia
técnica (qualificagcdo / desqualificacdo), o queaesin jogo € de fato a questdo da autonomia
econdmica, ou seja, do salariado. Para sair desittasenso é preciso seguir Marx — que foi no
entanto muitas vezes incompreendido nesta matéridissociar o conceito genérico de “trabalho” das
formas de enquadramento social (e de exploracdonesmo, e principalmente da forma hoje
dominante de salariado.

Palavras chave : Divisdo do trabalho, Maquinismegciiélogos, Desqualificacdo, Salariado

LE PRINCIPE DIALOGIQUE ET L’ACTIVITE HUMAINE.

TECHNIQUE, TRAVAIL, CULTURE

Sylvain Lavelle

Le paradigme dialogique, incarné pour une large par la raison communicationnelle d’'Habermas,
se trouve confronté a des limites théoriques dtqus radicales. Ces limites sont inhérentesgirl’'a

communicationnel et a sa démarcation de I'agir tdgmstrumental et stratégique. Elles concernent
également le choix du procéduralisme délibératéeetréférence a la situation idéale de parole et la
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visée d’entente. La procédure dialogique requiertfet que soient satisfaites certaines conditams

la discussion au sein d’'un espace public. Or, nerdbrcontextes d’échange et d'activité ou domine la
rationalité ou la légitimité de la technique, davail ou de la culture ne peuvent satisfaire degel
conditions. Ces espaces de discussion se trouverdffet exposés a des antagonismes ou des
asymétries fondamentales qui rendent impossiblesatesfaction des conditions optimales de la
discussion. Les limites du dialogisme incitent pleser d’autres modéles que celui d’Habermas au
sein de paradigmes non-dialogiques qui réserveatimeéins une place au dialogue. La voie « post-
dialogique » suggere que le dialogisme doit compasgec des situations dans lesquels la discussion
se trouve plus ou moins soumise a une forme déntétr de contrainte et liée a certaines conditions
contextuelles d’arriéere-plan. Cette voie est regmé&e d’ores et déja par un ensemble de philospphes
tels que Van Eemeren et Grootendorst, Maesschdldlemoble, Honneth ou Schwartz. Un des
développements possible de la voie post-dialogiqoiesiste a se concentrer sur les conditions
institutionnelles et non institutionnelles de ldil&ration et de la coopération dans les activités
cognitives, instrumentales et stratégiques, ecuwatnt les conditions dialogiques avec les conaktio
non-dialogiques.

Mots clés : Dialogue, Activité, Travail, Délibérati, Coopération

The dialogic paradigm embodied to a large extentldlgermas's communicative reason is confronted
with radical theoretical and practical limits. Thegmitations are inherent in communicative action
and its demarcation of the cognitive, instrumeatad strategic actions. They also concern the choice
of deliberative proceduralism and its referencehi® ideal speech situation and the aim of mutual
understanding. The dialogic process requires intfat certain conditions are met for discussioa in
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public space to take place. Yet many contexts athamge and activity are dominated by the
rationality or the legitimacy of technology, work culture and then can not satisfy such conditions.
These spheres of discourse are indeed exposeddarfiental antagonisms or asymmetries that render
impossible the satisfaction of the optimal condisidor discussion. The limits of dialogism requites
explore other models than that of Habermas in nalegic paradigms, which nevertheless reserve a
place for dialogue. The 'post-dialogic’ way suggéisat dialogism must deal with situations in which
the discussion is more or less subject to some fafrimterest and constraint, and related to some
contextual background conditions. This track ieadly represented by a set of philosophers, such as
Van Eemeren and Grootendorst, Maesschalck and Llesnidbnneth or Schwartz. One of the possible
developments of the post-dialogical way is to foaus the institutional and non institutional
deliberation and cooperation in cognitive, instrataé and strategic actions, then articulating
dialogical conditions with non-dialogical conditin

Keywords : Dialogue, Work, Labour, Deliberation,dp@ration

O paradigma dialégico, incarnado em grande patgerpedo comunicacional d’Habermas, encontra-
se confrontado a limites tedricos e praticos rasligstes limites sdo inerentes ao agir comunicatio

e a sua demarcacao do agir cognitivo, instrumenegtratégico. Eles concentram também a escolha
do proceduralismo deliberativo e sua referénciaitdacio ideal de palavra e ao objetivo de
entendimento. O procedimento dialégico requer @jens satisfeitas certas condi¢cdes da discussado no
seio de um espaco publico. Ora, diversos contedtodroca e de atividade onde dominam a
racionalidade ou a legitimidade da técnica, dodifah ou da cultura, ndo podem satisfazer tais
condicbes. Tais espacos de discussdo se encongrdatodexpostos a antagonismos ou assimetrias
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fundamentais, que tornam impossivel a satisfac8adadicbes perfeitas da discussao. Os limites do
dialogismo incitam a explorar outros modelos palémado modelo d’Habermas no seio dos
paradigmas nado-dialégicos que reservam entretamteespaco ao didlogo. A via “pos-dialdgica”
sugere que o dialogismo deve compor com situag@esjuais a discussao se encontra mais ou menos
submetida a uma forma de interesse e de obrigégdaal a certas condicbes contextuais de fundo.
Esta via j& é representada por um conjunto deofibdstais como Van Eemeren e Grootendorst,
Maesschalck e Lenoble, Honneth ou Schwartz. Um mlissiveis desenvolvimentos da via pos-
dialégica consiste em concentrar-se sobre as dibemlignstitucionais e ndo institucionais da
deliberacdo e da cooperacdo nas atividades cagmitiastrumentais e estratégicas, articulando as
condicdes dialdgicas com as condi¢gbes ndo-dialégica

Palavras chave : Didlogo, Atividade, Trabalho, beliacdo, Cooperacéo

PARCOURS POUR L'ARTICULATION ENTRE LANGAGE, ERGOLOG IE, TRAVAIL ET
DEVELOPPEMENT

Cecilia Souza e Silva et Vera Sant’Anna

Cet article a pour objectif d'articuler la notioe développement (Amartya Sen, 1999), la démarche
ergologique orientée vers l'activité de travail {@&artz, 1997, 2008) et les études de langage selon

une perspective discursive (Maingueneau, 1984 sdttis 2004). Une telle articulation s’ouvre a
l'idée d'un « littérisme discursif » de nature @quirer aux individus un espace de liberté pougélar
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leurs « capabilités » de compréhension du mondeetparticipation plus critigue au développement
de leur environnement socio-historique.
Mots clés : Développement, Ergologie, Capabilit@syail, Littérisme discursif

This paper aims to articulate the notion of develept (Amartya Sen,1999), the ergological focus
targeted at the work activity (Schwartz, 1997, 20G8d language studies seen in the discourse
perspective (Maingueneau, 1984, Possenti, 2004 8diculation is open to the idea of a “discourse
literacy” that is capable of providing the indiviluwith a space of freedom to enhance his/her
capability to understand the world and participata more critical way in the development of his/he
social-historical surroundings.

Keywords : Development, Ergology, Capability, Wd@lscourse literacy

Este artigo tem por objetivo articular a nogao dsetivolvimento (Amartya Sen,1999), o enfoque
ergolégico voltado para a atividade de trabalhdwBetz, 1997, 2008) e os estudos da linguagem
vistos sob a perspectiva discursiva (Mainguena84:1Possenti, 2004). Tal articulacao abre-se aidéi
de um “letramento discursivo” capaz de proporcioaarindividuo um espaco de liberdade para
aumentar suas capabilidades de compreensdo do mende participagdo mais critica no
desenvolvimento do seu entorno socio-histoérico.

Palavras chave : Desenvolvimento, Ergologia, Caghadées, Trabalho, Letramento discursivo
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ACTIVITE HUMAINE ET DEVELOPPEMENT : LA GESTION DE L A SANTE HUMAINE
DANS LES EXPERIENCES PRODUCTIVES LOCALES EN DEBAT

Eliza Echternacht

Cet article examine le bindbme travail-développenmant le biais de la santé humaine en tant que
theme transversal des demandes sociales d’oriematouvelles de la production et de la citoyenneté
lequel sollicite, de par son appartenance au cleprgtémique de I'activité humaine, une perspective
micro-macro. Sur la base des témoignages des sili@tpériences productives présents ati2
Journées du Réseau International « Ergologie, TrataDéveloppement,»il cherche dans la
démarche ergologique I'instrumentalité nécessaig penser la gestion du risque au travail dans la
singularité des interactions entre les corps, shgae matrices de I'activité humaine, et la conaté

des moyens technigues et sociaux.

Mots clés : Gestion de la santé, Corps, Perspectii@o-macro, Réserves d'alternatives, Binbme
travail-développement

This article discusses the binomial work-developimanrelation to human health as a theme that
crosses over the social demands of change in theseoof production and citizenship, and by
belonging to an epistemic field of human activipplies for the micro-macro perspective. Based on
the reports of the individuals experiences and pitesentation about their productive experiences
during the 1l Jorney of International Network Erggy, Work and Development, seeks to find the
approach ergological necessary instrumentality hiokt about risk management at work in the
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uniqueness of the interactions between the bodya matrix of human activity and the concreteness
of the technical and social means.

Keywords : Health management body, Micro-macro pecsive, Reservation of alternatives, Binomial
work-development

Esse artigo aborda o bindbmio trabalho-desenvolvimatravés da saiude humana, enquanto tematica
gue atravessas demandas sociais de mudanca dos rumos da pooceluigécidadania e, por pertencer
ao campo epistémico da atividade humawdicita aperspectiva micro-macrdBaseado nos relatos
dos sujeitos das experiéncias produtivas preserads Jornada da Rede Internacional Ergologia,
Trabalho e Desenvolvimento, busca encontrar na dagem ergologica a instrumentalidade
necessaria para pensar a gestdo do risco no traballsingularidade das interacdes entre 0 corpo
enquantanatriz da atividade humarea concretude dos meios técnicos e sociais.

Palavras chave : Gestdo da saude, Corpo, Persgeatincro-macro, Reservas de alternativas,
Bindmio trabalho-desenvolvimento

NOTES SUR LA DIVERSITE ET LA SINGULARITE DES DEVELO PPEMENTS
POSSIBLES

Carlos Brand&o, Marcelo Proni et Hipolit&iqueira

18



Cet article cherche a discuter le processus delafpeament dans ses multiples dimensions, a partir
d’'un argument central selon lequel il N’y a passdas a élaborer une théorie générale et abstraite d
développement. Guidé par la tradition de penséeuwei latino-américaine, il met I'accent sur le
dialogue avec la littérature actuelle qui traitelal@ariété de styles et de modéles de développemen
Ensuite, il se focalise sur le sous-développemeesilien et ses conséquences pour le marché du
travail et les relations de travail, en soulignBépuisement du modéle de développement national
dans les années 1980 et l'inflexion des directthepays a partir des années 1990. Enfin, il suggere
gue la conjoncture actuelle offre la possibilitée dois de plus, de réinventer I'idée de dévelopg®m
dans le but de replacer le travail au centre diébat.

Mots clés : Développement, Travail, Celso Furtatlmérique Latine, Brésil

This article seeks to discuss the process of dpu@at in its multiple dimensions from the core
argument that makes no sense to draw a general@stchct theory of development. Guided by the
tradition of critical thinking in Latin Americant stresses the dialogue with current literaturethen
variety of styles and patterns of development. Tihéocuses on Brazil's underdevelopment problem
and its consequences to the labour market and gmpltt relations, highlighting the depletion of the
1980’s national development model and the inflectim the country’s bearing from the 1990's.
Finally it suggests that the current situation éesbonce again, to reinvent the idea of developme
so that labour can be replaced in the center sfdébate.

Keywords :Development, Labour, Celso Furtado, Latin AmerBegzil
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Este artigo procura discutir o processo de deseimehto em suas mdltiplas dimensdes, a partir do
argumento central de que ndo tem sentido elabonarteoria geral e abstrata do desenvolvimento.
Orienta-se pela tradicdo do pensamento criticondaimericano, enfatizando o dialogo com a
literatura atual sobre a variedade de estilos edpadde desenvolvimento. Em seguida, enfoca a
probleméatica do subdesenvolvimento brasileiro & soasequéncias para o0 mercado de trabalho e as
relagbes de trabalho, destacando o esgotamentoodelonde desenvolvimento nacional nos anos
1980 e a inflexdo nos rumos do Pais a partir dad#¥éde 1990. Ao final, sugere que a conjuntura
atual possibilita, mais uma vez, reinventar a iddéadesenvolvimento para que o trabalho seja
recolocado no centro desse debate.

Palavras chave : Desenvolvimento, Trabalho, Celsddélo, América Latina, Brasil

LE CONCEPT DE DEVELOPPEMENT AUJOURD’HUI EN AFRIQUE OU LE PARADOXE
D’UN CONCEPT SOUS - DEVELOPPE

Fatima Doumbia

Le développement, il faut étre développé ! Une mpgiene se démode pas ? Une religion pratiquée
par tous ? Un concept a plusieurs tiroirs ? Onldene tant qu'on en oublie le contenu. Toutes les
sociétés veulent étre développées. Mais devagthescs des différentes politiques de développement,
nous nous interrogeons sur les raisons de ces $ches plans changent, et I'état de sous-
développement demeure. Pourtant nous constators tggenoms des plans ne sont pas les mémes, le
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concept de développement reste toujours aussiph@gaur saisir une situation dans laquelle vit non
un «facteur humain » mais une personne humainestQette critique conceptuelle qui nous
encouragera a adopter la démarche ergologiquesgle sterroge le développement dans sa théorie et
son effectivité. Si le développement doit et peadser d’étre un mythe, sous quelles conditions- peut
ony arriver ?

Mots clés : PPTE, Développement, Cote d’lvoire, R@nErgologie

The development, every country has to be develbpethshion which does not go out of fashion ? A
religion practised by all ? A concept in severalvders ? We cry out it as long as we forget the.sens
All the societies want to be developed. As theoussidevelopment policies are a failure, we wonder
about the reasons of these failures. Plans chdngethe state of underdevelopment don't change.
Also we can give to plans differents names, thecephof development always remains so unsuitable
to seize a situation in which lives not a humaridabut a man. It is this abstract criticism whdlwi
encourage us to adopt the ergologique approachomyoquestions the development in its theory and
its effectiveness. If the development owes andstap being a myth, what about the conditions to
make it real ?

Keywords : PPTE, Development, Ivory Coast, Humagobgy

O desenvolvimento, € necessario ser desenvolvidi@d 8ma moda que nunca passa? Uma religido
praticada por todos? Um conceito com vérias gavddastanto falar de desenvolvimento acaba-se por
esquecer 0 seu contetdo. Todas as sociedades qgarelesenvolvidas. Mas na frente dos malogros
das diferentes politicas de desenvolvimento, iaggrmo-nos sobre as razfes destes malogros. Os
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planos mudam, mas o estado de subdesenvolvimemntsapece. No entanto constatamos, se 0s
nomes dos planos ndo sdo 0s mesmos, o conceisdpwblvimento ainda continua a ser inadaptado
para captar uma situagdo onde ndo € um factor rumae vive mas um homem. E esta critica
conceitual que nos incitara a adotar a propostal@iga a Unica que questiona o desenvolvimento
dentro de sua teoria e de sua efectividade. Sesendelvimento deve e pode deixar de ser um mito,
quais sdo as condicdes para alcanca-lo?

Palavras chaves : PPME, Desenvolvimento, Céte ddyéiomem, Ergologia

REPRESENTATIONS DU TRAVAIL EN AFRIQUE
Tine Manvoutouka

Deux postures antagonistes existent des lors gquredarle des représentations du travail dans le
monde : soit on part d’'une définition préalableadmcept de travail, soit on part des représentation
du travail des sociétés étudiées. Partir d’'unendigfh préalable permet effectivement de faire des
classifications et d’identifier des non-correspords, du type travail formel et travail informel.
Cependant, partir d’'une définition préalable dwdrbprésente le risque de ne point trouver deomoti

de travail distincte dans les sociétés observass,dgs activités qui nous apparaissent d'un méme
genre ne sont pas conceptualisées comme activitéwl, ou que I'organisation sociale des sosiété
ne procéde pas a un découpage des activités hisrmoomlisées. La deuxiéme posture consistant a
partir des définitions reconnues par le collectfule étudié permet de reconstruire le point de vue
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local, les spécificités de I'activité avec les wakeet les pratiques qui s'y rapportent. Au lieurgs
définition qui délimite des catégories non représres de la réalité, elle permet une formulation
positive des rapports des hommes entre eux etlaveonde.

Mots clés : Travail, Développement, Travail infotpfenthropologie, Systéme foncier

There are two different approaches to define waokldwide. Either you start with a definition of the
concept of work or you start with the work repraaéons of a society. A definition of work allows
one to make classifications and comparisons, sadieranal and informal work. There is however a
risk not to find a distinct notion of work in cerriasocieties, or that similar activities are not
conceptualised as working activities, or that tbeiad organisation of a society does not separate
different social human activities. The second apping which takes into account the local definitions
of work, allows one to build the local history with own activities and values. Instead of a d&éni
that does not represent the whole reality, it al@ipositive description of human relations intengc
with the world around them.

Keywords : Work, Development, Informal work, Anflmiogy, Land law

Existem duas posturas antagonistas quando falamogpmesentagcdes do trabalho no mundo : ou
partimos de uma definicdo prévia do conceito dealt®, ou partimos de representacdes do trabalho
nas sociedades estudadas. Partir de uma definighda ppermite de fato fazer classificacdes e
identificar ndo correspondéncias, do tipo trabdivnal e trabalho informal. No entanto, partir de
uma definicdo prévia do trabalho é também corres@ de ndo encontrar uma nogéo de trabalho
distinta nas sociedades observadas, que as atgdfue nos parecem de um mesmo género nao
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sejam conceptualizadas como atividade de traballh@ue a organizacéo social das sociedades ndo
proceda a um recorte das atividades humanas gedali. A segunda postura, consistindo em partir
de definicbes reconhecidas pelo coletivo de vidadeslo, permite a reconstrucdo do ponto de vista
local, as especificidades da atividade com os galeras praticas a estes ligadas. Ao invés de uma
definicdo que delimita categorias que ndo sao septativas da realidade, ela permite uma
formulacao positiva das relagées dos homens ergreasn o mundo.

Palavras chave : Trabalho, Desenvolvimento, Trabaitiormal, Antropologia, Sistema fundiério
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INDUSTRIALISATION, DIVISION DU TRAVAIL ET COMPETENC ES OUVRIERES.
LE DEBAT DU PREMIER XIX ® SIECLE ENTRE ECONOMISTES, TECHNOLOGUES ET
PENSEURS SOCIAUX.

Francois Vatin

Prologue

Je me permets d’ouvrir cet article par un souvdaipédagogue. Quand, au début des années 1980, je
commencais, a Rennes, a enseigner autour de latiée du travail, je trouvais fréquemment dans
les copies que je corrigeais un étrange raccountce da présentation de la manufacture d’épingles
d’Adam Smith (1776) et celle de I'organisation stifique du travail de Frederick W. Taylor (1903).
Plus d'un siécle séparait ces deux auteurs, ehijraporte quel siécle : le XIXsiecle de notre ére,
siecle considéré communément comme celui du triemghd I'industrie, du marché libéral et de
I'idéologie capitaliste qui les soutenait, I'unl’atre. Le XIX® siécle aurait-il eu si peu de consistance
gue I'on pouvait ainsi accoler Smith et Taylor coendeux auteurs jumeaux ?
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Je ne tardais pas a me rendre compte que mesrdtudia renvoyaient en miroir I'enseignement qui
leur était dispensé depuis leurs classes d’histhireollege. Cette histoire reposait en bonne qart

un concept mythifié : celui de « révolution indigdte », concept qui, dans son interprétation stmla
laisse accroire que, du jour au lendemain ou peesgla fin du XVIIf siécle en Angleterre, au début
du XIX® siécle en France, le monde européen se seraitlléédifférent, que les campagnes
verdoyantes auraient fait place a des villes naileesharbon ou les cheminées des usines auraient
remplacé les clochers des églises ...

Cette fable scolaire rendait le XiXiécle impensable, puisgu’on transformait ainsigemmant le
temps, un processus long, complexe et contradicteir une « révolution », au sens d’'un simple
retournement, comme une piece qui passe du «faee = pile », si vite que I'on peut négliger
I'épaisseur de la tranche pour ne voir que deufases opposé&sA contrarig je vais tenter ici de
redonner un peu de son épaisseur au®Xligcle afin de mieux comprendre comment s’y pasa |
question du travail ouvrier. Nos institutions priies du travail sont en effet le produit de laidi
genése du salariat moderne au XiXecle. Revenir sur celle-ci éclaire donc enca® énjeux
contemporains.

! Pour une histoire de la notion de « révolutiorustdelle », Voir 'ouvrage, un peu ancien, de Clakdhlen, 1971Qu’est-

ce que la révolution industrielle Paris, Robert Lafont, et mon étude dans le pralorent de cet ouvrage : « Modéle et
contre-modeéle anglais de Jean-Baptiste Say a Eugéret : Révolution industrielle et question socidl81(5-1840) », in
Sylvie Aprile et Fabrice Bensimon (dir.), 200 France et I'Angleterre au XIXe siéclearis, Creaphis, pp. 69-88.
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1. Formes techniques et formes sociales du travailimpensé du XIX® siécle
A I'encontre de la fable scolaire de la révolutiodustrielle, rappelons quelques faits bien connus.

- La France reste un pays a dominante rurale jusquibeu du XXe siécle ; la disparition de la
France rurale est contemporaine de la montée diaiterdans la seconde moitié du XX
siecle, plus que de celle de l'industrie, qui déaifs, dans sa forme moderne, concentrée ne
date, pour I'essentiel, que de la fin du Xb{écle.

- L'industrialisation elle-méme s’est opérée de fadigpersée ; I'industrie fut, dans bien des
secteurs, longtemps elle-méme rurale, notammehtarce.

- La «grande industrie » ne fut gu’'une modalité 'dellstrialisation, pas la plus précoce, ni
jamais la plus importante statistiquement.

- Le salariat lui-méme n’est pas une forme si fagildentifier ; de nombreuses formes hybrides
existent tout au long du XP&iecle et encore aujourd’hui.

L’ceuvre de Marx a a cet égard un caractere parbdoiaux que tout autre il a su mettre en évidence
la forme idéal-typique de l'opposition capital/teélv qui domina le débat social des XDet

XX¢siécles. De ce fait, on a eu trop tendance a dérai sur un mode réaliste sa description
idéaltypisée de lindustrie et des rapports de pctdn capitalistes, comme si c’était la une
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description fidele et exhaustive de la réalité chvdil de son temps. Soulignons deux points a cet
égard.

- La description que Marx fait de la grande industcigapitre XV du livre premier dGapital)

a été inspirée des technologues anglais et, palesient de I@hilosophie des manufactures
d’Andrew Ure (1835) Or il s’agit 1a d’un texte qui porte sur le seakteur textile, celui o se
développe, des la premiére moitié du Xbtecle, le modéle de la grande industrie concentré
dite alors « manufacture a I'anglaise ». De plu®, lJue Marx appelait joliment le « Pindare
de la fabrique », écrit dans esprit d'apologétiqmaustrielle et force le trait a dessein. Trés
habilement, utilisant la force de I'adversaire, Kaetourne cette apologie de la fabrique en
une critique virulente de I'exploitation industiel

- L’analyse que développe Marx du rapport salarial(gupure vente d’'une force ou capacité de
travail ») ignore délibérément les modalités comgéedu marché du travail de son temps. Il
faut, pour en prendre la mesure, lire la belle étdels formes du salaire qu’a fournie Bernard
Mottez en 1966 C’est en contournant I'analyse marxiste du rappalarial que ce dernier a
pu ouvrir un nouveau champ de questionnement éammuent, souligner I'importance du
modele du « marchandage », ce gu'’il désigne, raptela formule a I'’économiste libéral
Léon Faucher, par I'expression de « I'ouvrier marghde son travail ».

2p. Ure, 1836 Philosophie des manufactur€s335), Bruxelles, Hauman.
*B. Mottez, 1966Systeémes de salaire et politiques patrondkesis, éditions du CNRS.
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Face a la force de ces concepts idéaux-typiqguekepaguels on a pensé de facon souvent caricaturale
le XIX® siecle (la Révolution industrielle, le salaria, paupérisme urbain, etc.), il est difficile de
restaurer la complexité des formes de travail itrtklsa cette époque. Malgré l'existence de
nombreuses monographies, une vue d’ensemble a rdénse substituer a des figures scolaires
ossifiées nous fait encore défaut. Je me souviees égard de la frustration qui fut la mienne guan
je faisais ma thése a la fin des années 1970 efeqweherchais des éléments d’histoire concrete du
travail. Ce que I'on appelait alordistoire du travailétait une histoire du mouvement social. Il y avait
bien unehistoire techniquemais c’était une histoire des inventions. Quahhigtoire des entreprises
c’était une histoire du capital.

Je n'ai pas I'ambition ici de compenser un tel manqui fait encore aujourd’hui de la question du
travail au XX siécle un impensé théorique. Constat paradoxagpe le XIX siecle peut étre défini
comme le « siécle du travail », celui ou ce condeptine les débats sociaux, et, au-dela inspitgeto

la représentation du mordd.es formes concrétes, techniques mais aussi -8eoiomiques, du
travail au cours de cette période restent poudaobre mal connues. La raison en est a mon sens la
difficulté a penser la transition complexe qui and&@ notre modernité salariale. Prenant Marx trop a
la lettre, on a fait comme si le travail moderratéié brusquement avec la « révolution indusérie]l

sorti tout armeé de la cuisse de ce modéMochgu’est le Capitalisme.

* Voir mon ouvragé e travail et ses valeur®aris, Albin Michel, 2008.
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Sans prétendre résoudre le probleme au fond, jg teaiter de soulever un coin du voile en
m’appuyant sur un matériau d’histoire de la pendéeaepartirai a cette fin de mon entrée en matiére
Smith et la question de la division du travail.

2. La division du travail : Smith, Say et Lemontey

Jusqu’a aujourd’hui, la célebre description de snafacture d’épingles de Smith a servi d'illustrati
emblématique pour penser le travail moderne, parcs, déqualifieé, appauvri, tel gu'il se serait
développé a la suite la Révolution industriellelaisg. C’est bien pourquoi mes étudiants de Rennes
ne pouvaient penser ce qui sépare Smith de Tafller.usage scolaire daxte de Smith est un
contresens, tant d’'un point de vue théoriqgue qu& goint de vue historique. Smith n’était pas un
technologue, il reprenait en fait sa descriptionla@enanufacture d’épingles aux Encyclopédistes
francais, qui avaient eux-mémes répliqué un artield’erronnet consacré a la fabrication d’épingles
dans la région de Caen en 1720/ais surtout, 'enjeu de Smith était ailleurs :in®loin qu'il n’y
parait de celui de Durkheim plus d’'un siecle plat il était en effet de montrer que la société
moderne reposait sur 'échange social, rendu plespdr le principe de « sympathie », c'est-a-dire |

®Voir J.-P. Séris, 1994u’est-ce que la division du travail ? Fergusétaris, Vrin ; J.L. Peaucelle, 200%dam Smith et la
division du travai) la naissance d'une idée fausseParis, L’Harmattan.
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capacité des hommes a linter-subjectivité, isstesemblablement selon Smith de leur capacité
langagiéré

Mais les descriptions des épingliers par Smith fomppé les esprits. Elles furent présentéds
nauseamtout au long du XIX siécle comme le symbole de lindustrie triomphaete notre
enseignement scolaire a reproduit ce cliché. Pouridés 1803, Jean-Baptiste Say, le principal
disciple francais de Smith, n'avait pas hésité iiqaer son maitre sur ce point, soulignant que le
principal instrument du progres industriel n’étpas la division parcellaire des travaux, mais la
maitrise des forces naturefleSymétriquement, I'élaboration de la figure de tBriomme contre-
modeéle illustrant les méfaits de l'industrialisatiest ancienne, puisqu’elle date de 1801. Elleéa ét
produite par un littérateur Pierre-Edouard Lemon(&y62-1826) qui a fourni cette année-la le
canevas de la critique récurrente du travail inilstelle qu’on peut la retrouver jusqu’a nosrsu

®oOna longtemps, en raison d’'un contresens surélarie de I'échange de Smith, opposé son premier liLa théorie des
sentiments morauid757) a s&ichesse des natioj$776). Pour une analyse a contrario de la coleérda cette ceuvre, voir
J. Mathiot, 1990Adam Smith. Philosophie et écononftaris, Presses universitaires de France.

"3-B. Say, 2007Traité d'économie politiquel®® édition 1803, Paris, Economica (éditieariorum) ; pour une analyse de
la théorie de la production de Say, voir mon agtick Pensée industrielle et théorie de la prodocthez Jean-Baptiste
Say », in Jean-Pierre Potier et André Tiran (é8002, Jean-Baptiste Say. Nouveaux regards sur son cefRass,
Economica, pp. 605-628.

®PE. Lemontey, 2006, « Influence morale de lasitivi du travail considérée sous le rapport de lasexation du
gouvernement et de la stabilité des institutiorgades » (1801)Revue du Maus®° 27, premier semestribjdem pp. 384-
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Il est intéressant de s'arréter sur cet auteunets texte. Largement oublié aujourd’hui, Lemontey
était tres connu en son temps et son texte espait@ombre de ceux qui débattent des questions du
travail dans la premiére moitié du XiXiecle en France : Say, Dupin, Comte, Proudhan, etais
aussi Marx et méme, a la fin du XiXiecle, Durkheim. Lemontey était lyonnais ; il @¥ait partie de
'administration révolutionnaire a Lyon en 1789%wait été élu a 'Assemblée Iégislative. Exilé sous
la Terreur, il ne revint & Lyon qu’en 1795, oudut fle nouveau administrateur pendant deux ans. |l
s'installa ensuite a Paris, ou il obtint diverse&ygndes et notamment un poste de chef du « bdesau
la police littéraire ». Selon son témoignage, sdrittie contre la division du travail avait été t£gous

la Terreur, dans une optique contre-révolutionnai¥€e morceau fait partie d’'un ouvrage intitulé :
Des moyens conservateurs en politique, dont jeeilais les matériaux tandis que le génie de la
destruction couvrait la France de ruines. J'ai uaupimité le matelot, qui oublie dans les ports les
veeux qu'il faisait dans la tempéte. Je me suis srudité de parler de principes conservateurs, loesqu
j’ai vu toute la nation y revenir d’elle-mémé

Dans cet opuscule, Lemontey distingue trois tygesahséquences morales de la division du travalil :
- son influence sur les agents qu'elle emploie (8 1), c'est-a-dire la question de la
«déqualification» ;

397 ; édition annotée par mes soins et accompag@éaon commentaire : « Pierre-Edouard Lemonteyydition de la
sociologie du travail et la question salarialébigem p. 398-420.

°p.-E. Lemonteyop. cit, p. 384.
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- son influence sur les agents qu’elle réforme(§ 2), c’est-a-dire la question du chémage ;

- son influence enfin gur le corps de la nation (§ 3), c’est-a-dire la concentration capitaliste
et la polarisation de la structuration sociale atrichent de 4a classe moyenne, la partie la
plus estimable de toutes les natiefs

C’est sur le premier, qui est, d’ailleurs le plésseloppé, celui ou Lemontey a le mieux exploité son
brio littéraire et qui, de ce fait, a le plus magges contemporains, que je vais m’'arréter. Dasis ce
guelques pages, Lemontey développe, en effet, titigue acide de I’ « ouvrier-machine siq), qui

fut largement reproduite jusqu’a aujourd’hui, gélitiéraire en moins :

« Plus la division du travail sera parfaite et I'apghtion des machines étendue, plus l'intelligenee d
'ouvrier se resserrera. Une minute, une seconasmsommeront tout son savoir ; et la minute, la
seconde suivante, verront répéter la méme chosdoheme est destiné a ne représenter toute sa vie
gu’'un levier ; tel autre une cheville ou une mafie/€On voit bien que la nature humaine est de trop
dans un pareil instrument, et que le mécaniciertteral que le moment ou son art perfectionné
pourra y suppléer par un ressort. Cependant liigeince ne saurait étre une faculté oisive ; elle
meurt de disette comme le corps ; elle est souanies accidents que nous appellerons des caprices
tant que nous en ignorons les causes premieresinijgle monotonie, le retour continu du méme son,
du méme geste, importunent, d'abord, irritent ustant, et plongent ensuite dans le sommeil ou la

10 Idem p. 394.
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torpeur. Le somnambulisme, les affections nerveeiseataleptiques, les diverses asphyxies de I'ame
sont probablement les suites d’'un semblable désor8erait-il donc possible que la succession
éternelle du méme acte n’engourdit la pensée dinitepar la paralyser ? On couvre d’'un bandeau
les yeux de I'animal qu’on destine a parcourir uigne circulaire. L'ouvrier-machine trouve une
ressource équivalente dans la dégradation complieteses facultés intellectuelles. Il en est qui
perdent dans lisolement jusqu’au souvenir du laggal’étre dont I'économie des arts a réduit
I'existence a un seul geste parait descendu adasel équivoque de ces polypes, ou I'on n’apercoit
point de téte et qui semble ne vivre que par lbuas »™.

Lemontey double cette premiére critique d’un arguinmdus sociologique. Il fait en effet I'éloge des
ouvriers itinérants de I’Ancien régime, dorledrait le plus saillant de leur caractére étdarour de
'indépendance, ce golt d'une vie errante qui proaieleur industrie dans les grandes villes de la
France et de 'Europe.»", pour leur opposer ces ouvriers-machines sédesatdivenus totalement
dépendants de leur maitre Sk’lhomme développe ainsi son entendement pagrid&e d’'un travail

" Idem p. 388. Sur la figure des polypes (animalculgsabtes de se reproduire par bourgeonnement), queHas
représentations sociales depuis leur découvertailieu du XVIII°® siécle par Abraham Trembley, voir F. Vatin, 2002
quoi révent les polypes ? Individuation et sociatiAbraham Trembley & Emile Durkheim » in Laurétedi (éd.),Les
cigognes de la philosophie. Etudes sur les mignaticonceptuelle$aris, L'Harmattan, pp. 85-215, repris in F. ¥af005,
Trois essais sur la genéese de la pensée sociolegiplitique, Epistémologie, Cosmologiaris, La Découverte, pp. 123-
217.

12 Idem p. 388.
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compliqué, on doit s’attendre a un effet tout caing d'un travail divisé. Le premier qui porte dans
ses bras tout un métier, sent sa force et son emtignce ; le second tient de la nature des machines
au milieu desquelles il vit ; il ne saurait se dissler qu'il n’est en lui-méme qu’un accessoiregee,
séparé d'elles, il n’a plus ni capacité, ni moyeaxistence. C’est un triste témoignage a se rendre
gue de n'avoir jamais levé qu’une soupape, ou @@air fait jamais que la dix-huitiéme partie d’'une
épingle. Le sentiment de sa faiblesse sera dot@itedominant de I'ouvrier-machine, et le rendra
nécessairement timide et sédentaire. (...) Comméaaail est d'une extréme simplicité et qu'il peut
étre remplacé par le premier venu ; comme lui-mé@meaurait, sans un hasard inespéré, retrouver
ailleurs la place qu'il aurait perdue, il reste visvis du maitre de I'atelier dans une dépendancssia
absolue que décourageante. Le prix de la main-d’ecuggardé autant comme une grace que comme
un salaire, sera calculé par cette froide et dureordomie qui est la base des établissements
manufacturiers. Nous trouverons donc partout I'éefsmachine pauvre, servile et sans émulatith

Par de tels propos, Lemontey suivait Smith lui-m&uietempérait singulierement dans la suite de son
ouvrage les propos avancés dans les premiers idsmjtii furent souvent les seuls lus :

«Dans les progres que fait la division du travaibccupation de la tres majeure partie de ceux qui
vivent de travail, c’est-a-dire la masse du peuple, borne a un tres petit hombre d'opérations
simples, trés souvent une ou deux. Or l'intelligede la plupart des hommes se forme nécessairement

Y

par leurs occupations ordinaires. Un homme qui pagsute sa vie a remplir un petit nombre

13 Idem p. 389.
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d’opérations simples, dont les effets sont pewt-atrssi toujours les mémes ou tres approchant les
mémes, n'a pas lieu de développer son intelligenadexercer son imagination (...) et devient, en
général, aussi stupide et ignorant qu'il soit pbésia une créature humaine de le devenir. (...) Ainsi
sa dextérité dans son métier particulier est unalitgiqu’il semble avoir acquise aux dépens de ses
qualités intellectuelles, de ses vertus socialefeetes dispositions guerriére’.

Lemontey fut en 1803 plagié par Say dans la prem@dition de soiiraité. Dans la réédition en 1816
de sa critique de Smith, Lemontey s’amusait de legigt: «M. J.-B. Say m’a fait I'honneur
d’adopter dans son excellent traité d’économie tjuple le principe que jai mis a jour dans ce
fragment sur I'influence morale de la division davail. Le titre un peu frivole de mon livre ne hyi
sans doute, pas permis de me citer. Je ne puib@r qu'a ce motif le silence d’'un écrivain trop
riche de son propre fonds pour désavouer un empaussi modique®. Si Say ne cite pas pour
autant Lemontey dans les éditions ultérieures deTsaité, il lui consacre un chapitre entier de son

YA Smith,op. cit, tome 2, p. 406. En fait, Adam Smith reprenait@ipoint son maitre Adam Ferguson. Voir le passage
de sornEssai sur I'histoire de la société civi{@767), traduction francaise, Paris, 1783, repais].-P. Séris iQu’'est-ce que

la division du travail ? op. cit.pp. 58-65 ; 62-63). Le passage est largemenisrppr Marx dandlisére de la philosophie
(1847) in Marx,Euvres, Economjgome 1, Paris, Gallimard, 1965, pp. 6-136 : 96.

e Idem p. 194
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Coursen 1828, Il s’agit maintenant de le critiquer, tout enarpaissant qu'il a indiscutablement
raison sur plusieurs points"".

Say souligne, d’abord, que Lemontey auraibrfond(u) l'influence de la séparation des occigyet
avec l'influence des machineslesquelles, le plus souvent, selon lui, ne difephient pas le travalil,
mais diminueraient le nombre d’hommes mobiliséspréécise ensuite que la division du travail
conduit & une distribution sélective des travaibean fonction de leurs compétencesPagmi les
macons, celui qui a de I'étoffe pour faire un bagvpareilleur, ne reste pas longtemps scieur de
pierre »®. Enfin il souligne que, dans les campagnes oraleil est moins divisé, la main-d’ceuvre ne
témoigne pas pour autant d’unesupériorité morale ou intellectuelle marqué® Mais surtout,
comme on l'a vu, il considére que la division davtil n'est pas le coeur du progrés techno-
économique, qui repose, d'abord, sur la maitrisefdeces naturelles et sur ce que I'on appellera le
« machinisme » : ®u moment que 'homme n’a plus a faire que la fiemct’une cheville ou d’une
manivelle, on le décharge de cette fonction toudeamique et I'on en charge un motedit

°3.B. SayCours complet d’économie politique pratig&28-1829), Paris, Bruxelles, Hauman, 1840, p.84-8
1 Idem p. 84.

18 Idem, p. 84.

' Idem pp. 85.

20 Idem p. 85.
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Mais si Say rejette I'argument d'abrutissement dawvdilleur, il admet, en revanche celui de
dépendance a I'égard de I'entrepreneur, argumeitayait fait sien dés 1803 dans son plagiat de
Lemontey : «C’en est un plus grave [d’inconvénient] de rendfegue travailleur, en particulier
trop dépendant de ses confréres et des entrepremiimdustrie. Comme dépendant de ses confréres,
son existence est précaire. Un homme qui sait féésesabots peut faire des sabots partout ; mais un
homme qui ne sait faire que des cadrans de mosiffest conduit par la fortune dans un pays ou il
n’y a pas une fabrique d’horlogerie montée en grand pourra rien faire du tout. (...) Comme
dépendant de l'entrepreneur d’industrie, l'ouvrigui ne fait qu'une partie d’'un produit a ce
désavantage que le nombre des concurrents qui esbilb de son travail est borné a celui des
entrepreneurs ; tandis que s'il faisait un prodiaitit entier, il tirerait avantage de la concurrendes
consommateurs™.

Nous allons voir les critiques que Say adresse @obgéey précisées dans la littérature des
technologues francais des années 1820-1840.
3. L'ouvrier et la machine : la pensée industrielleles technologues francais

On trouve en 1819 une critique de Lemontey anal@goelle de Say chez Pierre-Joseph Christian, le
premier directeur du Conservatoire royal des artmétiers : 4’on craint qu'a force d’étendre

2 Idem p. 84.
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I'emploi des machines, I'ouvrier, réduit pour towtHaire a leur imprimer le mouvement, ne devienne
lui-méme une sorte de machine ; ce qui serait @&sant I'effet le plus déplorable qui puisse
atteindre I'espéce humaine. Heureusement que crdiate est vaine et cet effet impossiisie Dix

ans plus tard, dans s&tonomie industrielletrés inspirée de Say, Claude-Lucien Bergery alidgns

le méme esprit un riche ensemble d’arguments :

« Les détracteurs de la division du travail lui rephent encore de dégrader ’homme, en le ravalant
au niveau des machines qu’'il met en jeu. Un ouwviieit s’estimer bien peu, disent-ils, lorsqu’il
s'avoue n'étre capable que de faire la dixieme ipad’une épingle. (...) Tout cela est loin d’étre
rigoureusement vrai, et, d’'abord, I'ouvrier qui & d'intelligence, ne la perd point par suite de la
division du travail, attendu qu’il dédaigne les lées ou il ne peut I'exercer complétement et geiil
cherche d’'autres ou le salaire soit plus élevé.rBamploie donc guere que ceux qui, sous le rapport
de lintelligence, n'ont rien ou presque rien a geg. Ensuite est-il prouvé que I'abrutissement soit
I'effet nécessaire d’'un travail qui n’occupe polisprit ? Il me semble, au contraire, qu’on rétéc
fort bien en travaillant, lorsqu’on est capable dléchir et que les mouvements nécessaires nigixige
aucune attention. (...) J'ajouterai que les travaws champs ou la division n’est pas grande, ne
passent point pour avoir les inconvénients signaésjue cependant le garcon de ferme ne me parait
pas doué d’'une intelligence bien supérieure a ad#ld’ouvrier qui ne fait jamais qu’une seule parti
d'un produit. (...) Enfin est-il possible de croire’gn fabricant continue longtemps d’employer un

#2p.J. Christian, 1819/ues sur le systeme général des opérations inéllegiou Plan de technonomiearis Bouchard et
Huzard, p. 24.
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ouvrier a un travail qui n’exige absolument aucuntelligence ? La force de I'homme est trop chere
pour qu'on ne s’empresse pas d'y substituer cellecdeval, ou mieux encore celle d'un moteur
inanimé tel que I'eau ou la vapeur. Mais quand bieéme la division du travail ferait tomber ou

rester dans l'idiotisme quelques ouvriers, je nes\aas qu’on dit la proscrire comme contraire aux
progres intellectuels de 'lhomme. Il me semble ltpi'exige pour surveiller et diriger 'ensemble des

opérations, quelques contremaitres bien supérieens intelligence a tous les ouvriers qui
faconneraient dans leur entier les objets auxqaalfapplique».

Ce dernier point était développé en 1826 par Chddgpin qui comparait le travail dans la Rome
antigue et dans la société modernela«seule différence que je puisse apercevoir elgge
manouvriers de I'antiquité et les manouvriers dasps modernes, c’'est que les premiers exécutaient
des opérations machinales accablantes pour leursefy tandis que les derniers en exécutent de
légeéres et de faciles. (...) Il 'y a pas 14, ce mmlde, de quoi s'affliger profondément, ni de quoi
crier & la dégénération de I'espéce humaiie Il ajoutait : «l’industrie des temps modernes

= C.-L. Bergery,Economie industrielle ou science de I'industidetz, 3 volumes (1829-1830), tome 2 « Economie du
fabricant », pp. 116-118. Voir sur cet auteur noaivrage :Morale et calcul économiques dans le premier dikcle :
I'Economie industrielle de Claude-Lucien Bergdparis, I'Harmattan, 2007.

? ch. Dupin,Géométrie et mécanique des arts et métiers et dasxbarts Cours normal & l'usage des Artistes et des
Ouvriers, des sous-chefs et des chefs d'atelide ebanufactures, 3 vol., Paris, Bachelier 1825-18%6¢ 2, 1826, p. 130-
131. Voir sur cet auteur Carole Christen et Fran®@sn (dir), 2009,Charles Dupin (1784-1873), savant, économiste,
pédagogue et parlementaire du Premier au SecondrEnipennes, Presses universitaires de Rennes.
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présente, pour développer l'intelligence, une faliliccupations inconnues des anciens. (...) Chacun
de ces arts exige sans doute quelgues manouvgeetgues hommes-machines ; mais tous exigent
aussi, pour la direction générale et pour les opiéres principales, des artistes dont I'esprit sioés

425
exercé»™.

En 1841, dans l'article « technologie » qu'il foitira I'Encyclopédie nouvellairigée par les anciens
saint-simoniens Pierre Leroux et Jean Reynaudgdiieur des Ponts-et-Chaussées Léon Lalanne,
reconnait les risques d'un appauvrissement du itrawacas d'une division trop poussée. Aussi,
anticipant la psycho-sociologie du travail du XXsiecle, recommandait-il une logique
d’enrichissement des tdches Or ne peut méconnaitre non plus que, dans certapégations tres
fatigantes pour une partie du corps, il n'y ait atage a changer la nature du travail auquel I'owrri

est occupé. C’est ainsi que, sur les routes des8uihiomme qui casse le caillou, charge lui-méme,
dans une espéce de petite trémie, les pierres dque leur propre poids amene successivement sur
'enclume ou la masse doit les briser. Le travaidpelle pour le remplissage de la trémie met en
action d’autres muscles que ceux qui sont emplayésnanceuvre du marteau, et il est loin d’ajouter
a la fatigue de l'ouvrier. Cet avantage ne se t®ypas dans le procédé anglais ou un enfant est
chargé de placer, sans interruption, sur I'enclutas,cailloux a briser par le cassew®®. Pourtant, au

%% |dem pp. 131-132.

% | gon Lalanne, 1841, « Technologie », in Pierreougret Jean Reynaud (dirncyclopédie nouvelle ou dictionnaire
philosophique, scientifique, littéraire et industrioffrant le tableau des connaissances humaineXIx siécle t. VIII,
Paris, Gosselin, p. 581 (cet ouvrage, incomplétp@si en fascicules de 1836 a 1841).
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final, comme Say, Christian, Dupin ou Bergery, thi€ convaincu que l'avenir de l'organisation
industrielle n’était pas dans une subdivision sasse plus poussée du travail humain, mais bies dan
le développement du machinisme Mais le principe de la division du travail cesse dsoquer
l'intelligence et la dignité de 'homme, dés quest appligué a des organes mécaniques. C'est, dans
ce sens, qu’il est appelé a prendre une extensidéfinie & mesure que la science des machines se
développera d’avantage’.

Il nous faut maintenant en contrepoint citer lehitmlogues anglais, Andrew Ure et Charles Babbage,
qui constituent, comme on I'a vu, la source priatgpde Marx en la matiere.
4. Les technologues anglais et 'automate industtie

Citons d’abord Andrew Ure, dont le cynisme avaitt tséduit Marx. Celui-ci affirme sans ambages
l'intérét disciplinaire de la division du travadui réduirait les capacités de résistance des enstri

" |dem Lalanne rend, sur ce point, un hommage ambigteelnologue anglais Andrew Ure, le chantre de taidae
automatique, qui « libére des caprices de la maudre » (voirinfra) : «Cette tendance n'a pas échappé a M. Andrew
Ure ; mais il I'attribue & des motifs que nous aeisons admettre. » (ibidem).

%8 Cette explication politique de I'avantage pourdirstrie capitaliste de la division du travail nté gu’en partie reprise par
Marx. Elle a été développée en revanche par I'fiestoaméricain Stephen Marglin, dans une approchgirée par Marx
mais aussi par Foucault : « Origine et fonctioradparcellisation des taches. A quoi servent lépa ? », in André Gorz,
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«D'apres le systéme automatique, le talent de kani se trouve progressivement suppléé par de
simples surveillants de mécanique. La faiblessia dature est telle que plus I'ouvrier est habjiys

il devient volontaire et intraitable et, par cons&egt, moins il est propre a un systtme mécanique, a
'ensemble duquel ses boutades capricieuses petfaieatun tort considérable. Le grand point du
manufacturier actuel est donc, en combinant larsm@eavec les capitaux, de réduire la tache de ses
ouvriers a exercer leur vigilance et leur dextéritécultés bient6t perfectionnées dans la jeunesse,
lorsqu’on les fixe sur un seul obje?.

Partisan aussi de la division du travail, Babbagespe plus loin dans I'analyse. Il montre d’abaud g
la division du travail n’est pas réservée au tiagaiforce, car le travail de I'esprit peut aussrd
I'objet d’'une codification et donc d’'une machinisat Il s’inspire ici de I'expérience francaise de

1973, Critique de la division du travailParis, Seuil, pp. 50-89. Pour lui la division ttavail ne serait aucunement
économiquement plus avantageuse, contrairementci’egait soutenu Smith ; son intérét résideraiguement dans sa
capacité a « diviser pour régner ». Lemontey gpaiirtant répondu par avance avec humour a Urévirglin : «C’est au
sein des troupeaux pacifiques que les vertigeslésntlus grands ravages. Une foule stupide seipitécsous le plus vil des
chefs, avec I'aveuglement de I'ignorance et I'inijpsité des impressions nouvelles. Les hommes dersnéidépendants et
voyageurs, seraient individuellement plus redowablmais leur réunion les rend moins dangereux.cGhal’eux est trop
fier pour vouloir étre le second dans une émetits’éloigne plutét que d'obéir ; et c’est vraimdetcas ou il n'y a point de
sédition, parce qu'il y a trop de séditiesXpp. 389-390).

'y Ure,op. cit, p. 30.
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I'établissement sous la Révolution par le barorhRide Prony des tables de logarithiheSelui-ci,
inspiré par Smith, eoncut I'expédient de mettre ses logarithmes en ufaature comme les
épingles»®’. A cette fin, il décomposa le travail en troiseetions » : la premiére, réunissartirg ou

six des plus célébres mathématiciens de Fran&ait chargée d’élaborer des formules ; la séeon
composée de sept ou huit personnes encore trés verséeslesmsathématiques convertissait ces
formules en opérations numériques ; la troisiemiendont la composition variait de soixante a
quatre-vingt membres, prenait les nombres telslgjéiaient établis par la seconde et ne s’occupait
pas d'autre chose que de faire les additions etslmsstractions, au moyen desquelles les tables se
trouvaient complétement achevéds

Mais surtout, de cette expérience, Babbage tire aomelusion fondamentale du point de vue de
I'organisation du travail. On y a vu parfois, atpusitre, un « quatrieme principe », oublié par tBmi
pour expliquer les avantages de la division duditi; «La conséquence a tirer de tout ce qui
précéde, c’est que, dans les travaux de I'esprinme dans les travaux purement mécaniques, la

% G. Riche de Prony, Notice sur les grandes tablgarithmiques et trigonométriques calculées au Burkagadastre,
Paris, Baudouin, an 1X (1800) ; cf. Babbage, op, pfi. 119 et sq.

 ch. Babbagegp. cit, p. 120. Babbage cite ici une brochure francaise il ne fournit pas les références précises.
32
Idem p. 121.

% Alfred Marshall,Industry and TradeLondres, 1919, cité par Harry Braverm@ravail et capitalisme monopolis{@974),
Paris, Maspéro, 1976, p. 73. Babbage signalait queincipe avait été formulé avant lui par I'éconstmitalien Gioja dans
sonNuovo prospetto delle Scienze Economidhiéan, 1815, Tome 1, chapitre IV.
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division du travail présente cet avantage, impaéiaient apprécié jusqu’'a ce jour, gu’elle permet de
s'appliquer a chaque procédé et que, par conséqudiet permet de n'acheter que le degré exact de
capacité et d’instruction que réclame I'exécutiana méme procécé”.

Cette conclusion est remarquable en ce qu'ell®duit un principe d’analyse différentielle dans la
gestion de la main-d’ceuvre, qui anticipe la corioepéconomique néo-classique du salaire comme
prix de la « productivité marginale du travail »ai8l cette dimension du probleme en masque une
autre : 'analyse du travail intellectuel en séque=nélémentaires peut, poussée a son terme, cerduir
substituer dans cette fonction aussi, la machifteoenme. C’'est ce que souligne, d’ailleurs, Babbage
lui-méme dans la suite de ce chapitre en montramineent on peut ramener le calcul de la table des
nombres carrés a celle de sommes*deC2 type de raisonnement 'améne & concevoir seositifs

de calcul mécanique perfectionffé€’est cette approche techno-économique puisstnta division

du travail qui fit de Babbage un précurseur remabtpide I'ordinatedf.

34Idem p. 131.
% 2 =a+2b, ot b est la somme de 1 & (a-1).

% peu apres, son cadet Georges Boole montrera quedloul peut se ramener a une suite de 0 et dentlant ainsi
I' « algébre de Boole ». Comme I'a souligné MarieéJ@urand-Richard, ces deux algébristes anglais ogumins
appartiennent bien au méme espace intellectuel lfr&ge et Boole : les lois du calcul symboliquintellectica 2004/2-39,
pp. 23-53).

3 Vair, sur ce point, Robert Ligonniére, 19®t¢histoire et histoire des ordinateyuRaris, Laffont.
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Au final, les technologues anglais, en développamrincipe de division du travail, ne parviennent
pas a une conclusion diamétralement opposée a aefldechnologues francais qui en minoraient
l'importance. La décomposition analytique des t&ame saurait constituer le point de fuite du tdavai
industriel ; plutét que de machiniser 'homme iluvamieux, toutes choses égales par ailleurs,
remplacer I'homme par la machine L& plus parfaite des manufacturedisait Ure en ouvrant sa
Philosophie des manufacturesst celle qui peut entiérement se passer du tralesimains®. C'est
bien ce principe automatique qui peut débarrassemployeur des « caprices de la main d’ceuvre ».
En poussant le concept de division du travail disgtes, Babbage arrive & une conclusion similaire
Si on peut décomposer analytiquement toute tacBeanrintellectuelle, cela signifie que I'on peut
confier toute tache, méme intellectuelle a la maehiAutrement dit la machinisation du travail
humain, si elle peut étre un moyen dans I'orgaiisatapitaliste du travail, n’en est pas pour atit@n
fin ultime. Elle n’est souvent gu’un instrumenttdansition.

5. Division du travail et salariat

Comme le disait déja Say, on a donc beaucoup ex#igéportance du principe de division du travail

attribué & Smith. Tout au moins si on interprétpriEmier chapitre Smith (ce qui est une erreursdan
I'esprit d’'un ouvrage d’organisation du travail. ceeur du développement industriel capitaliste est
bien dans le machinisme et I'automatisme. Les teldgues en France comme en Angleterre en

BA Ure,op. cit.p. 3.
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étaient convaincus depuis le début du Xbkecle. La critique de Lemontey, qui en préfigbien
d’autres analogues, est brillante et élégante. raédte I'influence qu’elle a exercée tout au lahg
XIX ¢ siecle. Mais, sur le fond, elle ne touche pasejuEile a orienté une critique romantique du
travail industriel, qui culmine dans les années0i8340 chez Sismondi, Buret, Proudhon, Flora
Tristan, Michelet et qui a marqué la consciencdas®drancaise jusque chez les fondateurs de la
sociologie du travail comme FriedmahnCette critique romantique, qui prend sa sourcezch
Lemontey, est fondamentalement d’origine contreléionnaire.

Il est étonnant, a cet égard, de voir a quel g@ngumentaire de Lemontey a pu, inchangé, traverse
les siécles dans le regard peu instrumenté podégartellectuels humanistes sur le travail indekt
Citons a cet égard un échange suggestif datan8d@ éntre le philosophe Paul Janet et le jeune
Charles Gid¥. Emile Doumergue, le directeur de la rev@hristianisme au XIXsiécle s’était

39 . . . e . . . . . -

Sur la critique romantique de I'industrialisatisjr mon article « Romantisme économigue et phjphée de la misére en
France dans les années 1820-184Romantismen® 133, 8™ trimestre 2006, pp. 35-47. Sur le cas précis destBwoir
mon étude approfondie de cet auteur: « Avant MeinPolanyi, Eugéne Buret: Le travail, la servitugtela vie »,
Communication au Vlle Colloque international Karl &uofi, Lyon, mai 1999Revue du Maus®° 18, 2001, pp. 237-280.
Repris (révisé) iflrois essais sur la genése de la pensée sociolegiqu cit. Sur le cas de Friedmann, voir mon article :
« Marxisme, machinisme, humanisme : Georges Friadn@vant et aprés-guerre $pciologie du travajl n® 46, 2004,
pp. 205-223.

*C Charles GideEcrits (1869-1886)Paris, L’Harmattan, 1999, deux lettres paruess tl@enChristianisme du Xfxsiécledu
24 janvier 1879, pp. 233-236.
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appuyé dans un éditorial sur un article de Pauttldans leRevue des deux montfesjui affirmait
notamment : 4a division du travail, d’une part, l'invention daachines, de l'autre, doivent, a la
longue, réduire I'ouvrier a devenir, je ne dis paéme une machine, mais un rouage de machiee
encore : «Quel peut étre, se demande M. Janet dans le paspageous citez, le développement de
l'intelligence chez celui qui passe douze heuresjmar a tirer une ficelle, a pousser un piston, a
tourner une manivelle, a ouvrir ou a fermer un roddi ?»

On reconnaitra la sans peine l'influence de Lemponke ces arguments, Charles Gide objecte, a
I'instar des technologues que j'ai cité :

« Il est vrai que quelques auteurs ont dit beaucoapnthl de la division du travail, mais aucun
économiste sérieux (en dehors d’'un écrivain deol&catholique, M. de Sismondi Henri [sic ; en fait
Jean-Charles Léonard Simonde de Sismondi], dorddesrines ne sont plus aujourd’hui qu’un objet
de curiosité), n'a soutenu que l'invention des niaeb tendit a affaiblir I'intelligence des classes
ouvriéres. Elle fait juste le contraire en déchaagel’'ouvrier de la partie la plus matérielle et fdus
ingrate de sa tache. (...) J’en demande bien pardibh danet, mais je crois gu'il serait fort en peine
de citer une seule usine ou on vit un ouvrier oécapousser les pistons ou a tourner les manivelles
ou si tant est qu'il ait vu chose pareille, c’esisarément dans quelque usine ou la machine n'a pas
encore pénétré. Partout ou les machines sont égladie sont elles qui poussent les pistons etéatirn
les manivelles, et c’est précisément parce qu'dédldent que les ouvriers sont dispensés de catteet

“p. Janet, 1879, « L'instruction primaire au paiatvue psychologique Revue des deux mondaSs janvier, p. 42.
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automatique et abrutissante. Voyez cet ouvrier diega machine : ses bras reposent parce que la
vapeur travaille, toutes ses facultés intelleceslont en éveil : si son attention se lasse, lehina

va s'arréter ; si sa vigilance est en défaut, lacmae va sauter. Ce n’est plus un manceuvre, c’est a
peine un ouvrier : c’'est presque un maitre, doatdupation consiste a diriger et a discipliner ces
forces naturelles enchainées dans les machinesrmtaintes a travailler sous ses ordres. (...)
L’industrie moderne, a divers points de vue, esisge de péril, mais c’est prendre les choses a
rebours que d’affirmer qu’elle tend & faire de lthme une maching”.

Or, curieusement, I'éditeur contemporain de ChaBite, Marc Pénin, fait ici une note pour donner

tort & son auteur et faire passer cette critiquéinemte d'un observateur de l'industrie contre des

propos de chaire d'un philosophe pour une erreyeudeesse ! Pourquoi alors une telle permanence
dans I'erreur ? Il faut revenir au propos de Say, ppelons-le, donnait raison a Lemontey sur un
point : la question de la dépendance. Bergery daissiivait sur ce point :

«ll ne me serait pas aussi facile de défendre ce endrade contre ceux qui I'accusent de tenir
I'ouvrier dans une constante dépendance. C’est enafusement une veérité qu’'aprés avoir appris
dans un atelier & faconner une seule des pieceas pfaduit, on ne peut trouver d’ouvrage que dans
des ateliers tout a fait pareils. On éprouve mémeafus, si la seule place qu'on soit capable d'y
occuper n'est pas vacante, et force est bien alersester a la merci de son entrepreneur. Un tel so
est digne de pitié assurément; celui de 'hnomme exerce un métier complet est mille fois

*2ch. Gideop. cit.
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préférable ; I'hnomme jouit pleinement de sa libeqéand il est assez habile pour créer des valeurs
sans aucune aide : il s'engage, a peu pres, otetlt et quand il veut; il peut méme s'il sait se
conduire, parvenir a fabriquer pour son propre caemyMais de ce que la division du travail place les
agents d’'une entreprise dans la dépendance du ckefi’'est pas une raison pour que celui-ci la
repousse. Je crains méme que bien des gens ne poitds a I'adopter, précisément a cause de ce
grave défaut. J’en ressentirai un grand chagrin; camment espérer que de pareils étres accordent ce
que la jus4t3ice et 'lhumanité réclament pour les mealreux qui attendent leur pain de la main d'un
maitre ?»™.

Il faut voir la les inquiétudes de ces libérauxdiibut du XIX siecle face a I'émergence du salariat,
c'est-a-dire d’'une relation qui fait de I'ouvrier« dépendant » de I'employeur. Cette configuragisin
complétement contraire aux idéaux des libéraux cuaiignent I'émergence d'une « nouvelle
féodalité », d'une « féodalité industrielle » oUckpitaliste aurait remplacé le seigneur. Toutcag |
du XIX® siecle, ils tenteront de résister a la reconnaissadu fait salarial, finalement effectuée par les
juristes quand ils définiront, & I'occasion dedade 1898 sur les accidents du travalil, le « [p@ce
subordination juridique et technique » qui fonde eontrat de travail*:

3 Bergery,op. cit.,pp. 118-119.

* Voir mon article avec Thierry Pillon, 2002, « Ratsur la question salariale. Actualité d'un vigambléme »Sociologia
del Lavorq n° 85 ; version réduite iHistoire et Sociétén® 1, 2002, pp. 95-106 ; repris in F. Vatin, 20@ir.), Le salariat.
Théorie, histoire et forme®aris, La Dispute.
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Comme I'a montré Marx, si I’'homme est « chosifidans les rapports de production capitalistes, c’est
bien sous ce registre économique, c'est-a-diravéns le principe salarial, qui fait de lui « quélm

qui a porté sa propre peau au marché et ne pesitsfattendre qu'a une chose, a étre tanné ». On
comprend donc qu'’il fasse ses « choux gras » dgsoprcyniques des technologues anglais, comme
Ure, qui présente le travailleur comme un pur imant entre les mains du capitaliste. C’est paair le
mémes raisons qu'il préférait Ricardo aux éconamsisibéraux-sociaux frangais de I'époque, qui,
comme Buret, dénoncaient alors le cynisme des <hemtériens » comme Ricardo. Marx, dés ses
premiers manuscrits économiques de 1844 adoptpdddion de Ricardo contre celle de Buret, alors
qu’il ne connaissait encore de Ricardo que lesagstrcités par Burét Pour lui, c’est la société
capitaliste qui est cynique, pas la théorie quirdie a en rendre compte. C’est pourquoi les auteurs
les plus « cyniques », comme Ricardo, sont ausgilles « scientifiques ».

Pour autant, Marx était parfaitement conscientlgughosification de 'hnomme par le rapport salarial
ne pouvait pas étre veritablement accomplie dansues du travail lui-méme. C’est pourquoi il ireser
dans le plan diCapital, juste avant de traiter du marché de la forcerdeall (c'est-a-dire de
l'institution salariale) et de I'exploitation cagliste qui s’ensuit, un important paragraphe sur la
« production de valeur d’'usage », ou il définittdavail dans une optique anthropo-technologique :
«Le travail est d’'abord un procés qui se passe elitemme et la nature, un procés dans lequel
I'lhomme régle et contrble son métabolisme aveatane par la médiation de sa propre action. Il se
présente face a la matiere naturelle comme unespnie naturelle lui-méme. (...) Mais en agissant

45 . . p: s
Voir sur ce point mon étude sur Buret citée.
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sur la nature extérieure et en la modifiant parmeuvement, il modifie aussi sa propre nateife
Marx qui, mieux que tout autre, a su analyser ¢@riadont le travail était chosifié par les rappaoles
production capitalistes, entendait bien montrer, geir autant, le travail ne pouvait pas étre reaui
cette forme sociale historiguement daté qu’esalarmt. Le travail n’est réductible au salariatdans

le temps long de I'histoire des sociétés, ni, awthwi méme, sur 'ensemble du globe, ni méme
quand il s’accomplit effectivement dans un cadtarid"’.

Conclusion

On comprend au terme de ce parcours pourquoi gmeoe prendre a la lettre certaines formes de
description misérabiliste du travail au XiXiecle. Il ne s'agit pas de nier I'existence d’'unisére
ouvriére ; elle existait indiscutablement, mémerspeut douter que la situation des classes popslai
rurales était plus favoraifeMais le travail n’a jamais été réduit en « puépehse de force ».

6 Karl Marx, , 1993 e capital livre 1 (1867-1883), nouvelle traduction de J@aerre Lefebvre, Paris, Puf, pp. 199-200.
*Voir a ce sujet ma critique de la pensée de DagnmiMéda, 2010, « De la définition du travail ourieontre Méda », in
Christophe Lavialle (dir.), « Regards croisés surdealil : histoires et théories », Presses unitares d’'Orléans, pp. 43-48.

*® | "association de la misére a la ville et a l'inttiesdoit également étre comprise dans I'esprit@révolutionnaire initié
par Lemontey. Elle est théorisée par Alban de Wéleve-Bargemont, penseur d’opinion politique « wirauteur d’'une
Economie politique chrétiennParis, 1831. Buret a su sociologiser le problémeéfinissant la misére comme « la pauvreté
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L'erreur de la tradition de critique sociale duvad industriel, poussée par certaines envolées de
Marx, mais surtout par la permanence d’'un pointuke romantique d’essence contre-révolutionnaire
initié par Lemontey, est d’avoir pris a la lettiielée d’'une soumission totale du travail en acla a
logique du capital. Sans doute, il y a une volgémanente de maitrise pour contréler la production
de valeur économique. Mais celle-ci n’est jamaiatplie, puisque ce que le capital attend toujours
du travail humain, c’est ce qu’il ne peut obtergr ld machine, soit selon la formule de Marx, son
caractére « vivant ». Ainsi, le capital a-t-il aiujours composer avec le travailleur, seul déterdeu
cette « vie » qu'on ne peut pleinement lui arrackgudier le travail salarié, au XfXiécle comme
aujourd’hui, c’est donc s'intéresser a cette tem@nsoluble entre travail et capital, « travail moret

« travail vivant ».

moralement ressentie ». Ce serait le spectacle dieHasse urbaine qui transformerait le dénuememtnu aussi a la
campagne, en « misere ».
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LE PRINCIPE DIALOGIQUE ET L’ACTIVITE HUMAINE.
TECHNIQUE, TRAVAIL, CULTURE *

Sylvain LAVELLE

« Il me semble — c’est ce dont m’a instruit la frégtation des lieux de travail — qu’'a un certaiveau il est
licite de dire que tout acte technique est réinemtrecréation, issue provisoire d’'un débat entrermes
antécédentes — a signification ambigué — et éttésan ce débat, recomposent les linéaments d’lieurie
vie. Tout acte technique est, en méme temps, ddsusveaux entre I'informel et I'explicite, priske position
sur les ‘traditions’, prise de position socialehigue, politique ».

Yves Schwartzl e paradigme ergologique

* Je remercie vivement les divers interlocuteurc ape j'ai eu I'occasion et la chance de pouvogcdier des divers sujets
abordés dans cet article : Yves Schwartz, EmmaRigelvet, Pierre-Antoine Chardel, Philippe Goujorar€ois Hubaut,
Sidi Mohammed Barkat, Francis Chateauraynaud, JaahdWlFourniau, Cécile Méadel, Christophe Dejourses/Clot,
Philippe Urfalino, Marianne Doury, Daniéle Bourci&i)les Hériard Dubreuil.
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Introduction

Le principe dialogique a fini par s'imposer comme fondement philosophique de I'échange social
entre individus et communautés porteurs de ratii@sahétérogenes. Sans nul doute, il importe asi plu
haut point dans le contexte des sociétés complixg®uvoir établir un dialogue entre acteurs, gu'il
soient gouvernants, experts, décideurs, élus, itlews, fideles ou citoyens. Pour autant, le
dialogisme est-il le nouvel « horizon indépassat#enotre temps », pour reprendre la formule de
Sartre a propos du marxisme ?

Le principe dialogique se trouve associé pour wamgel part a la philosophie de la raison et de la
communication d’Habermas, qui met en avant une eqtimn procédurale de la discussion connue
sous le nom de procéduralisme. Elle concerne pligeient d’autres penseurs contemporains, de
Arendt & Rawls et Latour, auteurs qui participembaun a leur maniere de ce qu'il convient de
nommer le paradigme dialogique. Il convient toutefte prendre acte des difficultés que rencontre la
procédure dialogique qui suppose chez Habermasitusion idéale de parole, une visée d’entente et
pour tout dire, une certaine idéologie du consendasla paix et de l'unité. Ces difficultés sont
particulierement évidentes lorsque la procédurlagique s’'applique dans des milieux pour le moins
réfractaires dominés par la rationalité ou la lédte de la technique, du travail, ou méme de la
culture. Ces milieux peuvent du reste étre apprid®selon la perspective d’autres paradigmes que le
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paradigme dialogique, soit les paradigmes techmmplieg ergologique et anthropologique. Dans ces
milieux, les asymétries ou antagonismes diversegudrtenaires, que ce soit en termes de positions e
de dispositions, de savoirs et de pouvoirs, d'@grde compétences et de ressources rendent la
communication ou la discussion problématique, eedire difficile, toujours contrainte, souvent
conflictuelle et parfois violente. Ces difficultée manifestent en outre au sein méme des dispositif
délibératifs tels que les débats publics ou ledérences de citoyens, qui sont censés fonctionner
comme autant d’institutions dialogiques optimales.

La pensée dite « post-dialogique » peut désigner arientation de la philosophie et des sciences
humaines en direction d'un paradigme alternatif cudnteste les postulats de la raison
communicationnelle et prétend « sortir du modélééiatif », selon I'expression de Maesschalck
L'idée fondamentale du post-dialogisme est queiddodisme doit composer avec des situations de
parole et des contextes d’échange et d'activités dasquels la communication et la discussion se
trouvent plus ou moins soumises a une forme deraote et d'intérét, liées a certaines conditions
contextuelles d'arriere-plan. Il est admis a tittlypothése que les relations antagoniques ou
asymétrigues entre acteurs ne sont pas absentesmestes de communication optimaux définis en
termes de qualité procédurale de la discussionlué forte raison, elles sont manifestes dans des
contextes de communication non optimaux, ou cestioels antagoniques et asymétriques sont

* Maesschalck M., « Désillusions de la gouvernariaatratique. Sortir du modeéle délibératif et apres in Goujon P. et
Lavelle S., 2007Technique, communication et société : a la rechein modéle de gouvernanderesses universitaires
de Namur.
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normales et parfois maximales en intensité. Aihsixiste des contextes d'échange et d’activitérmui
satisfont pas et ne satisferont sans doute jamsisriteres propres aux situations de paroleseditie
contrainte », ni ne permettent le moindre « échaagestructif », un peu sur le modéle du dialogue de
sourds. De tels contextes ne sont pas pour autantd de sens, ni d’enjeu ou de portée, au regard d
possibilités qu'offrent le conflit, précisément, ismaussi la persuasion, la négociation ou la d#tjsi
autant de voies peu prisées par Habermas. Cesgilans ou horizons peuvent du reste constituer
pour ainsi dire 'accompagnement, le prolongemanteodénouement de la discussion proprement
dite.

Dans une telle hypothése, la limite de la perforreatialogique suggere de considérer la « dimension
cachée » de la délibération, mais aussi par extensielle de la coopération entre acteurs. La
« dimension cachée », pour reprendre I'expresseikdivard T. Hall, est entendue ici dans le sens
large d’'une hétérologie, littéralement « I'Autre lderaison et du discours ». Elle désigne I'ensembl
des conditions d’arriere-plan, soit les conditiomstérielles, corporelles, mentales, culturelles,
organisationnelles, institutionnelles, etc., qunditionnent I'échange social en général et I'écleang
discursif en particulier. Les questions d’'un pragnae de recherche « post-dialogique » sont donc les
suivantes :

(1) En quoi consiste le paradigme dialogique tell glest incarné dans la philosophie de la raisbn

de la communication d’'Habermas ?

(2) Quelles différences et quelles relations peukeavisager entre le paradigme dialogique et des
paradigmes non dialogiques (technologique, ergglagianthropologique pour I'essentiel) ?
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(3) Quelle voie « post-dialogique » déja existgeanet d’envisager un dépassement des limites de la
philosophie d’Habermas ?

(4) Quelles conditions institutionnelles et nontitagionnelles peuvent définir une délibératioruae
coopération entre acteurs dans les activités degsjtinstrumentales et stratégiques ?

Il convient de comparer tout d’abord les paradigrdédogiques, en allant au dela du modéle
d’'Habermas, et les paradigmes non dialogiques adéle primat de la technique, du travail etade |

culture. Il importe ensuite de présenter les grariignes de ce que pourrait étre la voie « post-
dialogique » qui permette de préciser les conditien les limites de la délibération et de la
coopération dans les activités cognitives, instmtiades et stratégiques.

1. Le paradigme dialogique chez Habermas

Le paradigme dialogique désigne de facon génémisdmble des modeles de la communication qui
impliqguent pour ego la relation d’alternance avecalter ego réel ou imaginaire dans l'usage du
discours oral ou écrit. En fait, il n’existe papraprement parler un paradigme dialogique, maigplu
une variété de modéles dialogiques, de laquelld peudégager malgré tout une certaine unité
philosophique.

L’idée commune aux philosophies dialogiques esil guiste au sein de I'action humaine une sphere
dialogique, soit la sphére du langage, du discalgd’argumentation et de la raison. Elle se digti
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d’autres spheres que l'on pourrait appeler teclyigle et ergologique, soit les spheres de la
production et du service, de la conception et eeéution, et plus généralement, de la transfoamati
du monde naturel et social par la technique etaleatl. Selon Habermas, le risque de domination et
d’aliénation qui est inhérent au déploiement deal#onalité technique (cognitive, instrumentale et
stratégique), laquelle caractérise les spherenodmfique et ergologique, pourrait étre limité par
déploiement d’une rationalité éthique (communicaiglle) privilégiant la visée de I'entente, lageell
en comparaison caractérise la sphere dialogique dle soi pour Habermas que la sphere dialogique
ne saurait se satisfaire d’'une sorte de principeetigivité anthropologique, qui irait jusqu’a niler
possibilité de la discussion et de I'entente, cariphu de I'hétérogénéité des référentiels sooiux
culturels des partenaires de la communication.

La philosophie de la communication d’Habermas, gliscrit a I'évidence dans le sillage du
« tournant linguistique » (Rorty), incarne a ekeile le paradigme dialogique. Elle prétend dépasser
les philosophies de la raison, de la conscienc éa société élaborées jusqu’alors, mais confesnté
a leurs limites inhérentes. Le paradigme dialogiguelé sur le primat du langage peut étre considéré
comme une alternative radicale au paradigme moitplegfondé sur le primat de la conscience.
Ainsi, un sujet n'est pas seulement un étre quseest qui juge (subjectivité), c’est d’abord, selon
Habermas, un étre qui agit et qui parle avec a(itrt@grsubjectivité).

La philosophie de la raison communicationnelle diefanas trouve son origine dans la réflexion sur
la notion d’espace public. Il s’agit d’un lieu délidération, plus politique que physique a propneime
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parler, qui constitue une nécessité fonctionnetharpa reproduction d’une société modétné.
L’'espace public est le seul lieu selon Habermasrépibnd & ces deux caractéristiques : d’'un c6té, il
est le théatre des débats publics ou la sociétééfséchit elle-méme et élabore une volonté
substantielle ; de l'autre, il peut étre compatédlan ou viennent se refléter les différents |gnoles

que pose aux sociétés modernes la séparation sieyisl systémes sociaux (économie, science, art,
politique, ...).

Le fondement de la philosophie de la communicatidttebermas est une pragmatique universelle,
une «théorie de l'agir communicationnel » qui ssute déclinée dans ses versants épistémique,
technique, éthigue et esthétique. L'agir commuioocaiel désigne les activités sociales fondéesasur |
communication et orientées vers I'entente, et 8ok distingué de I'agir cognitif-instrumental et d
l'agir stratégique, qui concernent les activitégiages de manipulation orientées vers le succes -
respectivement, dans le monde naturel et dans telenbumain. Habermas introduit comme chacun
sait une différence entre la communication quiveld’'une activité spontanée et ordinaire, et la
discussion qui prend le relais de la précédentgler se font jour des différends ou des litiged qu’
convient de soumettre a un processus d’argumentatio

* on peut rappeler que pour Edward T. Hall, la «afiion cachée » désigne I'espace social et pezsehsa perception
par 'homme.
> Habermas J., 1978 espace publicParis, Payot.
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Les activités fondées sur la communication soclerientées vers I'entente entre les partenaires
constituent le fondement de I'agir normatif permettla régulation de I'ensemble des activités
sociale®’. Elle vise & mettre en relation deux niveaux sé&paar les sociétés modernes et complexes,
disjonction qui est a l'origine de pathologies ste$, mais que l'agir communicationnel peut
contribuer a réduire :

(1) Le niveau de la « rationalité du systeme »r@ldonalité systémique) qui correspond sur le plan
historigue a I'essor moderne de la science expétaie de I'état bureaucratique, de I'économie
capitaliste et du droit formel.

(2) Le niveau du « monde vécu » (le « monde de ita»y Lebenswelt) des individus et des
communautés qui correspond sur le plan social filiau de langue et de culture structuré par un
ensemble d’habitudes, de croyances, de valeure edgles formant un fonds commun d’évidences
partagées.

Dans le prolongement de I'agir communicationnéthique de la discussion d’'Habermas se distingue
comme une éthique procédurale. Elle privilégie precédure de discussion qui implique de faire
usage d’arguments et a laguelle doivent se sowsrlefirpartenaires de la communauté de discussion.
La procédure de I'éthique de la discussion exigealisfaire certains critéres qui ne présupposent e
principe aucun contenu moral particulier, & I'exeap de ceux qui découlent du respect de la
procédure. L’éthique de la discussion énonce denxipes [2, p. 34].

*% Habermas J., 198Théorie de I'agir communicationneParis, Fayard.
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Principe D Discussiol: « Seules peuvent prétendre a la validité les norguégourraient trouver
I'accord de tous les concernés en tant qu'ils mapnt a une discussion pratique ».

Principe U Universalisation : « Dans le cas de normes valides, les conséquertcéss eeffets
secondaires, qui d’'une maniére prévisible découttmhe observation universelle de la norme dans
l'intention de satisfaire les intéréts de tout uracun, doivent pouvoir étre acceptées sans cortérain
par tous ».

Ces deux principes stipulent en substance quedeseas ne doivent leur validité qu’a un consensus
obtenu au terme d’une discussion libre de toutéramte, et en connaissance des effets direct®ou n
de I'observation de la norme par tout un chacun.

L'éthique de la discussion est soumise a une startdéflation lorsqu'’il est question, dans I'examen
des rapports entre droit et démocratie, des camditd’une politique délibérative. Il arrive que la
discussion se trouve réfrénée dans les espacesusocil l'institution s‘organise elle-méme pour
intégrer des éléments de négociation, de conaantatide délibération. C'est pourquoi certainsuaste
de la délibération recherchent un espace sociatrivdl en dehors de l'institution, qui échappe ansi
la contrainte des régles de discussion propressgdce institutionn&l Ces espaces informels peuvent
porter a l'attention des institutions des probléngeselles seraient incapables d’elles-mémes de
convertir en délibération publique.

> Habermas J., 199Dyroit et démocratigParis, Gallimard.
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II'y a démocratie selon Habermas lorsque les systede pouvoirs politiques et administratifs,
marqués respectivement par l'autonomie et la burasia, se trouvent soumis a la volonté politique
qui s'élabore dans les espaces publics de délibérat’intervention des acteurs de ces espaces
publics, en étant a I'origine de la création dega® de droit régissant la vie collective, posséae
signification critique en ce sens qu’ils contestarirétention des systemes a faire de la politaquse
fermant sur eux-mémes. L’hypothese de la démocratieeale d’Habermas est qu'il existe un lieu
dans nos sociétés ou, a coté de I'élection etidurtal ou bien des relations entre administratibn e
citoyens, des processus de formation collectiviad@lonté ont des chances réelles de se produire e
d’infléchir le cours des choses. L'opinion publigest constituée par cet acteur collectif spécialisé
dans un réle de conscience, de résistance et degition, et apte a traduire la réflexion sur lewée

son existence en une force sociale qui alimerged#té et fait vivre la démocratie.

En dépit des critiques qui lui ont été adresséetieHnas maintient qu'il existe des idéalisations
fondamentales qui sont présupposées dans I'agimemicationne? :

(a) la publicité et l'inclusion : quiconque peutpapter une contribution pertinente a la controverse
dont une prétention a la validité est I'objet netp&re exclu

(b) I'égalité des droits dans la communicationustoecoivent les mémes chances de s’exprimer sur la
guestion débattue

(c) I'exclusion de toute mystification ou illusiotes participants doivent penser ce qu'ils disent

*® Habermas J., 2006jéalisations et communicatipRaris Fayard.
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(d) 'absence de contrainte : la communication ddie affranchie de toute restriction susceptible
d’empécher la manifestation du meilleur argumemteetdéterminer I'issue de la discussion.

2. Les paradigmes non-dialogiques : technique, trai, culture

Il importe maintenant de confronter le paradigmaatjique incarné par la philosophie de la raison
communicationnelle d’Habermas avec les paradigmas-dmalogiques, c’est-a-dire les matrices

disciplinaires ou interdisciplinaires qui ne fordspdu principe du dialogue le fondement de leur
philosophie. C’est le cas pour le paradigme teagiqgue qui propose d'articuler technique et société
mais sans nécessairement accorder au dialoguencioh cardinale. C’est le cas également pour le
paradigme ergologique qui prend pour fondementuastion du travail, de méme que pour le

paradigme anthropologique qui privilégie la dimensde la culture. Il convient de préciser en quoi
ces paradigmes non dialogiques se distinguent thdjgene dialogique, mais aussi en quoi ils s’en
rapprochent, étant entendu qu’ils reconnaissengnéabut dans leur domaine propre une fonction au
dialogue, ou du moins a la communication.

2.1. La technique et le paradigme technologique

Le paradigme technologique place au fondement dphdasophie la relation entre technique et
société, en contestant I'idée d’'une technique  puilguoique cela puisse vouloir dire au demeurant.
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La technique en tant que technologie peut désigoier’'ingénierie, c’est-a-dire la technique fondée
sur un systeme ou un corpus théorique, soit I'itrdysc’est-a-dire la technique fagconnée par des
exigences ou des contraintes économiques, maist @ganailleurs un impact sur la société. Le
paradigme technologique suggere une intégratiosggauentre la science et la technique, désormais
liées dans et par le processus de la productiarsiridlle. L'idée fondamentale est que le procékade
technique se décompose en une succession de phasesmprend la conception, la production et
I'utilisation d'artifices techniques. L’orientatiotie la conception et de la production vers I'utiign
signalent la dépendance du procés de la technidiégard de criteres externes relevant du contexte
d’'usage.

Le paradigme technologique suggére qu’un artifienique posséde une double dimension, c'est-a-
dire structurale, matérielle (aspect « physiqud’sh coté, mais aussi fonctionnelle ou intentiofanel
(aspect « télique ») de l'autre. Il existe, sel@mxpression de Peter Kroes, une « nature duale » de
I'artifice technique, lequel, en tant que produinfain, articule structure et foncti8nUn artifice
technique est pour ainsi dire une matérialisat®cahnaissances, de volontés, d’actes, de décisions
de valeurs, soit un ensemble de théories et dégpest matérialisées. Une question importante
consiste a se demander dans quelle mesure lesirfacteexternes », en particuliers I'utilisation,
conditionnent la conception et la production d’utifige. A I'inverse, on peut se demander dans
guelle mesure les facteurs « internes », la coimepgt la production, conditionnent I'utilisatioat

*® Kroes P., Meijers A., 2006;he dual nature of technical artefac8tudies in the History and Philosophy of
Science, Elsevier.
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plus encore, le comportement de I'usager. Ces daastions peuvent étre traduites dans le langage de
la structure et de la fonction, mais aussi, dandafgage de la signification, c’'est-a-dire des
connotations sémiotiques de I'objet. De ce pointvde, il existe une nature triple, et non pas
seulement duale comme le pensait Kroes, des edifitechniques : structure, fonction et
significatior?”.

Il n'en demeure pas moins que le paradigme teclyple accorde une certaine importance au
dialogue, que ce soit entre les acteurs technigugamémes, ou entre les acteurs techniques et les
acteurs sociaux. L'idée est que la technique, cmmpaussi bien dans le sens d'une technique
matérielle que d'une technique sociale, vise IGeftité et utilise a cette fin les ressources d'une
expertise, qui peut étre aussi bien celle d'un nigé que celle d’'un ouvrier au demeurant. La
dimension dialogique de la technique tient a ce glagpute a la visée d'efficacité le besoin de
construire une légitimité de la technique, laqupket inclure I'enjeu de validité des connaissarates
des normes, et qui recourt pour cela a la discnsfdans le premier cas, il s’agit d'un dialogue
inhérent & la coopération entre communautés d'éxpdans le second cas, il s’agit d'un dialogue
inhérent a la coopération entre communautés d'exgerde profanes. C'est ce qui se produit dans ce
gu’il est convenu d’appeler au sens épistémiqueotaonception (co-design), ou plus précisément,
avec une connotation éthique ou esthétique, dansrieeption sensible aux valeurs (value-sensitive
design). Il importe en effet dans un contexte detesiation du développement technique, mais aussi

" | avelle S., 2007, «Technology and engineeringoimtext : analytical, phenomenological and pragmggicspectives », In
Engineering in contexAcademica, Aarhus ; ainsi que Lavelle S., 200Bpktique des artefacts €jtés PUF, Automne.
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d’attention aux demandes sociales multiples, djrgeles suggestions ou les exigences formulées par
les usagers et les citoyens. C'est tout le serla démocratie dialogique, visant au-dela du diadogu
une démocratie technique, de proposer un modetuigtruction commune (co-production) dans le
cadre de dispositifs dialogiques, également apgetésns hybrided. Les controverses dites « socio-
techniques » mélant experts et profanes sont amgies a I'exploration de zones d’incertitudes, a
I'élaboration de trajectoires d’'apprentissage elaareconnaissance des identités des acteurs en
présenc®. Cependant, il n’est pas évident que le dialocqaresdin espace de discussion entre experts
et citoyens puisse toujours se développer de fdgolusive ou conclusive, compte tenu des
différences de connaissance et d'intérét des paEresn) mais aussi d'une certaine inertie du proces
industriel de la technique, dont on ne peut moddisément la trajectoire.

2.2. Le travail et le paradigme ergologique

Le paradigme ergologique, selon I'expression denv@dz, place au fondement de sa philosophie la
relation entre prescription et exécution, entredilaprescrit et travail réel. Cette oppositionreria
prescription et I'exécution ouvre tout le problenhe I'écart entre les deux et renvoie a une autre
opposition, celle du travail mort (celui de la miaeh par exemple) et du travail vivant (celui de
’homme). Le travail peut étre considéré dans unssétroit comme une tache, qui implique

%8 callon M., 1997, « Des différentes formes de démttetechnique »Annales des Mines
% callon M., Lascoumes P., Barthe Y., 208%jr dans un monde incertaiRaris, Seuil.
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I'exécution d’'une prescription, ou dans un sens fduige comme une activité, qui exige l'invention
des modalités d'opération permettant I'exécutionnd’ tache. Le travail englobe de facon plus
manifeste que la seule technique, la productictdugtrie) et le service (commerce, consell,..) -ceaic
que la distinction soit discutable comme l'indideenéologisme assez peu flatteur de « serduction ».
Le travail posséde une relation assez évidente Bvéechnique, mais il ne peut pour autant s’y
réduire, car le travail est lié plus manifestemeemtes contraintes économiqf?eﬁxutrement, comme

le suggere Schwartz le travail risque d’étre formé par juxtapositi@u technique et du social, et
non pas comme lieu d’émergence de problemes po$éssemble des systemes et partiellement
constitutifs de ceux-ci’»

Le paradigme ergologique suggere que I'écart gmscription et exécution constitue la norme et non
pas I'exception de la situation de travail, ce psse entendre que l'organisation scientifique du
travail, la fameuse O.S.T. de Taylor, est un mytEe.un sens, le travail est comme le suggére
Dejours, la mauvaise conscience de la sciencejl cgr cesse de déjouer toutes les anticipations
rationnelles des prescripteurs scientifiques. Eftrepua prégnance de la contrainte économique
implique que le travail peut entrainer toute ungesée contraintes physiques et psychiques pour le
travailleur, allant de la simple obligation & l&tiation, la réification, la violence et la souficdf. Il

e Schwartz Y., 1995, « La technique »Nnbtions de philosophjéaris, Gallimard.
® Schwartz Y., 1988 xpérience et connaissance du trayaidlitions sociales, p. 411.

62 ., . . L .
C’est précisément parce que les acteurs du traeaitespectent pas les prescriptions qui leur somtnfes par les
prescripteurs « scientifiques » qu’une organisatiertravail peut fonctionner avec une certaineafiité. L'un des motifs de
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n'est pas exagéré de dire que le monde du trasailie monde de la domination, voire du malheur
pour nombre de travailleurs, victimes d'un systedgenomique aveugle a l'injustice sociale qu'il
génére. En revanche, il serait sans doute exagédérel qu'il n'est que cela, car c’est aussi le den
ou se crée de la richesse, humaine autant queietigtéou s’éprouve la compétence face au réel, ou
se construit l'identité de la personne dans sompadpa l'altérité, ou s’élabore un sens pour le
travailleur comme pour le citoyen. L'ensemble de caisons milite en faveur de la thése d'une
centralité, ou du moins d’'une primauté persistaltdéravail dans I'existence humaine, en opposition
avec les philosophies non dénuées d’utopie quigeopent de le reléguer a ses matgdisest exact
gue le travail déborde toujours la sphere de I'oiggtion ou il s’accomplit, pour affecter la viesde
étres humains, au dela de I'espace et du tempsntamnel ou Iégal de son exercice. Il n'est donc
pas évident de séparer le temps de travail du téibrps car ce serait supposer une coupure nette en
les deux, ce qui est loin d'étre acquis compte tées effets de l'activité de travail sur la vie des
personnes.

la souffrance parfois extréme, pouvant entrainendéadie, voire le suicide, a laquelle se trouamifrontés des travailleurs
est précisément linefficacité radicale de certain®escriptions « scientifiques ». Leurs auteums, ipconscience ou
inhumanité, demeurent dans l'ignorance a peu podsplete de I'impossibilité d’appliquer « sur lertn » de telles
prescriptions, créant ainsi une tension insuppt@Etpbur les travailleurs qui ont la charge de lgsliguer. Sur ce point, voir
Dejours C., 2000Souffrance en Fran¢éaris Seuil ; ainsi que Renault E., 2088uffrances sociale®Paris, La Découverte.

% Rifkin J., 1996 a fin du travail Editions La Découverte ; ainsi que Méda D., 1995travail. Une valeur en voie de
disparition, Paris, Aubier.
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Le paradigme ergologique reconnait lui aussi umgice importance au dialogue entre les différents
acteurs du travail, qu'ils soient ingénieurs etroarg, cadres et employés, ou encore marchands et
clients. La communication apparait comme une dimengssentielle du travail, en ceci gqu'elle
permet la coordination des activités, et si possiltd coopération des actetirsa coopération
suppose une organisation des activités et par queséla construction d’une légitimité, tandis dme
coordination se limite aux modalités d’'organisatitas tadches des différents agents en vue de la seul
efficacité. On peut se demander jusqu’a quel plairtoordination seule est possible, en dehors de
toute forme de coopération, en particulier lordgmporte pour des raisons d’efficacité de discuker

la légitimité des critéres d’efficacité d’'une orgaation du travail. Il reste que la coopératiorgexiin
guestionnement sur 'organisation du travail quppse I'existence d'un espace de discussion un
minimum libre et ouvert pour la reconnaissance pieblémes que pose l'activité aux différents
agents. Or, la prégnance des relations stratégigueles rapports de force dans le travail, lequel
demeure un monde ou s’exercent également la daotinda manipulation, voire la menace, ne rend
pas aisée I'émergence d’'un tel espace de discudsaaémocratie dialogique, en tant que démocratie
délibérative, et au-dela en tant que démocratigcfyzative, demeure la limite que le monde du tiava
peine a franchir, et comme un horizon qui reculéuaet a mesure que les acteurs s’en rapprochent.

2.3. La culture et le paradigme anthropologique

64 Zarifian P., 1996Travail et communicatigrParis, Presses Universitaires de France.
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Le paradigme anthropologique accorde une importarajeure a la culture et place au fondement de
sa philosophie le probléeme de la signification unglle attribuée par des individus et des
communautés a des choses, des événements ouuddi®ss. La culture au sens large, que certains
comme Lévi-Strauss n’hésitent pas a identifier solgiété, constitue une structure de significatiens
fait appel a des mythes, des rites, des traditides, regles, des modeéles, des connaissances, des
habiletés, etc. La culture se caractérise pardterice d'une tradition qui donne lieu & un procgssu
d’'acquisition par les membres d’'un groupe socialeat permet une interprétation plus ou moins
réussie des choses, des événements et des skuatixguelles ils se trouvent confrontés. Cet
ensemble intériorisé, qui demeure souvent au mempartie inconscient ou implicite, est utilisé
comme une ressource afin de faire face a des destekexpérience qui ne sont pas toujours tous
congruents avec la culture disponffiéa culture se manifeste au sein d'un échangedeiuel se
distingue par le phénomeéne du don et du contre-déritable « fait social total » selon Matlss

65 L’anthropologie est censée étre au départ uner@gmilogie social€onctionnelleavec Malinowski, et plus tard, une
anthropologie socialstructuraleavec Lévi-Strauss. Cependant, elle évolue parailéhé vers une anthropologie culturelle,
notamment sous I'impulsion de I'école de Boas, qidhisse de Herskovits, de Mead ou de Benedic&che D., 2004..a
notion de culture dans les sciences socijdkesis, La Découverte).

% Crest tout le mérite de 'approche d’un anthropalegel que Hall d’avoir montré I'importance de ldimension cachée »
de la culture, qui fagonne nos conduites et nosments quotidiens sans que nous en ayons consciéapproche de Hall
apparait sans doute plus appropriée au sein duligara anthropologique que celle de Lévi-Straussajle défaut de
proposer une conception structurale trop systématite la culture. Cf. Hall E.T., 1978a dimension caché®aris, Seuil ;
et Hall E.T, 1987Au-dela de la cultureParis, Seuil.

o7 Mauss M., 2007Essai sur le donParis, Presses Universitaires de France.
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L'idée centrale du phénomene de don et de contneedd que I'échange social est structuré par un
rapport de réciprocité entre les partenaires, sefendynamique sociale qui ne peut se réduire a un
simple rapport d'utilité.

Par ailleurs, le paradigme anthropologique, en gaetconciliation des dimensions a la fois physique
et psychique de I’homme, incite a considérer lati@h du corps et de I'esprit, et leur séparation
comme un produit de la culture, et non de la n&tu@ette attention pour le corps de 'lhomme n’est
pas dénuée d’'importance pour I'évaluation des ¢mmdi et des conséquences du travail, ni du reste
pour l'interprétation de la portée de la techniqué&sentée par Mauss comme un prolongement et un
instrument du corp$ Le paradigme anthropologique suggére en outrdajtechnique n’est pas une
activité qui se développe indépendamment de la&snani de la culture. Ainsi, de méme qu'il existe
une culture du travail, il existe une culture tagbe qui révele non seulement Iimportance de
I'habileté dans I'art humain, mais aussi son rappades traditions, des manieres de faire transmise
d'un individu a Tlautre, ou dun groupe a lautreLa technigue est d'emblée une

« anthropotechnique », en ce sens qu’elle procédee cconstruction de relations, d’'un assemblage
entre des éléments matériels et humains, forman¢seau plus ou moins plastique. L'importance de
la culture est d'ailleurs manifeste dans les sibumat de transfert de la technique d’'une sociétéea u
autre, dans des situations ou les traditions ellag difféerent au plus haut point. C'est la toait |

®® on peut se référer sur ce point a I'ouvrage dédesDescola P., 200Par dela nature et culturdParis, Gallimard.

%9 | a notion de « techniques du corps » de Marcelddast tout a fait explicite de ce point de vueMaftiss M. Sociologie
et anthropologie2004, PUF, Paris, ainsi que Leroi Gourhan A. 419 geste et la paroJéaris, Albin Michel.

73



champ d’'une anthropotechnologie définie par Wisrienme« I'emploi simultané des sciences de la
nature et de la société pour mener a bien les fets de technologies dans les pays en voie de
développement industriel[8, p. 33].

Il reste que le paradigme anthropologique n’estgrdaierement étranger aialogue surtout s'il est
admis que I'échange au moyen de la communicatiorstitoe une dimension fondamentale de
’homme en société. L’'hnomme dans le paradigme aptiiogique est un étre de langage qui utilise
toutes les ressources du symbolisme pour produirgttebuer des significations aux entités qui
peuplent son monde, entités qui peuvent étre aiessiminérales, végétales qu'animales et humaines.
Le langage de la classification taxinomique de#témtet le réseau complexe de leurs relations, est
sans nul doute un moyen d’humaniser l'univers, ef'egr sur lui une maitrise symbolique et magique,
a défaut d’étre physique. En outre, les membresaedommunauté humaine utilisent le langage et la
communication afin de transmettre, dans une visggegroduction culturelle et sociale, qui est
complémentaire de la reproduction corporelle, utripaine de traditions a leur descendance. Le
langage est enfin un moyen de la compréhensionetetwlu moins dans des sociétés qui possédent
un fonds culturel et traditionnel commun fonctionheaomme un arriere-fond d’évidences partagées.
Cependant, il va de soi que I'hétérogénéité du reardtu, des formes de vie et des jeux de langages,
mais aussi des dispositions intentionnelles, quiraduisent a I'occasion par des manifestations
identitaires et communautaires, rendent pour lenmproblématique la compréhension mutuelle et la
visée d’entente caractéristiques du modéle dialegiq
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Au terme de cette comparaison, sans nul doutesithpmatique, il apparait que la séparation entre
paradigmes dialogiques et paradigmes non dialogiqgioét étre relativisée. En effet, la dimension
dialogique des échanges et des activités émergamegtt dans la perspective déployée par les autres
paradigmes dits par convention « non dialogiqueib les paradigmes technologique, ergologique et
anthropologique. Il reste que les contraintes meprux milieux dans lesquels se déroulent ces
échanges et ces activités sont telles que I'écdnt ¢a situation idéale et la situation réellepaeole
parait d’emblée impossible a réduire. La concessltme d’Habermas, selon laquelle, en dépit des
transgressions effectives des normes de la comutioricen situation réelle, les acteurs se réferent
toujours a la situation idéale de parole, n'estrai dire d’aucun secours et conforte I'accusation
d’idéalisme. Il s’ensuit que les conditions de liénge et de I'activité dans des milieux dominéslgar
rationalité cognitive, instrumentale et stratégiqmeestionnent radicalement les catégories de la
rationalité propres a la philosophie dialogique.

3. La voie post-dialogique

En fait, le dialogisme doit composer avec des 8dona de parole et des contextes d’échange et
d’'activité dans lesquelles I'argumentation se teown relation directe et parfois explicite avec
I'intérét et la contrainte et avec des conditionstextuelles d'arriere-plan propres a certainseuii

Il importe deés lors au plus haut point de se dégdgece qu'il faut bien appeler une fausse piste
engagée par Habermas, sous peine de ne pas poeuadr et évaluer toutes les nuances ou degrés
dans les possibilités de dialogue au sein desreliffé contextes d'échange et d'activité. L'idée
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fondamentale d’'une pensée post-dialogique congisteutenir que la démarcation entre (1) la raison
dialogique incarnée par la discussion, I'argumémtatet I'entente et (2) la « dé-raison » non-
dialogique incarnée par la persuasion, la manijmata négociation ou le conflit est en réalité un
faux probleme. L’idée fondamentale du post-dialogieest que le genre de démarcation idéal-typique
a la facon d’Habermas ne peut mener qu’a une iregagorique autant que pratique, et qu'il convient
par conséquent de changer purement et simplemezredigme.

La voie post-dialogique peut s’appuyer sur plusieaonceptions philosophiques d'ores et déja
développées par des penseurs contemporains dib@rdton et de la participation, de la sociétéet

la morale, enfin, de I'activité. Il s’agit toutabbord d’Axel Honneth, successeur d’'Habermas atéa té
de 'Ecole de Francfort, représentant de la noevidl€orie critique de la société. Honneth enrilghit
modéele de I'agir communicationnel en intégrant itaahsion agonistique de la lutte orientée vers la
reconnaissance, et redonne au travail une pladeagait perdue chez Habernias

Il s’agit ensuite de Van Eemeren et Grootendowsits deux a l'origine d’'une pragmatique dialectique
(ou pragma-dialectique), une « nouvelle dialectiguen somme qui propose, afin de résoudre le
conflit d’opinions, certaines conditions de la dission critique. Ces conditions sont a la fois asse
proches et plus précises que celles d’'Habermasnagré le souci initial de se démarquer de la

" Honneth A, 2000l,.a lutte pour la reconnaissancaris, Cerf ; 2007,a réification Paris, Gallimard ; 200&,a société du
mépris Paris, La Découverte ; E. Renault et Y. Sintor2803,0u en est la théorie critique Paris, La Découverte.
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rhétorique, Van Eemeren et Houtloser tentent paulte un rapprochement a travers la notion de
« manoeuvre stratégique » dans I'argumentétion

Il s’agit également de Marc Maesschalck, a I'orggde la pragmatique contextuelle articulant normes
et contextes, modele alternatif a la pragmatiqueenselle d’Habermas. Maesschalck est également a
I'origine avec Jacques Lenoble d’'une philosophielalgouvernance qui met en avant I'enjeu de
'expérimentation démocratique et de la traducties cadres cognitifs et normatifs d’arriére-plan de
la discussion dans une visée d’enquéte coll€étive

Et il s’agit enfin d’Yves Schwartz, a I'origine die approche ergologique de la dramatique de
I'activité et de dispositifs institutionnels et éxjpmentaux permettant un débat de normes et dargale
sur le travail et plus généralement sur I'activitémaine. C’est sur la pensée de ce dernier qu'il me
parait utile d'insister dans la perspective d'ueagee de la relation entre le principe du dialogiue
I'activité humainé’.

n Van Eemeren F., Grootendorst R., 1988, nouvelle dialectiqueParis, Kimé, ainsi que van Eemeren F., Houloser P
2002, « Strategic manoeuvring », in van EemernHeytloser P.Dialectic and RhetoricKluwer. On peut se reporter
également a Doury M., Moirand S., 2005rgumentation aujourd’hyiParis, Presses de la Sorbonne nouvelle.

2 Maesschalck M., 200NNormes et contexte®Ims ; Lenoble J. et Maesschalck M., 200agction des normesPresses de
I'Université de Sherbrooke, ainsi que Lenoble Maésschalck M., 2010aw, Democracy and Governandduwer.

% Schwartz Y., 2001, e paradigme ergologiqué&ditions Octares.
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Schwartz se distingue de Honneth par le fait go'@ntend pas se situer ouvertement dans la
perspective d'un dépassement de la pragmatiqueenseiNe d’Habermas, ni dans celle d'une
discussion des recherches de I'Ecole de Frandfaente de développer une approche ergologique
interdisciplinaire, une philosophie de I'activité @u travail qui rende compte de la dramatique de
I'activité humaine. Il est indéniable que, par $osistance sur le débat de normes et de valetng, si
au cceur de l'activité humaine, il développe uneitpposqui le rapproche d’Habermas. Mais cette
proximité n'est que de surface, car les divergesoes profondes, ne serait-ce que par la référence
majeure & I'ceuvre philosophique de CanguilfieEn outre, Schwartz aborde également la question
politigue de la gouvernance démocratique, de latfon du pouvoir et du réle du citoyen, mais a
travers l'activité et le travail, précisément, artdansformant en une problématique du gouvernement
de l'activité humaine. Schwartz s’est employé atrae¢n perspective la variété des approches du
travail dans I'histoire de la philosophie, en idiamt a chaque fois les apports et les limites des
penseurs de la tradition dialogique, que ce saindr ou Habermas. Il montre en quoi la philosophie
dialogique d’Habermas passe a co6té de ce qu'il lEppd’énigme du travail », lequel confronte le
philosophe a une « matiere étrangére » :

« Habermas, certes est aussi un héritier de MaxaNaln héritier en débat avec lui. Face au
« désenchantement » webérien, face a une modetégérmais dominée par une rationalité
instrumentale Zweckrationalitd, technicisée, intéressée, bureaucratisée, Habenpase que la

modernité nous donne parallélement a cette teckaticin calculatrice une opportunité, une

74 Canguilhem G., 1966.,e normal et la pathologiguéaris, Presses Universitaires de France.
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configuration propre a réactiver une nouvelle foroe la praxis aristotélicienne, un espace pour
déployer une action orientée par la rationalitéadeur Wertrationalitdt. Mais ou peut se trouver
ce potentiel normatif qui redonne dignité et seri's@animal politique » qu'est I'homme ? Si cela
se jouait dans l'activité productive, industrieuars le travail serait intensément questionné par
le philosophe, et récupérerait a ses yeux un htattitsde matiere étrangére. Mais ce n'est pas du
tout le cas : s'il est possible, pense Habermaggdenir a une « théorie de l'acteur » en premiére
personne, acteur délibérant sur les valeurs dangddition ouverte par Aristote, c'est parce que
I'hnumanité est comme sortie de l'adolescence jeutain hiatus s'est ouvert entre ce que Habermas
appelle « le monde vécu » et les structures sacidgulant I'entente du vivre ensemble. La perte
de crédibilité des évidences de ce monde vécu edquirogressivement un travail de
rationalisation, véritable action, « agir communiizanel », dont le langage est le medium. Iy a
dans cet agir communicationnel une « force sanenge » : « Tout acteur communicationnel qui
accomplit un acte de parole quelconque est forexpilimer des prétentions universelles a la
validité et supposer qu'il est possible de les hens. On retrouve donc avec la revendication d'un
« espace public » luttant contre sa « colonisatiopar I'économie et le pouvoir, une « conception
discursive de la démocratie ». Autant la pragmatiglevient une sorte de matiére étrangére ou lire
la spécificité et le destin de I'hnomme moderneartute « paradigme du travail » rétrécirait
terriblement les potentialités émancipatoires dariadernité : « Le choix d'un tel paradigme fait
prédominer un concept étroit de pratique tel qoa lattribue a priori au travail industriel et au
développement des forces productives techniquesdlendont le caractere émancipatoire ne
souffre aucune ambiguité ». Quelle que soit I'amplde la philosophie d'Habermas, on ne
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trouvera donc pas chez lui une facon de renconfeetravail humain comme une énigme, qui
enrichisse les rapports entre travail, apprentissag savoir %.

Schwartz déplore donc I'absence significative dHabermas d’une réflexion sur le travail et sur son
rapport a la communication. La notion de « dramatig de I'activité suggére en comparaison de
s'intéresser au « drame » individuel et collecti€ ¢yivent des individus confrontés a des événements
qui les obligent a réagir, et ce faisant, a fainecertain « usage de soi ». Cette réaction prathuit
nouveaux événements et transforme le rapport aaur@t aux personnes, de sorte que la situation est
alors matrice de variations possibles, et donciogatfhistoire.

Articulée a l'étude de la dramatique de lactivitégrgologie de Schwartz est une entreprise
intellectuelle et sociale, utilisant une méthoderdisciplinaire a double titre. D’abord parce dje'e
fédere une multitude de disciplines autour d’'ureblgjénérique qui est I'activité humaine ; ensuite,
parce qu'elle s’appuie sur le dialogue des disogd] des savoirs formels et informels, ceux des
experts comme ceux des actifs, dans I'enquéteatioeet située sur I'activité humaine. L’ergologie
se fonde en partie sur I'ergonomie, mais s’en dgoeen ceci qu’elle reconnait I'activité comme un
débat de normes et de valeurs en renouvellemestastn au prix pour I'ergologue d’'un inconfort
intellectuel constitutif. Elle tend a développetaa que possible des dispositifs & trois polesviss,
marché, cité), qui sont a rapprocher et a distinglee I'espace tripolaire, espace tendanciel des
dramatiques d’'usages de soi propres aux sociétésadehé et de droit. La démarche de I'ergologie

® Schwartz Y., 2003, « Le travail dans une perspegihilosophique »Textes et documentsp. 134-135, ergologie.com.
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impligue une double confrontation : confrontatices dsavoirs entre eux et confrontation des savoirs
avec les expériences d’activité comme matrice deisa

L’approche ergologique se fonde sur une distinotiotne travail et activité. Le travail est la foroee
prend l'activité rémunérée dans les sociétés dectmdaet de droit; l'activité peut se définir en
comparaison comme I'élan de vie et de santé quipespre a I'étre humain, chaque fois qu'il
entreprend quelque chose. L’activité est synthétigun ce sens qu’elle établit une relation entse le
différents éléments ou aspects du faire qui tendeadtte séparés, et elle est problématique, earce s
gu’elle opére une unité d’agir enchassés, lesqealmient a des expériences accumulées. L'approche
ergologique se fonde également sur I'écart endgneatr prescrit et travail réel : cet écart est ensel,
compte tenu de la variation des situations, maastika chaque fois singulier, car il est impossilalde
prédire avec exactitude. L'écart renvoie en faiha activité comportant une multitude de ratiogalit

a I'ceuvre, et a un débat de valeurs impliqué parat®ix que fait I'individu dans son travail. Ces
débats sont de type monologique (des débats davsai soi), qui concernent I'usage rationnel du
corps, par exemple, mais aussi de type dialogiges (iébats de soi avec autrui), qui concerne le
« bien vivre ensemble ». Schwartz hésite ceperalaarler de « sujet » et lui préfére I'appellatin

« COrps-soi », qui dépasse les cloisonnements émtphysique et le psychique, le naturel ou le
corporel d'une part, et le culturel de I'autre. ¢c@rps-soi désigne l'individualité regardée comme un
histoire, dans la rencontre incessante avec lésuritle vie, ou comme la personne en tant qu'slie e
en activité, en tant que centre d’arbitrage quoipore de multiples dimensions et rapports (leapci

le mental, l'institutionnel, le normatif, le tem@drle rationnel, etc.).

81



De plus, les débats de normes font écho aux emjewsociété qui s'immiscent dans les situations de
travail et requiérent une articulation de la pectipe microscopique et macroscopique. Comme le
suggeére Yves Schwartz :

« La politique commence partout, c’est-a-dire nentence nulle part. Si le champ du politiqgue est
celui ou est en question le « bien commun », aterglont nous instruit aujourd’hui un regard
respectueux sur I'activité humaine est que ce chaegt en rien cantonné a celui que 'on tient en
général comme celui du politiqgue. Ce qui, dans sosiétés modernes, fait aujourd’hui débat
trouve un écho dans les situations de travail evige Et réciproquement, les arbitrages parfois
infimes, dont on retrouve les traces en approciiaotivité d’'une personne qui met en ceuvre une
tache, contribuent méme modestement a faconnestdiré que nous sommes en train de vivre
ensemble. Un débat sur les valeurs sans dimensionisles horizons incluent variablement une
visée de bien commun est déja omniprésent darilgdarpnime des opérations industrieuses. Toute
ambition « politique » peut étre jugée, dans larddn de son agir, par son degré d’interpellation
par ces innombrables « fagconnages » ou se jouddjgmbement le destin du bien commun...(Un
ergo-engagement) passerait notamment par une ctiooeple I'évaluation des politiques
sectorielles échappant a la tyrannie des résulthiffrés, aux jugements superficiels par des ratios
externes aux activités en question : des critetgglgfinissent par la forme (et non par le contenu)
les résultats a obtenir, qui font 'impasse surdéficultés immanentes aux opérations, et masquent
ainsi — et c’est I'essentiel — la transformatiorsd&océdures et des objectifs a mettre en chantier,
si 'on veut étre cohérent avec les politiquesrafées... « Faire de la politique » incluant I'ergo-
engagement en modifie, ou en modifierait son conterar le « peuple » a gouverner n'est plus
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exactement le méme « peuple ». C’est un peuplestjdiavantage un peuple de « semblables », un
peuple plus « respecté », un peuple moins en sogfret davantage disponible pour co-créer un
monde commun'®.

Le débat de normes, et par suite, le débat de nealmur lesquels reposent ces normes, existe en
derniere instance parce qu'il existe deux regisiee$activité. L'activité de travail peut toujouédre
analysée comme suivi d’'un protocole expérimentalr pme part, et expérience ou rencontre d’autre
part. Ces deux registres sont en relation dialeetigle registre « R1 », celui de la dimension
conceptuelle, comprend les nhormes antécédentdscaaqui préexiste a I'activité avant qu’elle ne se
déploie et vise a la guider et a 'orienter, vdaeontraindre. Le registre « R2 », celui de laatision
expérientielle, comprend tout ce qui apporte ldngdarité et enleve leur neutralité aux normes
antécédentes. L’activité de travail consiste domaiee activité de renormalisation permanente, par
laquelle I'étre humain, exposé comme tout étre ntivdades normes émises en continu et en quantité
par son milieu, réinterprete les normes qui luit gwoposées, afin d’exister en tant qu’étre sireguli
arrive qu’un individu puisse adapter les normesrmailes approprier, mais il arrive aussi qu'il les
subisse. Le langage, par exemple, est dans I'eictivi effort de singularisation du systeme normatif
gu’est la langue. En principe, un débat de nornéé®uche sur d’autres facons de voir les choses, sur
d’autres perspectives pour vivre et agir ensengleguestionnant le cadre normatif existant, qut peu
étre reproduit, ou laisser place a des alternatwnagserve.

® Schwartz Y., 2008, activité en dialogugToulouse, Editions Octares, pp 244-245.
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Le langage est pour ainsi dire une activité damdilité, car le dire structure le faire dans l'asp et
dans le temps, et c’est par le langage que la peesse construit comme sujet de sa propre acten. L
langage peut devenir une activité sur I'activigt sin instrument de retour sur I'activité qui apda
comme un exercice fructueux de développement peet@tb professionnel. Cependant, le langage est
aussi le moyen d’introduire une communication ndisea au moyen de codes, alors que l'efficacité
de la communication réside dans les pratiques gizeta Le langage a certes un grand réle dans
l'activité, mais l'activité déborde ce que les mpuvent en dire, de sorte que le travail, par son
caractére énigmatique, entretient un rapport proatigue avec le langage.

Ce rapport problématique est dii & cinq facteunstifies par SchwarfZ: (1) Le langage et le travail
ont un rapport difficile parce que dans l'activitde entité énigmatique entre en jeu (2) L'actieisé
toujours une resingularisation, ou une renormadiegbartielle autour de soi (3) Le langage entnttie
un rapport avec l'inconscient, qui fait obstacléaamise en langage, ou dans un sens freudien, qui
offre des résistances (4) Il existe toujours dasdgressions plus ou moins fortes des normes qui
impliquent des risques (5) La destination et liséition de la mise en mots du travail et de I'atgiv
souleve par ailleurs la question éthique.

Selon Schwartz, il est difficile de comprendre dtoire des sociétés modernes si 'on en reste a une
partition entre le marché d’'un cété et la cité 'dette, car il est des lors difficile de comprentae
matrice dialectique des tensions, des conflitpoerr finir, de I'histoire elle-méme. Il manque udlg

" Schwartz Y.jdem pp 135-137
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entre le pdle du marché et le pble de la cité, Splavartz appelle le pble de I'activité, le toutrnfiant

un espace tripolaire, et non bipolaire. Les dragu&is d’'usage de soi traversent toute la vie des, gen
car les circulations sont trés importantes entre fevail » et le « hors travail », si bien quést
presque impossible de comprendre le travail sarg sl travail au sens marchand du terme. Le
dispositif de participation et de délibération ¢ « Groupe de Rencontres du Travail » (GRT) est
une forme possible de dispositif dynamique a tpdies dans I'espace social, lequel ne se confoad pa
exactement avec I'espace public, ni d'ailleurs akespace privé. Un GRT se situe dans la tension
entre le pole des savoirs organisés et le poladigtés industrieuses ; il constitue d'un cote lieu

de production d’'un savoir inédit sur I'activité haime par les protagonistes du travail, et de lgutr
une aide au développement des réserves d’alteesatans les organisatichs

Comme n’importe quel modele philosophique, la ditiqne de l'activité de Schwartz n'est pas
exempte de critiques. Une de ces critiques, soédignotamment par Dejours, est le postulat de
I'énigme du travail, c’est-a-dire I'idée selon ladje le travail serait fondamentalement énigmatique
pour le philosophe, ou pour tout autre type de atieur. Or, il existe des situations d’échange et
d’'activité, par exemple, dans le cas des suicidedravail, qui mettent en question ce caractere
énigmatique, car les causes peuvent en étre bietues. Elles se trouvent liées, en effet, a uresyst
d’'organisation du travail qui entraine de fagonactéristique une forme d’oppression au travail
incluant le dénigrement et le harcelement des pees Une autre critique a I'égard de la philosephi
de l'activité de Schwartz concerne I'énigme du sujequel se dit chez lui dans les termes d'un

78 idem p 153
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« corps-soi », c'est-a-dire d'un individu considéans I'ensemble de ses dimensions, allant du
corporel au mental et au social. Il est possible g@ nombreux moyens, y compris ceux de la
dialectique, par un « socratisme a double sensmmep dit Schwartz, de reconstruire le procés
historique par lequel un individu est devenu sujetette condition, il est possible de parler dgtsu

en admettant toutefois que la contrainte des strest psycho-physiques exige un travail de
construction par le philosophe de la philosophtr@ire de ce sujet.

En dépit de ces deux critiques majeures, la draomatde I'activité de Schwartz demeure pour le
philosophe une approche puissante et pertinentpaquiet de situer le travail dans le contexte plus
vaste de l'activitt humaine. C'est en quoi elle stitne une ressource précieuse en vue de
I'exploration d’une voie post-dialogique, qui sathe a I'étude des conditions de la délibératicmeet

la coopération au sein des activités humaines.

4. La délibération et la coopération dans les actités humaines

La pensée post-dialogique suggere de considéreotetitions et les limites de la délibération etale
coopération dans les activités humaines, qu’eltésns cognitives, instrumentales ou stratégiques,
pour parler le langage d’Habermas. Elle suggéreodsidérer le principe du dialogue lorsqu’il ess mi

a I'épreuve des situations dans lesquelles s’imsoti les activités humaines, sans supposer la
meédiation d'institutions dialogiques optimales vesié I'une ou I'autre de ces fonctions. Elle sugger
ainsi d’examiner les conditions dialogiques et daegiques (les conditions organisationnelles,

86



institutionnelles, mais aussi les conditions matt$, corporelles, mentales et culturelles) qui se
situent pour ainsi dire a I'arriere-plan de la bélation et de la coopération.

L’'un des enjeux majeurs d’'une recherche de cetigre@st d’examiner la possibilité de créer ou de
maintenir des institutions formelles ou informellds délibération et de coopération. Il apparait
clairement que dans les espaces « privés » qudesontganisations de travail, soumises a de fortes
contraintes techniques et économiques, les individauvent moins facilement développer des
institutions dialogiques que dans un espace puddlis classique. Il convient donc d'étudier dans
guelle mesure, c'est-a-dire a quelles conditionsdahs quelles limites, de telles institutions
dialogiques peuvent étre développées dans cesesphixtes, intermédiaire entre sphére privée et
sphére publique. Ces spheres mixtes peuvent gedéas « arénes dialectiques », en opposition avec

les « forums hybrides » dialogiques de Callon otolug par exemplé
4.1. La délibération et la coopération
La délibération est toujours pratique selon Aristaependant, elle peut étre étendue a la délibérat

théorique, comme lorsqu’il s’agit de débattre ebligude la validité de données mathématiques ou
scientifique&’. Il existe en effet un débat de faits, de mémd guiste un débat de valeurs et un débat

" En particulier, dans I'ouvrage de Callon, LascourBesthe, 2001Agir dans un monde incertaiRaris, Seuil.
% Doridot F., 2007, « Débattre publiquement desfigsf», in Martine Revadt alii, Le débat publicParis, La Découverte.
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de normes, car un fait, lorsqu’il n'est pas un sargionné individuel, est le produit d’'une élabarati
commune qui exige une délibération, soit une disonset une décision. Il est possible de parler de
délibération théorique (ou épistémique), qui prige en paralléle avec une délibération technique,
ainsi qu'avec une délibération pratique (éthiqugolitique).

Il existe sans nul doute une variété de conceptitnga délibération, laguelle peut étre aussi bien
individuelle que collective, se limiter & la dissigs ou impliquer le raisonnement et la déciSiona
conception classique articule 'examen des argusnawéc la visée de la décision, et en cela, elle se
distingue de certaines conceptions modernes gdetdra assimiler la délibération avec la discussion
sans établir de rapport direct avec la décfid®iest le cas notamment dans certaines concepdi®ns
la démocratie délibérative qui inspirent les digjifssdémocratiques du débat public ou de la
conférence de citoyens.

Toutefois, il arrive également que soient distiregia délibération impliquant I'examen d’arguments
au moyen de la discussion, en vue de la décisitiective, et la participation qui n'implique ni
discussion ni décision, comme dans le cas du wtdwsondage. Les reproches a leur égard sont
inversés selon que I'on prend l'une ou l'autre définitions : ainsi, sur un plan politique, soit la

# Manin B., 2004, « Délibération et discussiofReyue suisse de science politigue10 (4).

# la conception classique de la délibération estiqudierement bien illustrée par Aristote, qui, dasonEthique a
Nicomaque en fait le pilier de la pratiqugi@axis), entendue dans le sens de I'action vertueuséhdmine vivant au sein
d’'une cité.
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délibération est une illusion de pouvoir pour k®ypen, si elle est censée se limiter a la discasgb

la participation, quant a elle, avoir un rappore@Ja décision; soit, c'est l'inverse : c'est la
participation qui est une illusion de pouvoir, ¢ardélibération seule entretient un rapport avec la
décision.

Il reste que la délibération peut avoir une dimemsindividuelle (monologique) ou collective
(dialogique), si toutefois il est admis que la lbétation individuelle n’est pas d’emblée dialogigiue
seul fait de 'examen d’arguments assignables dategeurs imaginaires. La notion de délibération
individuelle semble se distinguer de celle de dtlition collective par le fait gu’elle ne relevespa
d’une discussion, impliguant normalement au moiesxdpartenaires. Elle s’en distingue également
par le fait qu'elle se trouve en général orientées\a décision, ce qui n'est pas toujours le ¢ased
discussion. La difficulté dans cette conceptioniadeélibération tient a ce que, n'impliquant pas la
discussion, elle semble plus ressortir du monologue du dialogue. Or, il est notable que le
raisonnement suivi par un individu qui pese lesuargnts pro et contra, en vue d’'une décision a
prendre par exemple, posséde une structure dafieendes arguments et contre-arguments qui
rappelle le dialogue. D’ou la notion de dialogu&éiieur, en écho a la conception de la pensée de
Platon (« La pensée est un dialogue de I'ame alleem&me »), « pseudo-dialogue » qui assez
paradoxalement peut étre communiqué a autrui, sne@re accompagné par lui. Comme le souligne
Quinche, a propos de la délibération éthiquepéme pour la délibération interne, des élémeats d
dialogues sont nécessaires. Pourquoi ? Parce queaarg/ec un ensemble de valeurs données, dans
un code ou dans le décalogue, la plupart des probiéthiques concrets ne sont pas simples, ils font
appel a des valeurs distinctes qui peuvent entnecanflit »[3, p. 159]. La question de l'articulation
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entre dialogue et monologue est tranchée par kisgas du « tout dialogique », qui soutiennent que
le monologue n’existe pés

La coopération suppose quant a elle une organisdis activités et par conséquent la construction
d’'une légitimité, tandis que la coordination seiténaux modalités d’organisation des taches des
différents agents en vue de la seule efficacitédorSeoute vraisemblance, la coopération dans les
organisations de travail ne s’explique ni par 8@t économique, ni par la contrainte des procégdure
ni par les normes du métier. La coopération suppeseréer des liens sociaux par I'intermédiaire
desquels circulent des biens, des informations sdesdces, des symboles, des rites et des émotions.
Mais ces échanges ne peuvent étre réduits a uredeécomportements généreux, car le don suppose
le contre-don et représente un moyen d’obligatié@frahison ou de prise. Le don et le contre-don
impliquent le triptyque « donner-recevoir-rendretspeut s'articuler ou se comparer a des étatesu d
relations aussi divers que la confiance, I'amifi&notion, la concurrence, le conflit, la trahisda,
gratitude.

Comme le suggere Alterc la coopération ne se réduit pas a la coordinatitathnique. La
coopération émane d'un milieu qui s'arrange avexriegles de gestion pour parvenir & produire une
compétence collective. L’écart entre les reglesamdination technique et les pratiques effectibes
coopération est si grand gue la seule lecture desdgdures donne finalement peu d’information sur

® sSur ce point, cf Clot Y., 2008 ravail et pouvoir d'agir Paris, PUF, ainsi que Daniel Faita, in SchwartzDarrive L.,
(coord.), 20091 "activité en dialogugToulouse, Editions Octares.
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I« art » de travailler. Cet écart est a peu preslui qui sépare un programme politique de sa
réalisation ou un contrat de mariage de la vie d’'oouple. La coopération n'est aucunement
réductible a un dispositif de gestion. Elle n'estsppour autant une sorte de vague bricolage
indépendant de tout principe de fonctionnementca@pération définit au contraire les normes du
métier. Il s'agit par exemple de la transmission ghyvoir aux plus jeunes, des moyens permettant
d’atteindre les normes de production ou de qualties explications données sur un nouveau produit
ou une nouvelle politique, de la participation a gmoupe de travail informel, d’'un dossier transmis
comme modele pour débrouiller une affaire, des @doonées d’'un expert, d’'un logiciel de traitement
de données ou d'une invitation a déjeuner. La logigiu don donne vie a la coopération. Ce qui
circule n’est pas toujours différent de ce que prént les procédures a propos de l'information, des
pratigues ou des objets. Mais tout cela et bienuttes choses circulent selon un engagement
relationnel a-normal, excédant largement le cadabituel des échange§’»

La coopération peut s’entendre également dansnke dene recherche coopérative ou d’'une enquéte
sociale §ocial inquiry), selon I'expression de Dewey, auquel cas ellesiste en une investigation
commune menée par des citoyens plus ou moins exjpeéressés par un probléme pufilita
recherche coopérative impliqgue une possibilité pfaptissage et de traduction des connaissances,

8 Alter N., 2009 Donner et prendreParis, La Découverte.

8 Dewey J., 2003,e public et ses probléemeRau, Farago ; Zask J., 2004, « L’enquéte soci@eme inter-objectivation »,
Raisons pratiques® 15 et 2008, « Le public chez Dewey : une nrsiociale plurielle »Jracés n°15.
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mais aussi, dans une certaine mesure, des volentéss go0f& La recherche coopérative s’articule
de fait avec la démocratie expérimentale, ou I'epéntalisme démocratique, tel qu'il a pu étre
défini dans le courant du pragmati$mel s’agit dans la recherche coopérative entreegspet
citoyens de promouvoir simultanément la montéeanpgtence et la montée en puissance et ainsi de
réduire les asymétries de tous ordres des divégsrac

Dans les deux cas, celui de la délibération, coroehg de la coopération, il est question du type du
type de conditions institutionnelles ou non ingkitnelles, a lintérieur ou a I'extérieur des
organisations. On suppose que I'enjeu, mais aadsnite de ces conditions, tiennent a leur capagit
favoriser la délibération et la coopération dassaetivités cognitives, instrumentales et stratdggq

4.2. Les conditions dialogiques et non dialogiquiesla délibération et de la coopération

La délibération individuelle et a plus forte raisiandélibération collective, ainsi que la coopénati
sociale tout autant que professionnelle, prennkmepau sein d’organisations et d’institutionsest
arrivé que les deux concepts d'institution et dérigation soient considérés comme synonymes, alors
gu’il existe sans conteste une différence entrelées, étant entendu qu’une institution peut ties b

% | avelle S., 2007, « The Philosophies of Pragmatishhilosophy in EngineeringAcademica, Aarhus.

¥ sur ce point, on peut se reporter a Sabel C., Blor006,A Constitution of Democratic Experimentalis@ambridge,
Harvard University Press.
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ne pas étre une organisation, mais une simple.r&gisi, comme le suggére Scott dans une définition
synthétique, les institutions consistent en deschires et des activités cognitives, normatives et
régulatives qui fournissent une stabilité et urgmi§ication au comportement social. Les institusion
sont soutenues par des porteurs divers — degesiltdes structures, des routines — et elles dparen
de multiples niveaux de juridicti&h

L’évolution de linstitutionnalisme permet de mesuile chemin parcouru depuis I'époque ou la
théorie de la décision et de I'organisation deméymasonniére du paradigme de I'acteur rationnel
(RAT : Rational Action Theoly Le nouvel institutionnalisme prend acte des tisiaffectant les
capacités individuelles pour le calcul rationnabsaique les approches économiques relevant de
lindividualisme méthodologiqié La conception de I'organisation selon le nouwetitutionnalisme
permet de repérer la différence entre plusieursacds, ceux de I'économie institutionnelle, de la
sociologie institutionnelle et de I'analyse intibmnelle des organisatiofis

8 Scott W. , 2008Institutions and organizationSage Publications.

¥ powell P., Di Maggio W.W., 199The New Institutionnalism in Organizational Analysisiversity of Chicago Press.

% sur ce point, cf Nee V., 200§, The New Institutionalism in Economics and Sogjylo> in Neil Smelser and Richard
SwedbergHanbook for Economic Sociologussell Sage Foundation and Princeton Universigs?
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La relation du dialogique et du non-dialogique

Délibération &
Coopération

Conditions
institutionnelles dans
I'organisation

Conditions
institutionnelles
hors I'organisation

Conditions non
institutionnelles
hors et dans I'organisatig

Modéle de
délibération

espace mixte,
syndicat,
comité d’entreprise,
groupe de discussion

espace public formel,
forum hybride,
débat public,
conférence de citoyens

espace public informel,
rencontres et
discussions privées

Modéle de
coopération

organisation du travail,
équipe hétéronome
ou autonome,
groupe de mission

forum professionnel,

assemblée paritaire,
réseau d’action,

association, fondation

service rendu,
activité d’entraide,
coopération hors travail

Critéres de
situation

activité dans le travail,
répartition des taches,
contrainte du travail,
organisation syndicale,
trajectoire et inertie des
structures, des projets

engagement social et citoyen
activité et vie associative,
militance partisane,
insertion et intégration dans de
structures collectives

activité hors travail,
situation de vie,
situation familiale et sociale,
s effets ‘hors travail’ du travail,
impact sur la santé et la vie,
place des loisirs

=]
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Criteres de
relation

coordination technique
et administrative,
systeme de relations
professionnelles,
instruments relationnels,
routines de travail

systeme de relations extra-
professionnelles,
densité et qualité

des relations avec I'extérieur

coopération,
image de soi et d’autrui,
réseaux familiaux et amicaux,
relations sociales,
histoire de la relation,
amitié, confiance, intimité

Critéres de
participation

poids de la hiérarchie,
situation de parole,
degré de contrainte,
cadrage problématique et
thématique,
co-construction du dispositif,
influence sur la décision

cadrage problématique et
thématique,
relais et appuis extérieurs,
consignes stratégiques
et tactiques,
co-construction du dispositif,
influence sur la décision

discussion sur l'activité,

sens de la participation,

arriere-plan de relations,
distance culturelle et sociale

Criteres de
traduction

traduction des contenus,
traduction des cadres cognitif
et normatif,
dispositif et champ
de la co-construction

traduction des contenus,
traduction des cadres
cognitif et normatif,
dialogue d’experts et de citoyer
dispositif et champ
de la co-construction,
co-production

culture commune ou
convergente,
ouverture a la différence,
ssens de la relation interculturell
vision de I'Autre,
curiosité ordinaire,
vulgarisation médiatique,
communication scientifique
et technique
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Critéeres
d’apprentissage

regle et incitation a
I'apprentissage,
apprentissage de regles
et de contenus,
apprentissage organisationne
place du processus
d’auto-apprentissage

1

formation professionnelle
éducation permanente,
processus d’auto-apprentissad
enquéte sociale,
recherche coopérative

e,

culture générale et particulierg
des acteurs,
formation personnelle,
socialisation éducative,
capacité de progression,
transformation de l'identité
des acteurs

Critéres de
gouvernance

lieu de discussion,
de négociation interne,
regle et incitation a la
délibération, a la coopération,

a la concurrence,
partage du pouvoir

et de la richesse,
évaluation partagée

lieu de discussion,
de négociation externe,
co-construction du dispositif,
regle de prise en compte
de la délibération
ou de la coopération

homogénéité des expérience!
de vies, des mondes vécus,
conception du pouvoir
et de l'autorité,
culture du conflit,
du compromis,
identité des acteurs

Dans I'optique institutionnelle, les dilemmes deadividu au travail ne peuvent pas simplement étre
réglés par un dialogue intérieur, sous la formelalgésolution d’'un cas de conscience. Plus
exactement, la résolution d'un dilemme en vue ddéeision s’articule a un débat de normes et de
valeurs et exigent un dispositif institutionnel pdeur offrir un traitement approprié dans le cadre
d’'une interaction dialogique. En revanche, il esaad que certaines conditions de linteraction
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dialogique ne sont pas elles-mémes des condititalegijues. C'est le cas dans I'apprentissage
impliguant une montée en compétence, ou dans leegoance impliquant quant & elle une montée en
puissance, lesquels peuvent étre dialogiques ouliatogiques selon les cas.

On peut tenter une synthese des conditions delilzédition et de la coopération en faisant ressorti
l'articulation entre les conditions dialogiquesle$ conditions non dialogiques (cf Tableau). Cette
synthése permet d’identifier, de fagcon certes soimenkes critéres caractéristiques des institutides

la délibération et de la coopération. Parmi cetm@s, on peut retenir : la situation, la relatilan,
participation, la traduction, I'apprentissage, laugernance. Il peut étre utile de faire la diffé@en
entre d’'une part, des critéres institutionnels @t mstitutionnels, et d’autre part, des critenesa-
organisationnels et extra-organisationnels. Laédiffice entre «l'intérieur » et « I'extérieur » de
I'organisation de travail est certainement disci@aloar I'organisation est une entité relationnelle
avant tout. Il reste que des dispositifs de déitién ou de coopération peuvent étre développés a
I'extérieur de I'organisation, mais ne peuvent p&tse a 'intérieur, et réciproquement.

Conclusion : Au-dela du principe dialogique d’Habemas
Au final, le principe dialogique chez Habermas petrome critique de la rationalité et de la Iégitémi
des activités cognitives, instrumentales et stigtégg. Cependant, il rencontre des limites évidente

dans les contextes divers de l'activité humainedominent la rationalité ou la légitimité de la
technique, du travail et de la culture. Ces coeestéloignant des conditions de la situation ielé
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parole et de la visée d'entente suggerent une altegnative. Dans la voie post-dialogique, la
délibération se déploie au sein de I'activité humeadans une situation de parole réelle, non idéale,

se manifestent la contrainte et le conflit. Elnticompte en outre du rapport plus ou moins deect
efficace noué avec la décision, sans se restrepaireeonséquent a la seule procédure, ni méme a
I'exercice de la discussion. En outre, dans la yamset-dialogique, la coopération est la condition
d'une activité humaine porteuse de sens pour désurdc aux expériences et aux rationalités
hétérogénes, pris dans une relation d’échange elmeit discursive et sociale. C’est en son sein que
peut émerger une construction commune des connaigsades volontés et des habiletés, qui s’étend
par ailleurs jusqu’au cadre de vie et d’activité.

Il reste que la délibération et la coopération aavent se déployer avec succés au sein de I'&ctivit
humaine que si elles peuvent articuler les conditidialogiques avec les conditions non dialogiques.
La délibération et la coopération ont certes paurddion dans une certaine mesure une regle de
distribution de la parole libre et égale, si toatefune telle institution est possible en situation
(principe dialogique). La régle de discussion negpendant qu'une apparence de justice si elle ne
s'accompagne pas d'une distribution effective egnificative des connaissances et des
reconnaissances, des positions, des ressourcégjamnsges richesses (principe hétérologique). C'est
ainsi, et non pas seulement au moyen d'une regldistrission, qu’il est permis d’escompter une
réduction des asymétries diverses au sein deviictiumaine. C’est ainsi également qu'il est permi
d’escompter une transformation des antagonismeplissvirulents, qui sont aussi parfois les plus
stériles a bien des égards. En fait, les antag@sismanifestes dans le conflit discursif sont lesplu
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souvent un révélateur d'un conflit social plus praf et plus tenace qui tient a la persistance
d’asymétries importantes dont on peine a trouvardtfication.

Il ressort que l'utopie concréte de la pensée g@adogique », s'il est permis de s’exprimer ajnsi
tient dans la possibilité pour I'individu, limitéads son activité de travail a une fonction techajqu
d’'agir également en créateur et en citoyen. Il is’aiprs d'inclure dans la délibération et la
coopération tout un ensemble de considérationsecnant (a) le sens de l'activité de travail ; @) |
reconnaissance de l'identité et de la culture tag)stice du partage entre les membres du grp(the
l'institution de la démocratie au sein d’'une orgation ; (e) I'exercice de la citoyenneté dans la
production et dans la consommation ; (f) la comston en commun de connaissances, de volontés et
d’habiletés ; (g) la contribution d’'une activitd'iatérét général et au bien commun.

En fin de compte, il convient de penser l'articidat sans aucun doute problématique, entre les
différents réles sociaux de I'individu, a la foisteur, travailleur et citoyen, au-dela de la seplecre
politigue incarnée par I'espace public. C'est saxthl précisément ce genre de programme qui a
manqué a Habermas, ainsi qu'a la plupart des terdaia pensée dialogique qui, comme lui, ont
polarisé en vain la pensée post-métaphysique.
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PARCOURS POUR L'ARTICULATION ENTRE LANGAGE, ERGOLOG IE, TRAVAIL ET
DEVELOPPEMENT

Cecilia Souza-e-Silva et Vera Sant’Anna

1. Penser le développement

Pendant longtemps, on a pensé que la question \celoggement devait étre confiée a un groupe
d"économistes qui croyaient que le succes de palitiques dépendait de données mathématiques et
d’'objets quantifiables (heures travaillées, tonmkmcier produites, kilométres carrés de foréts
détruites, etc.). Actuellement, plusieurs coural@secherche vont a la découverte d’'autres supports
Certains économistes, comme Amartya Sen [1], cénsid que la richesse mesurée par le Produit
Intérieur Brut ne constitue pas une référencefainte et ils associent d autres éléments ai¢énd
de Développement Humain (accés a I|éducation, aspér de vie a la naissance, taux
d"alphabétisation des adultes, etc.). lls proposé&ntaluer le développement comme le processus
d"élargissement des possibilités daction des iddés L attention se centre sur |I'expansion des
« capabilités » des personnes (notion centrale tapsivre de I"auteur - fusion entre capacité et
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liberté) & agir selon leurs valeursCes capabilités peuvent étre multipliées par dektiquaes
publiques, mais, d autre part, les capabilités apatives des citoyens peuvent également influence
la directive adoptée par les politiques publigudé, p.32]. L évaluation du développement d'une
société doit surtout prendre en compte les libeftéd ses membres jouissent.

Du c6té du langage, la promotion du développemertiffierentes sortes de « littérisme », qui permet
d’augmenter les capabilités de l'individu, vienargfir la proposition de Amartya Sen. On sait qu’il
n'y a pas d’illettrés définitifs, mais des persangei peuvent sortir de cette situation de difféaen
manieres, indépendamment de leur age, en fonctiohedrs aptitudes, de leur situation, de la
formation qui leur est proposée, de la maniére dlemvironnement valorise I"acquisition de leurs
nouvelles compétences.

On sait encore, selon les mots de Schwartz ek gl;on ne peut pas [...] traiter les problémes de
développement sans accorder une attention renoenelie que nous appelons I"activité de travail »
[12]. L ergologie envisage de donner une plus geavidibilité a ce que I'on accomplit dans cette
activité, ce qui exige que le développement intégmulture produite par le collectif humain, dbete
maniére que cette production puisse étre reconoomne partie prenante des normes organisatrices
du processus de développement prévu par des pelitiqocales et globales. Intégrer les
renormalisations dans le travail au recueil cultdiran groupe, constitue également une des maniéres
d’augmenter les capabilités de I'nomme dans le emehde promouvoir ainsi le développement. De
ce fait, la conception du développement comme tépequi consiste a renforcer ou augmenter les
capabilités des individus d"une société, comme aiplicitée par Amartya Sen, est compatible avec
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I"effort des études ergologiques pour mettre edehde ce qui se passe effectivement dans I'activité
de travail. Penser le binbme libertés/capabili@nmrend aussi la relation langage/ergologie. Cette
relation ne dissocie pas les capabilités de lenteste socio-historique : bien au contraire, elées
fixent fortement dans les micro-décisions qui im@ient dans des situations plus générales.

2. Convergences entre I'ergologie et les études ldngage

Nous avons établi des convergences entre troisipeis ergologiques et les études du lanjage
premier principe consiste a dire que appbroche du développement doit prendre en congte |
complexité de la vie humaine et I'exigence d’assoleis développements aux besoins’est-a-dire

gu'’il faut que le développement soit (universel, pluriel et multidimensionnel $elon ce principe,

les études discursives exigent une compréhensioticylgere de ce qu’est le langage et son
enseignement. Une des conditions de réussite estejlenseignement se systématise dans une école
universalisée et qu’il s"éloigne de la conceptierlasthgue en tant que systéme de représentation du
réel et instrument d’information. Il est importamtssi de penser la langue et son enseignement a
partir des possibilités qu ont les personnes djiéléeurs compétences discursives. Cette vision est
plurielle dans son essence puisqu’elle n’existe sjuelle est articulée aux aspects historiques et

o Ces principes résultent de débats sur les appertemjologie aux problématiques du développemeliiats que nous
avons eus lors des®f*® Journées du réseau international Ergologie, TrataDéveloppement (Belo Horizonte, Minas
Gerais, Novembre 2009) et qui orientent notreeridin actuelle sur les études du langage.
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sociaux d'une communauté donnée. Et pour que cettenunauté soit capable de développer ses
capabilités de compréhension du monde, elle a medei reconnaitre les exigences que la
multidimensionnalité des situations vécues exige.

En ce qui concerne le deuxieme principe, c’estra-di« besoin d"une approche dialectique entre le
local et le global ou singulier et universel en \deedévelopper la capacité d"analyse des coll¢égvi
humaines »nous nous référons a des études qui cherchem@rendre le local et le singulier pour, a
partir de 13, arriver a des affirmations plus géles.

Le troisieme principe porte sur le nécessaire débat a entreprendre sur les relatienge
I"appropriation, par les peuples, d aspects sciaques et technologiques et la remise en questsn d
aides par le moyen d’innovations sans transfert teehnologie[...] les projets ont besoin
d’incorporer les conditions, les moyens et la gesties activités humaines pour mettre en valeur
I"expérience, des savoirs et des potentialitéslésca Pour participer a cette discussion, nous faisons
valoir qu’il existe une analyse du discours au Bogs a construit sa propre histoire et a déjacaf#
des contributions au corps conceptuel de ce domaine

3. Quel réle joue le langage dans I'élargissemedées capabilités des individus ?

Devant la proposition d"évaluer des capabilités wnvoient a liberté et ont un impact sur le
développement, on sait que le littérisme donnelineeté de décision et de participation a la vie en
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société. On sait que la privation, quoique relatole la connaissance du langage peut aboutir & une
privation des capabilités. Mais qu’est-ce que ligt&risme » ? On peut le définir comme un ensemble
de pratiques qui utilisent I"écriture dans des extets et a de fins spécifiques. Les spécialistes ne
présupposent pas des effets universels du littérismais des effets liés aux pratiques sociales et
culturelles des différents groupes qui utilisegttiture, notamment dans I"activité de travail ebloje
cette discussion [5; 2 ; 4 ; 14].

Les capabilités mises en rapport avec le littérisoat fondamentales pour la valorisation du

travailleur. Elargir la capacité de littérisme aiokd I'image de soi et la référence au groupe duque
on appartient et se reflete de maniére profonds tmlibertés et dans les choix du groupe pour le
développement social et économique.

Pour approfondir la question de littérisme et pfyanchir d’autres étapes, nous proposons ce que
nous appelons le « littérisme discursif » qui, 8éés présupposés de I'analyse du discours, si¢gmale
processus de rupture avec la conception du senmeoexpression des idées d'un auteur sur les
choses. Au contraire, on considere que la langu jgslysémique et opaque [...], que n’ importe
quel sujet dit toujours plus, moins ou autre chpae rapport a ce qu’il aimerait dire (grace aux
effets de I'idéologie, de I'inconscient) et dg conditions de production emportent des ingmigie
contradictoires »9, p. 360]. En outre, I"analyse du discours aeamge la langue a un ordre propre,
mais que cet ordre est mis en fonctionnement delpnocessus discursif délimité par une conjecture
donnée. Dés lors, le sens n"est pas de |'ordra @adue, il provient des positionnements discsirsif
qui, a leur tour, sont d’ordre socio-historiqueng\ quoique la langue soit la méme pour divers
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énonciateurs, le sens de ce qu’ils disent peutaad @tre parce que cela provient de facteurs gui n
sont pas de 'ordre de la langue. Le méme énonaeapeir de différents sens s’ils appartiennent a
des positionnements discursifs différents [6].

On peut dire que I'analyse du discours est née @mnéponse a la question : comment lire ? Dans ce
sens, elle se présente comme un ensemble de thgotieernées par un systeme de contraintes sur les
discours. Une telle perspective, lorsqu’elle estlignée a des études sur le travail [8], peut fiseor
aussi notre développement en tant que cherchetos ga’elle permet de prendre en compte, au-dela
des discours dans les situations de trastikcto-sensy les discours qui circulent dans d autres
espaces, notamment dans les médias.

4. Un exemple d’analyse selon la perspective dissive

Dans l'objectif de mettre en évidence des postibilioffertes par I'analyse du discours, nous
présentons des parcours d analyse prenant commiedeoiéférence des sens attribuables au terme de
« compétence », mot-clé de l'univers du travails lrésultats de ces analyses nous donnent une
compréhension plus élargie des espaces de produdtiodiscours qui (re)définissent ce qu'est le
travail.

106



On a fait appel a deux objets, apparemment saaarelentre eux, mais que leur fonctionnement
discursif rapproche parcequ’ils imposent des nommoes « bien se tenir » dans le monde en général
et dans le travail en particulfér

(1) le cahier d’instructions pour la préparatiomdeliveaux employés d une entreprise d hotelleée, |
donc, de maniére directe & une situation de trapéitifiqué’ ;

(2) les matiéres diffusées dans la revue « VocéSfAubliée par la Maison d”Edition Abril, qui teai
des thémes concernant I'emploi et I'employabitithhc pas proprement en rapport avec une situation
de travailstricto sensu

Le rapprochement entre ces deux objets a pouréumahtrer que les discours en rapport avec des
situations de travail et ceux qui ne circulent gass les lieux traditionnels des normes de traorail

des points d’intersection. Nous partons du pringpe de tels discours partagent un méme espace
discursif [6]* et s"alimentent mutuellement.

4.1. Le guide d’activités et d"attitudes du professel de I'entreprise hoteliere

% Cette analyse, dans son intégralité se trouve [d@hs

% Une partie du cahier d’instructions a été tragaillinitialement par [3].

94 . . e . . . .
Sous-ensembles de positionnements discursifs goalyste juge important de mettre en relation.
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Ce guide est un cahier d'instructions destiné queele travailleur de I"h6tel intégre certains mede

de comportement professionnel. Nous avons analysé@xtraits qui ont permis de dégager des effets
de sens attachés au terme « compétenge eirculent dans le champ des normes sur le itrdNaus
avons identifié des processus de référence et dedgsrd action par des marques qui indiquent un
positionnement de I"énonciateur :

(1) unités lexicales : des noms tels que « activité procédure », « comportement », « service »,
associés a I'idée de modele de qualité ;

(2) des modalités énonciatives, déontiques et atiafs ;

(3) des définitions et des exemples ;

(4) des temps verbaux et des personnes du discours.

L important n"est pas seulement I'emploi de ceewilormes, mais surtout les procédures discursives
dans lesquelles ces formes s’inscrivent.

Nous avons déduit par I'analyse que I'excellenges da travail représente I'accés au modeéle de
qualité, résultat de la répétition des procédutesze qui a déja été présenté lors de la formaBon.
renforce les normes, on efface I'expérience uliéeiet le déja vécu, en établissant ce qui deléent
compétence qui coinciderait avec I'idée de modelgualité — «C est réaliser notre activité avec le
plus petit nombre d"échecs possible et toujourig deéme maniere.>De plus, par I'intermédiaire du
processus injonctif qui, dans ce cahier d'instamgi se concrétise aussi bien par la modalité
déontique — «oit étre impliqué, doit toujours étre répété->gue par la modalité évaluative Fres
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bien! Maintenant vous étes un professionnel quineft ce que I'Entreprise attend de vous et
comment vous pouvez réaliser un travail avec un éodle Qualité>-, I"'énonciateur normalise
["action quand il exprime un savoir qui poussetéilocuteur a adhérer a ce discours. L'injonction
suscite aussi bien le dire et I'accomplissemené. fElest pas réversible, elle émane de celui qui se
trouve en position de conseiller/donner des ordkeselui qui recoit la piste/conseil/ordre, il resi

étre d"accord (dire) et nécessairement exécutiee)f®n a, par conséquent, une compétence acquise
par le moyen de la répétition des mémes procédanes echecs, tout en supposanh& rationalité
inhérente au processus de production, comme si-cekitait doté de lois naturelles auxquelles les
hommes et leur science devaient se soumettre iet>o[E3].

De méme, par le biais des personnes du discouass-ak cas, leousgénérique — et encore par des
modalités déontiques, le texte incite, en méme $endp une action de vigilance mutuelle, de
dénonciation entre les travailleurs et aussi acdegromis avec le dirigeantC«est a vous l'initiative

d étre attentif a de possibles échecs des autréspgissent vous porter préjudicg...] Si la
réclamation implique un collegue quelconque, n'gssapas de cacher cela de votre dirigeant,
considérant que vous protégez le collegue, car pousrez contribuer a empirer le fait On efface
ainsi des formes d"articulation, des liens de soiié entre les travailleurs. La compétence seniéfi
donc par la capacité du travailleur de s”éloigreesah collectif, protégeant son individualité amno
de I'emploi et du bon renom de |"entreprise. Oaaffégalement une possible histoire de vie dans le
travail, on efface des sentiments de continuitdoeic d’interprétation sur ce qu'un éventuel caflect
aurait pu vivre.
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4.2. Le guide de comportement dans le travail dénsevue VOCE S/A

Dans ce guide, I'idée de « compétence » commepacité a s’adapter rapidement a de nouvelles
exigences, marque d'une nouvelle période dans deailf apparait dans plusieurs textes qui
établissent une relation entre hommes et femmespté&s comme audacieux — institués par la revue
comme énonciateurs — et les lecteurs, co-énoncgtappelés a s’identifier a ce modeéle. Des unités
lexicales comme «la rapidité », «la vitesse ¢ dynamisme », «|habitude », «la réussite »,
« |"échec », « I"autonomie » indiquent le positioment de cet énonciateur, marques qui passent par
des récits, des conseils, des pistes, des partiasedisemble de traits de didacticité [7]. lls @xent

les demandes du marché du travail de facon pédagmgi'est-a-dire ce que I'on doit faire ou ne pas
faire et les risques encourus a ne pas suivrescfislaws ces normes qui prescrivent plus pour
dissuader que pour réprimer. La présence de téts,tdans le cas des médias, dévoile une stratégie
pour glisser de I'ordre de I'information — objetmier et déclaré — a celui de I'inculcation de nesm

Plusieurs marques linguistiques identifient lestdrale didaticité, parmi elles I'exemplification,
I"explication, I"énumeération, les questions rhé&foes, les généralisations, les formes impersormelle
etc. Il s"agit alors d’une interpénétration de essances : comment se fait le passage entre « qui
connait », I"énonciateur institué par la revue’ietdrlocuteur-lecteur présumé ? Que veut-on faire
passer au-dela de I'information ?
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Le vocabulaire des spécialistes des ressourcesimesnat les témoignages des cadres sur le profil
idéal des travailleurs orientent le sens vers udarabagir déterminé : sortir de la zone de confort,
vaincre la résistance, apprendre et s’adapter remiént a de nouvelles situations, devenir plus
flexible et mobile, avoir de I'initiative, utilisée temps libre pour vaincre des défis dans lediay.

Ces caractéristiques définissent un travailleurspéua prendre en main son destin et celui de
Iinstitution : «Faites les valises. Comment réussir le changenk@ites plus et mieux. Elle ne s’est
jamais découragée. On cherche ainsi a s’assurer de I"adhésion a oertamportements.

Renforcant les attitudes que le marché attend iddegsionnels dans de nouvelles relations de travai
la revue marque une caractéristique des moyensrdenanication comme formateurs de croyances,
de cultures et de valeurs : on valorise I"action imhelividu, donc on prescrit des comportements et,
moyennant le recours a I'accord des personneshemche a donner le sens d’'une participation a sa
subordination. Si ce qui est important, c’est émefficient personnel d’engagement », on disqealifi
["ancien réle du collectif, vu comme résistant & deangements.

Au-dela des récits des professionnels et des digéesa il y a une grande quantité de pistes dans |
revue, sous plusieurs formats, souvent sous formkstbs, consacrées a la circulation de sujess tré
variés comme « la santé », « ["amitié », « lesnfies », « la carriere », « la politesse ». |l $’dgin
processus de didactisation qui a comme objectiprd@oquer I'adhésion immédiate de ce type de
public. Une liste est toujours un élément qui a@dssi bien du point de vue de la compréhension que
de la mémoire. Les récits, les pistes ne constitpas des injonctions émises par la hiérarchie
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responsable du travail, mais s'imprégnent d unctam@ d”autorité a partir du moment ou le lecteur
de la revue prend la place d"un professionnel lqgiche a recevoir de tels conseils.

On s’apercoit donc que les normes descendantesevede la hiérarchie, comme le cahier
d’instructions, ne sont pas suffisantes pour comine les représentations du travail. Les médias se
sont attribué aussi cet espace générateur de nodmgsocédures a suivre pour réussir. A partir du
moment ou elle énonce les conseils sous la forng&déralisations, par le présent atemporel, letpoin
de départ de la parole citée n'est pas l'indivithajs une classe d’énonciateurs Foutes les
négociations jouissent d’'une anatomie commune. Déangorte quelle condition, le meilleur pas
initial c’est d’envoyer un message clair, simpleesitif »— et le co-énonciateur, interpellé comme
« VOUS » géneérique, ne se présente pas comme teurlepécifique, mais comme un ensemble de
lecteurs privilégiés — kaisant cela, vous avez de grandes chances d’asswoeas évitez le
gaspillage de richesses comme le temps et |"asgent

Ce systéme énonciatif structuré par des co-énawmtgénériques et un présent atemporel a pour
résultat un déguisement de l'injonction : on atigila n“importe quelle situation vécue et a n“ingort
quelle personne qui y participe les contours piesspour I"action ; il n'y a pas de distance emte
gue I'on conseille et ce que I'on exécute, on effanvestissement du travailleur dans son actwité

on ignore la variabilité de I'environnement. Bianiilone s’ agisse pas de normes officielles, on peut
se rendre compte que ces conseils/pistes en viearmmstituer des normes qui portent sur le mode
de penser. Nous sommes alors dans le champ duéraraormatif des concepts, des savoirs institués
[11]. La possibilité de conceptualiser certainsetdjde mettre en circulation certaines idées,iduel
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de mobiliser I'interlocuteur pour le pousser a pteecertains parametres, certains concepts, ce qui
constitue une direction sur la facon de penser.

On peut dire gu’entre le cahier d'instructionseaetdvue, il y a des traits d opposition, mais aussi
forte alliance, une grande affinité idéologique iégnée de valeurs de la société capitaliste
néolibérale et de ses stratégies de gestion derpers et de restructuration productive. Ces discour
construisent I'image d’un travailleur individuadistompétitif, obstiné et centré sur lui méme. La
compétence consiste aussi a savoir quoi faire sseaorps, a suivre des comportements considérés
comme appropriés a des modeles d’'un monde flexiblafilisé, dans lequel le travailleur est vu a
partir du développement de ses potentialités iddefles (caractére, personnalité, attitudes). @& so
des facons d’essayer de réglementer I'inusitépitéwisible, et qui font que la norme flotte ente |
rigidité de la régle et la fluidité des directivetsdes recommandations.

5. En guise de conclusion

Reprenons notre question initiale : dans quelleungeBanalyse du discours, associée aux principes
de I'ergologie, contribue-t-elle a I"élargissemdnt capabilités des individus ? Le parcours tracé
montre la possibilité d"une telle extension ensitasit sur I'importance d’'une maitrise de la lecture
qui prenne en compte les principes du « littérigliseursif ». Cette sorte de littérisme cherche a
promouvoir un espace pour élargir les capabilités dhercheurs en sciences sociales et,
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conséguemment des travailleurs, pour qu’ils puisgearticiper de maniére plus critique au
développement de leur environnement socio-histetigonc de leur activité de travail.
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B. CONFERENCES *

* Les deux premiéres conférences ont été pronontdescasion des 1M"°Journées du réseau international « Ergologie,
Travail et Développement » (université de Belo Hmmie, Minas Gerais, Brésil, novembre 2009) ; lesxdautres
conférences ont été faites aux « Taches du Prés201t0, prolongeant la réflexion sur les apportssiiides de I'ergologie
aux questions de « développement » (mars, Dépantatitergologie, CEPERC, Université de Provence).
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ACTIVITE HUMAINE, TRAVAIL ET DEVELOPPEMENT : LA GES TION DE LA SANTE
HUMAINE DANS LES EXPERIENCES PRODUCTIVES LOCALES EN DEBAT

Eliza Echternacht

Ce texte est une mosaique de quelques unes deseusmb questions issues des débats UES 2
Journées du Réseau International Ergologie, Tratdlléveloppement. Il vise, selon I'objectif cehtra
de ces rencontres, a contribuer a la consolidadiorcheminement de I'approche ergologique du
développement économique et social.

1. Quelques expériences productives locales présées
Les expériences sociales et productives préseliéede ces P Journées ont en commun certains

aspects du coopérativisme, de I'autogestion et girssdes efforts pour la préservation de patrie®in
sociaux et culturels. Elles partagent égalementapité et rudesse des conditions de travail et de
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survie matérielle, principalement lorsque ces drpées sont évaluées a partir des critéres de la
consommation et du confort des sociétés occidentadetemporaines. Je m’arréterai ici sur trois

d’entre elles, compte tenu de la pertinence duetantdes dialogues qui ont eu lieu avec leurs

représentants.

Les Xacriaba forment une communauté issue d’'une ethnie indiggiuge dans la région nord de
Minas Gerais, aux frontiéres entre le sud-est pote-est brésilien. Le nom « xacriaba » signii&ns

leur langue, « bon de la rame », ce qui s’explipaeleurs origines géographiques ; la région centre
ouest brésilien jouit d’'un bassin hydrographiquévildgié et la mobilité y a été spécialement
développée grace aux barques a rames. Leur hisstirmarquée par plus de 300 ans de lutte pour la
possession et la démarcation de leurs terres, tédasges par une chaleur et une sécheresse qui
influent sur les conditions de survie de la comnut@aleurs stratégies de survie sont hybrides et
comprennent une participation active au marchéalai (certains, par exemple, se déplacent suivant
les saisons pour travailler & la coupe de la canrsicre) et une participation a la production
autonome. lls produisent des cultures de subsistdoot ils revendent I'excédent sur le marché |ocal
d'ou I'expérience de la pisciculture présentée.aCihpligue un certain nombre de difficultés
opérationnelles et financiéres. Sur leurs terrasprbduction est organisée selon des principes de
gestion du travail en coopérativisme hérités de dé¢tnie et utilisés de fagcon tout a fait singaidts
participent également aux institutions politiquesales, I'un de leurs membres est méme maire de la
localité ou ils vivent. lls bénéficient des polities publiques spécialisées de formation indigehe [3
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La Coopérative Cristo-Rege trouve dans I'état de Rio Grande do Sul, dréewe sud du Bresil, dont

la population et la culture ont subi I'influence ldmmigration européenne a la fin du XiX’siecle et
durant la premiére moitié du XX Il s’agit d’une usine métallurgique de casserdl@fuminium qui,
apres faillite, a été reprise par ses anciens exsvgous forme de coopérative. C'est 'une dessrare
coopératives autogérées survivant dans le sectdustriel brésilien. Elle a réussi a s'implanter sol
marché périphérique, en tant que coopérative ardegée production et de travail, grace a une petite
production d’articles bon marché et malgré de @oniss difficultés financiéres et d’organisation][10

Le RésealCataunidosest constitué de neuf associations de ramasseudgahets recyclables de la
région métropolitaine de Belo Horizonte, dans IltEta Minas Gerais. La plupart de leurs membres
ont été SDF (sans domicile fixe) ou « survivantes décharges municipales. Elles se sont formées
avec l'appui de diverses organisations publiqugsigées. Fondé en 2006, le réseau est aujourd’hui
propriétaire d’'une unité industrielle de traitemellet matériaux plastiques recyclables et apporte un
appui opérationnel aux activités de commercialisatie papier et carton, dans le cadre du réseau, et
cela malgré les diverses difficultés dues a la chigae du marché des recyclables [7].

2. Les sujets du travail et la gestion humaine dalsanté
Les témoignages des sujets représentants des engesiproductives locales brésiliennes, et les

débats qui les ont suivis, démontrent la possibiié demandes sociales issues de I'histoire de ces
collectivités productives. Parmi ces demandese @lin élargissement des champs dgdstion de la
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santé[2] dans les situations productives doit suscitee @ttention spéciale dans le cadre d'une
réflexion sur les rapports entre « travail et déppement ».

Les témoignages apportés dévoilent des situatiertsafail dans lesquelles coexistent de nombreux
risques, du point de vue des savoirs spécialis&satubrité chimique, physique et biologique, tihva
intensif, charge de travail impliqguant des codtsrgétiques tres élevés, longues journées, exigences
de productivité associées a une faible rémunératioriravail. D’un autre c6té, ils laissent aussi
entrevoir des modalités de « hiérarchisation dapigs » étrangeres aux savoirs spécialisés etdendé
sur des valeurs également étrangeres aux presogptiormatives [2 ; 18] ; ce que des interprétation
exogenes interpretent comme « faute » ou «igneran@uisque cette hiérarchisation présuppose
I'exposition dangereuse au risque et la transgrasgdu modéle normatif, lui-méme fondé sur «le
principe de l'observation externe du risque » [.; On qualifie cette observation d’externe par
rapport a I'expérience humaine du risque et aaitede I'agir humain.

Du fait qu’elle appartient au champ des activitésnaines, I'approche de la santé implique une
perspective « micro-macro[£3 ; 15] ; sa dynamique de mouvement a double gépsrte I'attention
sur « la gestion humaine de la santé dans la siriguldes expériences productives et sociales ». Il
s'agit d'une adhérence épistémique au micro - edaurs des activités humaines et leurs supports
techniques et sociaux - pour ensuite se lancer leersacro - les contours et les moyens de la
production et de la citoyenneté. Et inversemeattivité humaine révéele la rencontre des élémants d
macro dans le micro, modulant les domaines de phedtigestions de I'activité, parmi lesquelles la
gestion de soi-méme et de sa propre santé, d’olnérhdes « compétences du travailler et du
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vivre »[2 ; 12].

De tels éléments évoquent les domaines de la gedgigproduction. Cependant, la gestion des risques
au travail n’est pas seulement une fonction spééialde la gestion formelle des systéemes productifs

elle est aussi gestion humaine des risques, appattau champ de la gestion réelle de la production

objectif inhérent & la construction de compétenizess le travail et fonction de I'activité humaine.

La démarche ergologique nous permet d’'affirmer lquiiérarchisation des risques est soutenue par
« I'agir en compétence j2 ; 12], considérant ici la centralité des « vagenon-dimensionnables »
[17 ; 19] dans la genése des compétences hum&iheseurs situations de travail, révélées lors des
débats, évoquent I'engendrement de « valeurs nopfdiionnables » dans les décisions prises dans la
réalisation de l'activité de travail et dans la dgrique collective de travail, en fonction de la
singularité des activités et des milieux technige¢ssociaux - précaires, inadéquats, pénibles,
insalubres, dangereux.

Chez les Xacriaba, la force du partage domine ltareuethnique et la conception organisationnedle d
la production collective. Au sein de la coopératirésto-Rei, une vieille femme de 85 ans est togou

a son poste de travail, méme si elle a besoin e’p@lr arriver a la productivité minimale ; ell¢ es
aidée parce qu'elle appartient a la rude histoiréadcoopérative et qu’elle estnatre amie», disent
ceux qui l'aident. Cela témoigne donc de compétepair réguler les rythmes de production, face a
la diversité des capacités productives humainesis oela montre aussi le sens de I'appartenanoe a u
collectif humain dans les espaces de production.
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Chez les membres de Cataunidos, transparaisspatrimoine et I'héritage des valeurs et des savoirs
des SDF « ma mére m’'a appris a ramasser les ordures dansué et & en vivre » ainsi que
l'acquisition des conditions de citoyenneté patrégasformation effective des situations de vieest d
travail, au travers de I'appartenance au travabeératif.

Les activités humaines reposent donc sur des sawbirdes valeurs qui émanent du sentiment
d’appartenance au milieu, ce qui nous conduit domaine des interactions humaines » [8] et a la
notion de « corps-soi » [18]. Car les activités himas reposent aussi sur la physiologie et, eerng s

il faut aussi considérer les conditions d’appanmeeaau milieu relatives au domaine de la corp@ralit
moléculaire [8].« La physiologie est a I'origine, rend possiblédligtite la vie de relations d’'un étre
humain dans la mesure ou elle constitue cet étreamnque totalité, mais ne le détermine pas, ni le
contient. Le domaine des interactions est dépendanta corporalité moléculaire, gu'intégre la
dynamique physiologique, en méme temps qu’a trdesnencontres du vivre, il la « module », s'il ne
la détermine pas 8, p. 33].

L’expérience et la gestion humaines du risque netégs deux dimensions, le corps physiologique et
le « corps-soi ». Cela signifie bien qu’en matiétactivité humaine, nous ne pouvons pas perdre de
vue I'expérience du corps physiologique dans Rét&iconcrete, et le fait qu'on ne peut saisir cgs
indépendamment de sa structure relationnelle awemilieu ; structure elle-méme fondée sur un
systéme de valeurs complexe et fondateur de sot@ctormative [1].
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« C’est dans la dynamique historique des interadjaet seulement 14, que nous pouvons rencontrer
sa matérialité. Le corps-soi, en tant que matrice khctivité, rend possible la dimension
spécifiquement humaine du vivre, qu'on ne retrop@e dans l'intériorité corporelle, mais dans la
réalisation relationnelle de notre corporalité[$8, p. 33].

C’est ce que nous révele la situation suivante. kineasseuse de déchets raconte qu’'au milieu de
l'intense circulation et dans les rues abrupte8d® Horizonte, elle pousse quotidiennement, a la

force de son propre corps, une charrette en baoigeayt peser jusqu’a une tonne selon le remplissage

le minimum étant 250 kg a vide. Aucune plainte daleur musculaire mais de la « fatigue ». Quand

on lui demande de décrire cet agir, elle réponslemiant : «c’est comme conduire une voiture

Dans la singularité de cette expérience productavejouble référence de la matérialité corporelle
humaine rencontre, dans « I'agir compétefit2], la précarité des conditions matérielles dvail,
mais aussi les valeurs qui engendrent les pogéiilicoopératives et autogestionnaires en
développement. Elles génerent aussi des modeslisisgd’'usage du corps et de hiérarchisation des
risques, qui ne peuvent étre compris au travet®lgctivation externe du risque

La gestion spécialisée des risques dans le tresgiliert la compréhension de « la singularité de la
configuration » des risques dans les situationdurives qui dépend elle-méme de la spécificité des
relations entre des sujets et des systemes préslditers. De telles configurations singuliéres se
construisent au travers de I'activité de travailieia gestion humaine des risques. Elles correkgmin

a diverses modalités de hiérarchisation des risgselen que les valeurs sont travaillées et re-
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hiérarchisées dans les décisions successives é&hdndividuellement et collectivement, dans les
situations réelles de travail [2]. Ce que met emiduwe I'importante proposition ergologique :
confronter les savoirs formels et disciplinaires@les savoirs de I'expérience quotidienne deda vi
du travail et de la survie, selon des exigencagudl et épistémologiques [19].

3. La « perspective micro-macro » et 'émergence de« réserves d’alternatives »

Le fait d'étre confronté a différentes expériengeeductives auto-gestionnaires, dans différents
secteurs productifs et différentes formes d’orgatios, nous a aussi révélé divers aspects de la
dynamique du développement brésilien, parmi lesglalrelevé les suivants :

- Les difficultés de survie de telles entreprises@n des lois du marché, dles a la précarité de
la base technique productive et des conditiongaléugtion ou aux difficultés d’accumulation
du capital nécessaire pour affronter les relatidascompétitivité inter-capitalistes. Nous
courons ici le risque de voir les efforts de coafién et d’autogestion d’'une économie
alternative, appuyés sur une base solidaire, statpms une économie périphérique destinée a
combler les lacunes de la disparité sociale et ltimage, sans pour autant consolider la
viabilité de ses pratiques productives, compte tdaula force des relations sociales de
production capitaliste, telles qu’elles sont eimré@es sur le sol brésilien.
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- Le role de I'Etat, des gouvernements et des pakiigpubliques vis-a-vis des immenses
enjeux d'intégration du développement économique daueloppement social, tout en
respectant la diversité humaine et culturelle dupfee brésilien. Ces enjeux englobent les
difficultés et les potentialités des avancées ddrlecturation productive brésilienne, dans ses
rapports avec I'hétérogénéité et les inégalitédatex: Il s’agit de parvenir a l'inclusion
sociale, au respect des droits sociaux, a la ré&faagraire, a la distribution des richesses ;
concilier les exigences de la compétitivité globalde droit au travail dans des conditions
compatibles avec la santé et la vie des colleéBuite travailleurs, ainsi qu'avec le patrimoine
environnemental brésilien; intégrer aux politiquésurnées vers le développement
technologique la dimension socioculturelle nécessail'incorporation des techniques dans
des milieux productifs singuliers. En ce sengjeVient urgent d'articuler les stratégies de
développement local et régional dans le cadre daatiique nationale de développement.

La légitimation politique, par I'Etat, des choixsasnés par les collectivités humaines représente une
perspective privilégiée pour élaborer des perspestouvrant a la mise en ceuvre d’'une « régulation

endogene du développement » [6]. Comment, toutef@®imir les conditions nécessaires pour qu'une

telle perspective se manifeste ?

Ayant a I'esprit la notion ergologique d’ « espagpgolaire » [15], il faut étre attentif aux teoss et

aux déséquilibres configurant cet espace de déoats;apports de forces du pdle marchand, et situer
les débats de normes dans le cadre actuel d’'utatispie mondialisé.
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Les contextes de production capitalistes actuessindustries et les services, donnent une consista
privilégiée a cet espace tripolaire dans sa dynaenigyolutive. Les principes technico-scientifiques
appliqués aux milieux de travail et a la conceptilu travail prennent la forme de normes d’ordre
technique, organisationnel et gestionnaire, donri@ut a une structure productive qui hétéro-
détermine les objectifs du travail humain, seslgwbn temps, son espace.

La spécificité de ce contenu normatif est le tragat du contexte inter-humain en tant que contexte
pratique, passif, d’étre vivant administré, ou i @st mise en valeur par rapport a certaines pgage

de performance. La fonctionnalité pratique n'y atrpas de détours, elle exige des modeles
normatifs. Ici les prescriptions se cristallisentrermes qui délimitent les rapports entre les heeim
et les techniques, les objectifs de la producties,temps et les espaces productifs, la hiérarthie,
sécurité et la santé. Au travail prescrit correspoan corps prescrit. Rendre effective la normatidit
corps fonctionnel exige sa spécialisation en gestegrations, schémas cognitifs, potentialités
psychiques. Ces capacités humaines segmentéesnpeitve mesurées, sélectionnées, évaluées,
confrontées a des modeéles, engendrant une rupbteatigllement pathogene entre le vivre et la vie
fonctionnelle, entre le corps vécu et le corps ephealisé [2 ; 18].

Le poble de la politeia se manifeste ici par I'mtédiaire du droit du travail historiguement coidl
Mais si nous prenons comme exemple le droit arigésat le droit & la sécurité au travail, nous aesr
que les valeurs et savoirs implicites de la nowitétisociale, a laquelle ils se rattachent, s’appti
également sur des modeéles du corps fonctionnel.)d4d santé humaine nécessaire a la production,
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ou la composition sanguine, la capacité pulmondadprce musculaire, la posture, I'acuité visuelle
la tension artérielle, la fréquence cardiaque, stansformées en indices de fonctions humaines en
rapport avec la performance au travai[8, p. 35].

De son c6té, I'activité humaine essaie de réinégprces normes en opérant une gestion permanente
de soi-méme et d'un milieu toujours mouvant. Leawoges débats a lieu entre le corps et ses propres
normes internes, ainsi qu'avec les normes du clampationnel liées a la conception plus ou moins
codifiée des opérations a accomplir. Ici I'activiiamaine trouve ses références dans I'histoire du
corps vécu - le corps-soi, mobilisant des savoirgles valeurs incorporées dans les pratiques,
condition pour I'agir en compétenedout en affrontant les exigences du corps conedipé.

La vie active s’obstine a se singulariser, et cetbelance universelle a la re-singularisation Bcks
normes antécédentes est une condition de la viaihemla condition d’appartenance a un milieu, a
un mode de vie et a une collectivité [1 ; 17 ; 18].

Différentes études basées sur I'analyse de l'aétidans les situations réelles de travail vérifag
affirmations ergologiques. Cependant, nous pouvoosstater également que les champs des
possibilités de renormalisation — concrétisés parcompétences humaines — sont délimités dans des
temps et des espaces hétéro-déterminés et quenigisians techniques et sociales de l'activité otée
des limites significatives aux choix réalisés. Qge gnontrent les témoignages des expériences
autogestionnaires qui nous ont été présentées.elpart, les valeurs non-dimensionnables trouvent
des possibilités d’incorporation et se concrétisemt normes s’appuyant sur les acquisitions de
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l'intelligence et I'expérience collective. D'autpart, les innombrables difficultés de survie — Igu’i
relatent — au sein des négociations imposées ghmiamique mercantile, font craindre une difficile
perméabilité de telles valeurs et normes au-ded@dpaces restreints des collectivités concernées.

Au regard de tels contextes, nous pouvons remettrguestion I'efficacité du mouvement a double
sens qui caractérise conceptuellement « la pergpeticro-macro ». Dans le sens macro-micro, il
n'y a pas de doute sur I'affrontement entre leséh@nies mercantiles et les activités humaines, de
méme que s’avere hors de doute le re-travail deursa qui sous-tendent de telles hégémonies a
I'échelle micro des activites humaines. Néanmailusmicro au macro, la circulation des valeurs re-
travaillées, et le champ des re-normalisationsipless affrontent de lourds obstacles pour s'irdégr

un « espace tripolaire ». Ce qui implique des b la configuration propre des « entités collesti
relativement pertinentes » [14], dans la mesurdesvaleurs, sur lesquelles reposent les efforts de
singularisation du systéeme normatif de la productiatogestionnaire, ne peuvent étre spontanément
partagées dans un espace imprégné par I'hégémesieatburs mercantiles. Cependant, ces « entités
collectives » ne sont-elles pas le vecteur priviéte I'émergence de « réserves d'alternative®9pT1

Si les questions relatives a la transformation deorde commun » sont centrales dans les réflexions
ergologiques, le binbme « travail-développemenppagait ici comme sujet privilégié, comme un
levier pour le mouvement d'élaboration collective dette démarche ergologique. Au niveau de
I'épistémicité propre au champ des activités huemiil faudra reconnaitre les limites des concepts
ergologiques pour traiter ce passage du micro awaved développer des dispositifs pour atteindee de
réserves d’'alternatives en tant que potentialigeg te-invention du développemeni; 5].
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Pour cela il ne suffit pas d’affirmer I'intentiorlitéa inhérente au caractére historique des colliés
humaines, ni méme la créativité de I'agir humairs@t efficacité dans la construction du social. Il
faudra, avant tout, « penser en adhérenf&d}, rencontrer ces collectivités, les reconnaite
inventorier les parcours d’élaboration et de miseauvre de leur intentionnalité, afin d'amplifieais
champs de choix possibles a propos des objectfs,nabyens de production et de développement
économique et social, dans une perspective deattulendogene du développement.

4. Considérations finales : la production de savaer dans le champ du Réseau International
« Ergologie, Travail et Développement »

Les divers points de vue disciplinaires expriméprapos de la notion de développement nous
permettent d’affirmer sa transversalité et sesimafibns historiques sur les régimes de produa®n
savoirs ainsi que sur les modeles structurels derdduction, du marché, de la politique et des
relations sociales humaines. D’ou I'importance @'wé-appropriation positive de cette notion, en vue
d’une construction conceptuelle basée sur une gploie et une épistémicité ergologiques. C'est en
ce sens que, a partir des débats, j'ai sélectiqoalgiues principes qui en précisent les possibilité

a) La centralité du travail humain dans la recams$iton conceptuelle et dans les définitions palitis
et pratigues du développement des sociétés humaaies que l'intérét porté au travail en tant

130



gu’activité humaine, permettent de comprendre taedision de la « gestion humaine » [11] dans le
parcours de singularisation des formes de dévetoppeéconomique, social et humain.

b) L'émergence des problemes qui caractérisentalail en tant qu’activité humaine dans divers

contextes productifs - engendrés dans la dynamigipéialiste de développement - présuppose un
champ de débats ou la citoyenneté et la produstion confrontées a I'activité humaine, aux valeurs
et aux savoirs qui en résultent.

c) Des choix, des arbitrages, des hiérarchisatitmsaleurs - au nom desquels les décisions sont
élaborées individuellement ou collectivement déesplce de gestion humaine - ainsi que les savoirs
qgui y sont constitués, doivent étre révélés etvémle face aux demandes d'inclusion sociale et
économique, en tant que moyen pour mettre en cemereegulation endogéne du développement.

d) La confrontation nécessaire entre les conceptitnles évaluations endogenes et exogenes du
développement présuppose des principes démocratejudes conditions sociales et politiques dans

lesquelles le principe de régulation endogene deldppement est reconnu et assumé par toutes les
spheres de responsabilités des diverses collégivit

Si de tels principes semblent paraitre consensp@imi les adeptes d'un ergo-engagement, ce
consensus, par lui-méme, ne nous conduit passirlimentalité théorique et pratique nécessaireea un
compréhension et a une action pertinentes faceirmombrables problemes inhérents au binbme
« travail-développement » et aux demandes soctplegn émanent. Si la perspective micro-macro
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peut étre considérée comme un axe fondamentaln detpuel peut étre légitimée une approche
ergologique du développement, nous manquons dermefir pour aborder les éléments structurels
qui configurent les champs de possibilités de tagimain. Ainsi, I'importance d’'un monde de
valeurs et lI'importance du re-travail des valeuss phacun, au travers des convocations et des
sollicitations du milieu et de la vie sociale ebguctive, ne se substituent pas a l'importance des
structures matérielles qui soutiennent I'agir hium le milieu productif et social dans lequel @&

se trouve et sur lequel chacun cherche a avoireomgrise. Cette structure productive et sociale se
développe a partir des principes capitalistes ®teféets de la logique de marché sur les relations
sociales délimitent les champs de possibilités digence de ces réserves d'alternatives

En ce sens, je me référe ici au patrimoine de CElsdado [4; 5], pour affirmer le caractére
historique du développement capitaliste et I'inilisbde son appréhension a partir de formulations
universelles. Les manifestations des phénoméneésents aux processus multidimensionnels et les
transformations structurelles, qui caractérisent développement singulier, ne peuvent étre
appréhendées que dans leur spécificité historigoeneréte, dans leur pluralité de trajectoires.

S’interroger sur la situation des communautés hoesaiet sur leurs contingences, sur leurs
possibilités concréetes d'inventer, et mettre enreswles alternatives a la dynamique structurelte de
processus de développement capitaliste, nous péir&tun bon point de départ. Atteindre les
médiations structurelles de I'agir humain impligoemanquablement de prendre en compte, dans les
efforts analytiques et synthétiques, les interastientre les corps, en tant que « matrices dewigct
humaine »18], et la concrétude des milieux techniques eiaax.
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NOTES SUR LA DIVERSITE ET LA SINGULARITE
DES DEVELOPPEMENTS POSSIBLES

Carlos Brand&o, Marcelo Proni et Hipdlita Siqueira

Introduction

Dans le domaine d'études délimité par I'Ergononteetravail et le développement sont des themes

indissociables. Comme I'affirme Yves Schwartz [1iR]est nécessaire de repenser les concepts de
travail et de développement, tout comme l'inte@ctntre ces derniers. Une telle tache requiert une
perspective en méme temps méticuleuse, globaldrigmmet conceptuellement dynamique. Ce serait

une grave erreur d’analyser le travail en tant cfivdé humaine sans se rendre compte que les
transformations technologiques, économiques, sxiat politiques redéfinissent les conditions de

travail et les possibilités de son émancipation.
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D’aprés Rémy Jean [6], dans le contexte actueljmpécation plus importante des travailleurs dans
les mécanismes endogénes de régulation du procdesdéveloppement est cruciale, et ce afin de
mieux répartir les fruits du progres et de valarisetravail comme élément central dans les ratatio
de sociabilité. En d'autres termes, il est nécessdiétablir des formes publiques de régulation du
développement économique et social qui permettentmetilleures conditions de travail et de
réalisation personnelle dans les activités engeprpar les travailleurs. De cette fagon, le dé§ d
syndicats, en tant gu’acteurs politiques, est lanédation d’'un projet de développement qui soit
économiquement efficace, durable du point de vii@@mement et socialement souhaitable.

En Amérique Latine, le débat sur ce qui constitie< développement » a suivi d’autres chemins,
impliqguant d’autres écoles de pensées. |l estioegiée dans ces bréves notes, il n'est pas posdible
montrer les points de divergences ou de convergeante la pensée ergonomique et la pensée
critigue latino-américaine, mais il est facile denstater que ces derniers n’acceptent pas le
mainstreaméconomique. Il n'est pas possible non plus d'exg@igici toutes les remises en cause
faites sur les approches conventionnelles, commne ifera pas possible non plus de citer tous les
auteurs ayant contribué a rénover le débat.

Cet article prétend d'une part montrer que le pgsge de développement possede de multiples
dimensions et d’autre part, rétablir le présuppmsé est du devoir de I'Etat de définir de maniére
démocratique la direction de ce processus et desiteggnner le travail au centre de la discussian. L
texte cherche, plus particulierement, a offrir desides en ce qui concerne des questions qui
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émergent lorsqu’on discute sur la diversité etlausingularité du processus de développement en
Ameérique Latine, ayant comme référence I'expéridm@silienne de ces 30 dernieres années. Enfin,
une réinvention du concept de développement egiesae afin qu’il soit possible de repositionner le
travail au centre des préoccupations qui concelltamnir de la nation.

1. Quelques mots sur le développement

Le développement en tant que processus multifacdtietense transformation structurelle, provient

d’interactions sociales diverses et complexes dqwerahent d’'une part a élargir I'horizon des

possibilités d’'une société déterminée. D’autre ,pirtdoit promouvoir I'activation de ressources

matérielles et symboliques ainsi que la mobilisatibacteurs sociaux et politiques en cherchant a
amplifier le champ de l'action collective et en meptant son autodétermination et sa liberté de
décision.

Le développement substantif implique des actiossadbdisantes, une tension, un choix d'alternatives
et une construction de trajectoires historiquegcales horizons temporels de court, moyen et long
terme. Cette construction sociale et politiquerdgettoires doit étre dotée d’interactions orgaefgu

qui durent ; renforcer les centres endogénes disideg inclure de maniére constante des parties
croissantes de populations marginalisées; et &}app sur les principes de la durabilité

environnementale. Ainsi, il est fondamental que m®cessus de transformation soit promu
simultanément dans plusieurs dimensions (prodycteeiale, technologique, etc.) et a plusieurs
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échelles spatiales (locale, régionale, nationatmdiale), en renforcant 'autonomie de décisioeret
développant le rayon d’action de sujets concragdymteurs d'un territoire particulier [3].

L’étude du développement ainsi définie, exige done focalisation sur les processus, les structures,
l'identification d’agents cruciaux, aussi bien gser les interactions entre décisions et structures,
cherchant a révéler les intéréts concrets en j@umiFses diverses et importantes contributionsscCel
Furtado [4] propose que la discussion du processmsmence par chercher a comprendre et a
formuler de maniére adéquate la question de land¢isin de I'excédent. Pourquoi certaines sociétés
stérilisent-elles leur excédent alors que d'autéessissent a multiplier leur richesse ? Quellenés
économiques sont érigées, quelle planificatioritiginnelle est établie, de fagon a permettre ge’'u
société déterminée puisse extrapoler ses besoingiemanés, donner une utilisation non-
conjoncturelle a ses faits collectifs, créer degjgds qui ne sont pas instantanés et immédiats et
pouvoir choisir de nouvelles options ?

A partir de cette discussion sur la rétentionkdtiion ou stérilisation de I'excédent naissent des
interrogations sur le pouvoir de commandement ouveachamp au calcul intertemporel, aux « actes
de planification », a la préoccupation d’un horizemporel allant au-dela du momentané, créant des
trajectoires, possibles voies de développemenigtsitant les choix et alternatives (réponses dégers
et pratiques a des problemes concrets). C'est pouds cela dérive une perspective dans laquelle le
développement implique le temps et I'espace, viasatruciales dans la prise de décisions concernant
la répartition (intertemporellement, interspatiadgrin ou intersectoriellement) de ressources
productives et financieres pour multiplier et disier I'excédent social.
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L'agenda de questions se complexifie. Des facteMogiénes seraient-ils nécessaires au départ pour
créer des forces d’endogénisation ? Quelle estpbmance du calcul, de la décision et du
commandement sociétal sur I'accroissement de l@xeedisponible ? Quelles médiations construire,
d'un coté, sur les décisions stratégiques, etalgdrk, sur le comportement et la mentalité clas$ist
C’est de cette maniére que se structurent les pugbles hiérarchies qui déterminent les décssion
cruciales sur comment maintenir ou redistribuerfigigs du travail social ? S'impose la discussiten

la nature de la sphere privée, de sa rationalit@éesumentalités qui y prédominent ; et de la réelle
dimension des pouvoirs (public et privé). Discudardéveloppement revient a demander quels sont
les sujets sociopolitiques historiques qui peuassumer le protagonisme dans ce processus ?

Plusieurs questions méthodologiques s’imposent, esumne que la réflexion s'approfondit. Par
exemple, comment situer la place spécifique de whatptermination ? Comment hiérarchiser les
facteurs déterminants du cours des évenements M@onuéfinir les médiations entre les forces qui
se modifient au fil du temps et dont les effetsdgk&rencient dans I'espace ? Avant tout, le besoin
d’apprendre a se confronter a des processus, desnilyues, des structures, des sujets et des redatio
est notoire.

Définir de maniére adéquate la problématique duptexe processus de développement n’est pas une

tache triviale. Dans cet article, on met en gami@re les risques d'« abstractions scientifiquesip»
tentent d’appréhender les phénoménes économiquesgphéraux d’'une facon distincte de I'action
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sociale de sujets concrets, aussi bien que coedreédques d'« historicités », qui n'avancent pas a
dela de simples études au cas par cas.

2. Une approche dictée par la « variété des capitaines »

Les tentatives de formulations théoriques générallesbstraites sur le processus de développement
sont inexpressives. Il faut plonger dans le conetetlaborer une analyse historique afin de cagiter
d’appréhender les manifestations de phénoméneseimiséau processus de développement capitaliste
dans chaque situation réelle, s’appropriant saifspf&e dans un espace-temps déterminé. C’est
pourquoi, I'établissement de lois de validité unbedle n'a pas de sens en ce qui concerne un
processus multidimensionnel et de transformatitmgtsirelles qualitatives dont les effets exigeat d

la part des agents des adaptations constantesiféépertes circonstances et conjonctures. C'est-a-
dire, les lois de mouvements et de reproductionpewent étre appréhendées que dans leur réalité
historico-concréte.

On comprend donc qu’une conceptualisation adéqdateléveloppement (sans qualifiants) peut
réussir a combattre le positivisme de prédéteriaingirésent dans l'interprétation conservatrice de
son processus. Il est nécessaire de combattre \Gésitbe, qui affirme, avec optimisme, un chemin
naturel, linéaire et mécanique de diffusion de moidation capitaliste. Toute construction théorique
conservatrice laisse de c6té le caractére contirdgria trajectoire et des multiples voies altduest
qui peuvent étre construites par des sujets canatetours de I'histoire.
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Dans les approches abstraites du développemefyt & pas d’'espace analytique pour penser a la
position périphérique, complémentaire et subordentdé’y a pas non plus la possibilité de sauter |
étapes prédéfinies (accélérant la marche ou ragiesant les chemins). Sont a peine analysés la
progression graduelle et le dénouement des cotéiuivers » un développement souhaitable, avec la
possibilité de répétition des cycles accomplis dfastres pays.

Pour contrer ces approches, il faut construiremésliations (théoriques et historiques) nécessaires
pour pouvoir penser et comparer la variété dedalagnes, s'interrogeant sur la maniére dont ils se
sont forgés et dont évoluent leurs voies, moddlesyes de développement. Apprendre a investiguer
et a réaliser un équilibre adéquat des récurrendes, persistances et des ruptures, et des
transformations au long d'un processus historigamsslinéarités, en hiérarchisant les multiples

déterminations de la réalité concréte.

Ainsi, on part du présupposé selon lequel il nexigen que I'on puisse comparer a une trajectigre
convergence conduisant a un type idéal et supédeurcapitalisme. Il y a, au contraire, des
divergences et des pluralités de trajectoires. @& k& culture, les institutions, la géographies le
structures du pouvoir, les conflits d'intéréts et décisions prises par des factions a l'intériag
classes sociales qui doivent étre considérés. Lelagpement est Histoire.

Dans l'approche dont il est ici question, il detiemécessaire de penser et d’appréhender le
capitalisme, en méme temps au singulier et au glurC'est-a-dire, dans un processus
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d’approximations successives, conserver les déwations générales et simultanément déchiffrer les
« situations réelles ». Alimenter de maniére ré&mig les médiations, hiérarchisant les détermingtio
et cherchant & diment équilibrer les facteurs détemts et conditionnels au cours du mouvement
historigue concret. Comprendre que tout capitaligrésente des caractéristiques particuliéres et
simultanément explicite des déterminations géngrale

Contrairement aunainstreaméconomique, la pensée critique latino-américaiagamais cherché a
construire une théorie générale et abstraite deldgpement. A partir de la, d’'importantes référence
sur la fagcon de « déboguer » et de hiérarchiseddésrminations théoriques et historiques adéquates
ont été constituées de maniere a appréhender tegmes de développement, défini essentiellement
comme pluridimensionnel et dynamique. Dans le mémsonnement, d’aprés Celso Furtado [5], le
développement doit étre un chemin intentionnel,omamne et démocratiguement congu, pour
I'élargissement des horizons de possibilités.

Récemment, d'importantes contributions se dévelapaepartir d’'une littérature hétérodoxe critique
de la vision des économistes dhainstreamqui préche un sens d'unification et de convergeahce
systéme capitaliste, vers une espece d’éconontiétgpique et une « monoculture institutionnelle ».
Dans ce débat, deux visions s'opposent: i) la meanqui défend une tendance inexorable de
convergence vers un « modeéle optimum » de capitaliset ii) I'autre qui démontre la diversité de

structures institutionnelles, la pluralité, I'né@généité et la divergence de formes et de modes
d’organisation systémique.
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A l'imposition uniformisatrice et homogénéisatriseppose l'interprétation de Peck et Theodore [8,
p.772] sur les types émergents de systémes imstingls « supermodulés » (dans lesquels le tout est
plus important que la somme des parties) et sterldance des régimes nationaux non-convergents
(avec «path dependent evolutionet des réponses particuliéres a des problémesaegmt pressions
similaires). Contre la vision d'une rhétorique impe « d’hypermondialisation » s’opposent : une
étude empirique, théoriquement basée, sur les foooetemporaines distinctes de capitalismes et les
particularités locales/régionales de restructunat@onomique ; la reconnaissance du fait que les
structures et les relations économiques sont uistitnellement médiates et possedent un encadrement
social ; et une culture intellectuelle pluralistearquée par plusieurs degrés de divergences ou de
dissonances avec I'’économie néoclassique [8, p.773]

Contrairement a la vision conservatrice qui prone direction préétablie de la composition uniforme
de capitalisme, avec des structures similairesg#dité démontre qu’il y a une hétéromorphie des
expériences historiqgues. Comme I'explique José Re€isp. 98], «’évolution des économies n’est
pas commandée universellement par les mémes mées)ise ne sont pas eux qui dominent les
entreprises et les produits. Il y a une forte médiainstitutionnelle qui fait la différence. llyva pas

de «one best way »Cette propension a la variété peut s’interprétepaitir de I'idée selon laquelle
I'ensemble des économies qui commandent I'éconoroiaiale est composé de plusieurs systemes
sociaux de production — les environnements socetugolitiques dans lesquels la production, les
entreprises et les technologies sont ‘incrustées’ »
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On démontre ainsi que (i) le systeme capitalist@asnature polymorphique, (ii) qu'il suit différes
trajectoires (voies), (iii) qu'il se caractériser pme constante polarisation dans ses structuréig)et
gu'il présente une opposition réitérée de « stgesiéveloppement » qui peuvent étre plus ou moins
réeussis. Il y a une concurrence permanente enteElats territoriaux ayant des expériences
différenciées de développement, d'ou la nécessiddude de ses particularités (économiques,
institutionnelles, géographiques etc.) et de somlendivers d’organisation dans chaque contexte
historique

3. Développement tronqué et hétérogénéité du travau Brésil

Au Brésil, la période allant de 1950 a 1980 a énxéguée par une intense industrialisation impulsée
par des projets du gouvernement fédéral dans lammesl il a implanté les structures productives et
financieres nécessaires a [I'apparition du progrésn@mique. Au niveau des projets de
développement, lintention de [I'Etat était de sumtew la situation de sous-développement.
Cependant, malgré les avancées obtenues, le puscess resté incomplet puisque la dépendance
technologique et financiere n'a pas été éliminéeguestion sociale n’a pas été résolue, bien que la
misére rurale ait diminué, des parties signifieadivle la croissante population urbaine n'ont pas eu
acces aux bénéfices du progrés matériel. En datncentration de richesse des centres régionaux
plus dynamiques s’est manifestée de maniére trde fout au long de cette période, bien que
certaines politiques et actions de I'Etat aienrché a compenser ou inverser les inégalités réigisna
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Le rapide et frénétique processus d'urbanisati@amsdun contexte d'absence ou de fragilité des
politiques sociales a caractére universel, a aggemcore plus les problémes dus a I'hétérogénéité
dans les grands centres urbains et dans les régioirss développées. La non-réalisation d'une
réforme agraire, l'intensité des flux migratoiresla mobilisation de la population rurale et/ou de
régions plus en retard ont fait augmenter I'excéddm main d'ceuvre dans les zones urbaines,
déterminant la forme de l'organisation du marché tdawail [11]. D'un c6té, a prédominé le
recrutement d’'une main d’ceuvre sans l'expériencdadeiscipline du travail salarié, avec de bas
salaires. De l'autre, une partie significative deplopulation économiquement active a cherché sa
subsistance dans des activités de faible prodté&tidans le secteur dit « informel ».

Ainsi, malgré la consolidation et I'approfondisserde I'industrialisation qui ont fait se développe

la participation aux emplois salariés dans I'enderde la population active urbaine, la rapiditéele
processus a empéché la structuration des marchiawvdil avec des régimes d’emplois relativement
homogenes. Ainsi, se sont formés au Brésil deshmararbains de travail avec une base trés large et
une intense concurrence, possédant une forteaotde la main d'ceuvre et une hétérogénéité des
situations d’emploavec de bas niveaux et une grande dispersionalalfti.

Par rapport a la dimension politique de cette degdion spécifigue du marché urbain du travalil
brésilien, il ressort I'implantation d'un régime destion de la main d’ceuvre largement défavorable
aux travailleurs. Malgré la constitution de mécargs de régulation du travail et la représentation
syndicale au long du processus d’industrialisatioes dimensions ont été caractérisées par la
répression de l'action des syndicats et par la raisglace de politiques de contentidn salaire
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minimum durant la période de la dictature militaibe plus, la régulation du travail mise en ceuvre
durant cette période a conféré aux entreprisesguarde liberté dans la gestion des embauches,
l'utilisation et la rémunération de la main d’'ceuv&est constitué ainsi un régime qui favorise

l'instabilité de I'emploi et la fugacité des corigade travail, empéchant une grande majorité de
travailleurs d’avoir acces aux marchés du travaihialisés [2].

On peut dire que les caractéristiques du styleédeldppement brésilien (en particulier, son inditabi
chronique et son hétérogénéité structurelle) onihdé I'organisation du travail sur des bases qui
pouvaient garantir de meilleures conditions audilasalarié [7]. La flexibilité et la forte rotatiose
sont donc consolidées, comme caractéristiques rigidmnement du marché du travail national. La
segmentation de ce marché s’est établie au seire darte hétérogénéité occupationnelle, contriquant
a son tour, a une augmentation des inégalitéslescia

Jusqu’a la fin des années 70, les taux de croissaoonomique élevés déterminés par le processus
d’industrialisation et les anticipatiomsascension sociale dans les grands centres urbatnatténué

les conflits causés par les conditions de vie iledg@&t par l'autoritarisme du régime militaire.
Cependant, dans les années 80, avec la crise dité&aexterne, le modele de développement s’est
épuisé et la préoccupation du gouvernement fédérsl transposée sur I'équilibre de la balance des
paiements et le combat contre l'inflation. En resfa® dans ce contexte, divers mouvements sociaux
urbains ont émergé et le mouvement syndical s@¥brcé du fait de la lutte contre la corrosion du
pouvoir d’achat des salaires et pour la restauraties institutions démocratiques. C’est pourquoi, |
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nouvelle Constitution Fédérale, approuvée en 18&hporté une série de conquétes dans le domaine
social et en particulier en ce qui concerne legigidu travail.

Dans les années 90, nouvelles orientations et noépdroses. Les changements sur la scéne
internationale ont ouvert la possibilité de stahilion monétaire et ont promis une nouvelle inserti
dans I'économie mondiale. Comme dans d’autres patygo-ameéricains la diffusion des idées
néolibérales a légitimé la transformation en ce qoncerne la maniére d'agir de I'Etat. La
modernisation économique est devenue une préregatis forces de marché [9].

Du point de vue des travailleurs, en général, dssitats de cette inflexion ont été trés négdltifsa

eu une nette détérioration des conditions du madohttavail, avec une hausse du chémage, une plus
grande insécurité de I'emploi, une augmentationl'odormalité et une réduction des salaires.
Simultanément, I'avancée de la restructuratiorectilfe a abouti a des changements dans les redation
de travail causées par l'introduction de nouvehesthodes de gestion de production et par des
mesures qui rendent plus flexibles les formes daamhe, I'utilisation et la rémunération des
fonctionnaires.

En somme, la décision politique de rediriger lgettire de développement et la redéfinition de rél
de I'Etat ont eu des conséquences préjudiciableseequi concerne le degré d'intégration de la
structure productive domestique, avec de nets itapsr la déstructuration du marché du travalil
national. De plus, dans ce contexte de prédomindeck logique financiére et des prescriptions
néolibérales, il y a eu une forte rétraction duymaude négociation des syndicats.
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4. Considérations finales

A I'heure actuelle, les effets de la récente céisenomique internationale ne sont toujours passglai
mais il est tres probable qu’ils vont redonner Btdt son role de régulateur de I'économie et
promoteur du développement. De fait, des réactilenk part de secteurs de la société organisée ont
commencé a surgir, défendant l'idée selon laquélleest nécessaire de «réinventer le
développement ».

Au Breésil, la conjoncture économique et politiqust favorable a cette réinvention. La thése selon
laquelle la nation doit suivre son propre cheminddgeloppement est revenue a étre défendue, en
grande partie parce que le débat se fige autola destion des ressources envisageables concernant
I'exploitation des gisements de pétrole récemmeidodverts. Profitant du moment, les centrales
syndicales ont cherché a repositionner le travaitentre du débat sur les stratégies de constnuctio
d’'un nouvel ordre économique et social. Ce n'estjar hasard si le mouvement syndical a défendu
le drapeau du « développement avec distributioredenus et valorisation du travail ».

Dans un contexte politique démocratique, dans lel@semultiples exigences sociales doivent étre
prises en compte et les conflits d'intéréts doiv&rt expliqués, ce n’est pas tache facile d’ardvan

consensus sur les politiques publiques prioritailee toute maniére, pour pouvoir créer un
environnement de prospérité économique compatile da réduction des inégalités sociales et
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régionales, il est nécessaire, au moins, d'atteinéux objectifs : (i) renforcer I'action syndicalela
régulation publique des relations de travail afinfavoriser une structure plus homogene du marché
du travail et améliorer les schémas d’emplois(iiearticuler les stratégies de développementlleta
régional avec une politique nationale de dévelomenrespectant les lignes directrices d’'un modeéle
durable au niveau de I'environnement.
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LE CONCEPT DE DEVELOPPEMENT AUJOURD’HUI EN AFRIQUE
OU LE PARADOXE D'UN CONCEPT SOUS-DEVELOPPE

Fatima Doumbia

En Mars 2009, 'annonce a été faite a Abidjan lqu€bte d’'lvoire devenait officiellement un PPTE :
un pays pauvre trés endetté. Cette annonce primarat liesse dans le pays. Devenir un pays pauvre
tres endetté semble donc une bonne chose, ungrashifr Oui, mais vers quoi ? Si cela signifie une
aide importante de réduction de la dette extérjatiest dire avant tout que ce pays a nettementéec
et gu'il fait partie des pays a problemes. Cela-fleapporter joie et euphorie ? Il semblerait que.

Il est surprenant que ce soit le sens de ce gaevaeehpporter et non la signification de cet étatait

gue I'on ait pris en considération.

Depuis les décolonisations, on a entendu parlggrdgramme de réajustements et on a applaudi les
théories des Instituts Africains de DéveloppemérmteeStratégies. On a consulté I'’Agence Francaise
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de Développement, on a écouté les exhortationsoddd-International de Développement Agricole.
On a escompté beaucoup du Nouveau Partenarialeo@éveloppement de I'Afrique, on a suivi les
plans de la Banque africaine de Développement, paisx de la Banque Ouest africaine de
Développement, on a également apprécié les recodatians du Fonds Africain de Développement.
Et aujourd’hui on nous parle de la Facilité pouRkEduction de la Pauvreté et pour la Croissance.

Nous comprenons alors que nous n’en sommes paspéetaiére idée géniale qui devrait enfin
permettre a ce pays de connaitre le développemeainparait étre devenu un mythe du fait de I'échec
de tant de plans qui n'ont jamais permis de dire lguCote d’lvoire est devenue un pays développé.
Analysons donc le concept de développement. Potiaicg interrogeons- nous d’'abord sur ce que
sont les indicateurs du développement et les d&ué en découlent, ce qui nous permettra d'établir
les raisons pour lesquelles on peut parler deiehiéine du concept » en expliquant le sens de cette
confusion liée au concept. Enfin, nous suggérequelques alternatives pour un développement
senseé.

1. Indicateurs, initiatives et dérives du développaent
Revenons, pour commencer, sur I'entrée de notre daps le PPTE. La C6te d'lvoire, apres avoir
obtenu le point de décision, chemine maintenard kepoint d’achevement dans un ou deux ans. Le

point de décision signifie donc que la Cbte d’'leorecevra un allegement de dette intérimaire en
provenance de certains créanciers. Pour pouvoiéfioér d'un allegement total et irrévocable, ce
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pays devra avoir respecté I'engagement des réfoquiisa signé en adoptant une SRP, soit une
stratégie de réduction de la pauvreté [2, p. 9].

1.1 Le label PPTE : une sortie vers le développeti&n

Le DRSP (Document Stratégique pour la Réductionad®auvreté), élaboré par des experts en
Développement, est basé sur un plan de développeshgmévoit, qu'en 2015, la pauvreté dans le
monde devra étre éradiquée de moitié, selon leagemgents qui ont été pris en 2001 a Monterrey au
Mexique. Mais concretement que peut-on prévoir a la soai@BETE ?

De plus, la crise financiéere internationale, quasnagivons actuellement, conduira les pays richas (q
se sont engagés a Monterrey a consacrer une pladrdéchesse a l'aide publique au développement)
a déduire le montant de l'effacement de la dettdsqauront consentie aux PPTE des ressources
gu'ils doivent consacrer a ces pays pauvres. L'ajlgortée étant réduite, seront réduits également
I'effort et la possibilité pour les pays pauvresatteindre les OMD (Objectifs de Développement du
Millénaire), car ces pays ne pourront plus escomgtevoir une aide bilatérale.

En conclusion de ce projet de développement, nousgms prévoir qu'a leurs sorties de PPTE, ces
pays ne pourront pas compter sur I'aide du marahendier international, ni sur les ressources de
'aide publique au développement des bilatérauxur Paxcroitre leurs développements, ces pays
devront espérer une aide financiére d’institutiteles que le FMI, la Banque Mondiale, la Banque
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africaine de Développement, etc. Car au sortir eftecinitiative PPTE, il n'est pas absurde de
considérer que leurs ressources propres ne suffgas et il n'est pas absurde non plus de se
demander si nous ne reviendrons pas au point d’'#eaftrée dans l'initiative PPTE.

Bien sOr nous pouvons dire d’abord que ce ne somue des conjonctures, et ensuite, que si la
pauvreté a reculé dans ces pays, si I'accés ani@ &4 a I'éducation est plus généralisé pour la
majorité de la population, si la mortalité a recdéns ces pays et le taux d’analphabétisme diminué,
ce sera une tres bonne chose. Mais est-ce alarmispgessimiste que de rester dans une position
sceptique ? Nous ne disons pas que I'Afrique esti@mnée a ne pas s’en sortir comme on I'entend
communément, mais notre scepticisme vient d’'un tedrigii est le suivant. La Cote d’lvoire est le
35°™ pays a accéder a cette initiative. Certains paysnte le Niger, le Sénégal, le Mali, le Burkina
Faso ou encore le Bénin y sont entrés avant la @dteire. Ces pays ont méme obtenu le point
d’achévement, mais constate-t-on aujourd’hui unane&e dans leur développement ? Laissons
sciemment la question ouverte.

1.2. Le caractére ethnocentrique du concept de tEygement

Mais peut-étre faut-il commencer par interrogertaxne de « développement » qui provoque tant
d’engouement et de plans.
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Avant d’étre considéré comme un pays pauvre trdsten la Cote d’'lvoire était un pays en voie de
développement (PVD). Quand on parle de pays en deieléveloppement, ou en développement
(PED), on entend par la des pays qui ont atteintentain seuil d’avancées. Ce terme a donc été
octroyeé surtout de maniére exclusive dans le sexsldre car on réunit sous I'appellation de pays e
développement des pays qui ont un stade de déwatopq trés différent. Ce qui les rassemble sous
ce dénominateur commun étant le fait qu’il s'agit plys plus développés que les pays pauvres
(appelés plus éthiqguement pays les moins avantés)ias développés que les pays dits développés.
Il s’agit donc de pays « intermédiaires ».

Quand on parle de «développement », dans l'acsedd plus courante, on pense a l'aspect
uniguement économique, méme si en réalité ce veaabhprend aussi I'aspect humain, c’est-a-dire
la santé, I'espérance de vie, l'accés a I'éducatiofieau potable, la mise en place d'un plan de
développement durable, le combat contre le HIV, Eftectivement on a vu, dans les Objectifs du
Millénaire pour le Développement, que les engageésndes PPTE sont également des engagements
sur un plan humain.

On peut se réjouir de cette avancée si on se tappéil y a quelques temps ce « facteur humain »
n’était pas pris en compte dans les mesures déagpament. Mais, nous y reviendrons. L'instrument
servant a mesurer le développement d'un pays swaspect est ce qu’on appelle I'IDH, (I'Indice de

Développement Humain). Il comprend le revenu pdritaat, le taux d’alphabétisme et tous les
facteurs humains que nous venons d’évoquer. Cet tiDée par le PNUD (Programme des Nations
Unies pour le Développement) en 1990, est un inditedistique servant a mesurer le niveau de
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développement des pays. Si nous considérions pmguédnt la prise en compte de la variable
humaine dans les mesures de développement, ctestpéctivement par rapport a l'indice précédent
de mesure de développement qu’était le PIB (Prddtétieur Brut).

Donc l'avancée, que nous applaudissons, provierfaidwgue les instituts de statistiques ont enfin
accordé foi au facteur humain dans leurs mesuredeloppement, en sorte que lorsqu’on parle de
« développement », on parle de facteurs quansitatihis aussi de facteurs « quantitativement
gualitatifs ». Nous disons quantitativement qutfiacar il s’agit de variables qualitatives qustent

mesurables, quantifiables. En effet si le PIB ajé¢@ insuffisant, c'est parce qu’'en ne prenant en
compte que des aspects purement économiquesjisaierien du bien étre des populations.

Ce que le concept de développement devrait presmreompte, c’est la dynamique apportée par la
philosophie, de maniere individuelle ou collectigans la recherche du sens de l'existence. Cette
dynamique apporte avec elle une « insécurité »jnqeétude, un inconfort en ce sens qu’elle permet
un cheminement qui rend possible la compréhensiosail et I'ouverture aux autres en évitant la
démarche ethnocentrique.

Car la critique faite au concept de développemshntelle de I'idéologie d’'une vision unilatérale et

réductrice du monde. Cette vision occidentale deedlie historique du monde s’accompagne d’une
violence idéologique entretenue par les médiagpamant une pensée unique dans laquelle aucune
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alternative ne saurait exister. Cette dérive testientifique du monde avait déja été pensée par
Heidegger dénoncant la crise de la rationalitéderdialé’.

C’est aussi le monde hanté de technique dans leggek l'idéologie du profit qu’avaient dénoncé
certains penseurs en prévoyant une dérive de celarlanvers I'absurde, c’est-a-dire vers ce qui ne
fait pas sens, vers ce qui n'a pas de sens. Rapkssgaleurs qui ont été posées comme normes
conduit & poser la question éthique du développeree@ renormaliser les concepts mémes qui sont
censé témoigner du développement. Dominique Jadfifcan dénoncant les « ruses du technicisme »,
ne critique pas tant les avancées de la scierde lattechnique que I'emprise de la techno-science

les dimensions fondamentales de la vie humainasBimons notre analyse du concept.

2. Fétichisme du concept et confusion

La nature de la confusion, entrainant un phénoméeefétichisme autour du concept de
développement, provient selon nous d’une invensé@mantique, car le concept de développement a
été construit a partir d'un certain imaginaire dedprésentation du monde. D’'idée marginale, as sen
de personnelle a un gouvernement dans un contestegipue donné, (et précisons qu’il y a 50 ans), i

% Heidegger M., 195&ssais et ConférenceBaris, Gallimard
% Janicaud D., 198%.a puissance du rationndParis, Gallimard
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est devenu aujourd’hui le mot d’ordre et le buinudt de toute société aux quatre coins de la planéte
Tous les pays doivent se développer.

2.1 La confusion entre réalité et savoir

Serge Latouche écrit a ce propos dans son ouvrageention de I'économie « L'invention du
développement et la déconstruction de I'imaginaite progres sont un aspect essentiel de la
guestion »[5, p. 9] Nous pouvons appliquer au concept de développelasritois questions qu'il
pose a I'économie :

- Quel rapport existe-t-il entre I'histoire du contdp développement et I'histoire en général ?

- Quel rapport existe-t-il entre le concept de déwpdmment et les autres concepts économiques,
philosophiques, religieux liés au travail humaingéméral, et au travail humain de tel peuple
en particulier ?

- Et enfin une derniére question découlant des detres qui consiste a se demander quel
rapport existe-t-il entre les théories, les progrees de développement et le vécu des
hommes ?

Il'y a a l'intérieur du concept de développementxdehoses : la premiére est pratique et traduit

I'effectivité a laquelle les pays doivent accédetaeseconde est théorique et consiste en ce qu’'on
appelle le discours sur le développement. Ces dhages correspondent donc a deux niveaux de la
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conscience, soit la réalité et le savoir de ce&ttdité. Lorsque nous parlons du niveau sémantigee g
constitue la nature ou la forme de la confusioa &d’idée de développement, c’est de cette amigigui
sémantique dont il est question.

2.2 Etrangeté et sens du développement

Reprenons encore les propos de Latoughka réalité économique, comme toute réalité seagdst
pas une donnée (data).Ce n’est ni un processuswuaia (« un fait » ou un ensemble de « faits »)
selon le point de vue « physiciste » des autewssitjues, ni I'effet d’une constante psychologique
transhistorique (un comportement ou un ensembleodgortements « rationnels ») selon le point de
vue des auteurs néoclassiques. Il s’agit d’unenstraction » historique qui, comme telle, véhialle
sens. Les opérations économiques de productiorsocomation, épargne, investissement, achats,
ventes, etc., ne sont ni naturelles, ni universetééternelles, ni rationnelles[, p. 16].

Le probleme majeur qui fait de ce concept un schéd®de sens est le point historique. On a voulu
voir comme éternel et immuable ce qui n’était et ¢@’'une construction de I'esprit due a des
événements historiques précis. Or, aujourd’hui,atganisations internationales s’attelent au mille
moyen de rendre tous les pays développés.

Si, parmi les indices de mesure de développemardpplaudissait précédemment la prise en compte
récente de la variable qualitative, il s'agit certliune avancée mais qui reste a nos yeux endimein
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et insuffisante. Car, en prenant en compte ce dactie humain, on ne comprend toujours pas que ce
dont il est question réellement n'est pas le «gachumain » mais 'humain tout simplement. Si la
joie que procure I'entrée d’'un pays dans l'initratPPTE vient non de la signification de sa sitmati
actuelle mais de la signification des avancéesllgusscompte, cela voudrait dire effectivement que
ce n'est plus 'homme qui est pris en compte maigdriable homme, c’est-a-dire ’'homme comme
objet d’étude, ’lhomme comme contenu, et non coroamenant dont le contenu est sa propre vie. La
vie réelle est inversée, ce ne sont plus les donditmatérielles qui déterminent la conscience mais
c’est la conscience qui détermine les conditiong@nelles d’existence.

La conception du développement, qui était celledbesdeurs au moment des indépendances, faisait
du tiers monde I'expression d’'un retard dont ilagigpossible de sortir en suivant le modéle des pay
industrialisés. Si, Rostow montrait cinq phasescessives de développement, le processus de
développement pouvait étre accéléré par les paigsiafs qui ne devaient que copier un modele ayant
déja fait ses preuves. La modernisation, dans decdevient alors synonyme de transformation des
structures matérielles, mais aussi mentales. @stde désenchantement qui a laissé la place a
I'euphorie de tous ces plans.

Nous disons que le développement tel qu'on le dbmigpuis son invention est un concept aliéné et
aliénant parce qu'il est devenu étranger a ceuxeasmour qui il doit étre opérant. On ne le comprend
pas. Comment mettre en place ce que I'on ne cordgras car nous est étranger ? La est la principale
question que devraient poser tous les programmdavenrr du développement. Un développement
mal compris ne fait gu'accentuer une crise d’idéngui a son tour en Afriqgue s’accompagne souvent
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d'une crise politique, puis économique, et doncalément de non respect du programme de
développement et méme de recul.

Tout concept lié au bien de 'homme doit s’inteepgon pas sur ce qui est bien pour I'hnomme mais
sur ce que cet homme 1a, en particulier, estime @r bien pour lui. Cette question est celle qui a
alimenté les débats ontologico-culturels de liidénafricaine avec les auteurs tels que Senghor,
Césaire, Nkrumah et autres.

Selon ces auteurs du mouvement de la négritutidiaiit exalter les valeurs de la civilisation afiine
afin de les sauvegarder. Dans la décennie suivéamtgune élite intellectuelle africaine, Towa,
Hountondji s’inscrivent en faux contre cette postute pensée en défendant l'idée laquelle les
Africains doivent se nier a leur tour car, la réessle I'Europe tient en ce qui la différencie
essentiellement de I'’Afrique. Or ce reniement tdka personne, de son identité n’entraine-tsilpa
schizophrénie que dénoncait Nkrumdh ®n tel reniement est-il conciliable avec lidée de
développement total et non pas partiel ?

3. Alternatives pour un développement sensé

97 . . . L ..
Nkrumah, K., 1976l_e consciencisméaris, Présence africaine
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Thomas Kuhn, danka structure des révolutions scientifiquenontre qu’en science épistémique
lorsqu’un élément vient contredire une théorieamiome que I'on voulait démontrer, c’est signe u'i
faut abandonner cette théorie. Cela revient & gire, pour la science épistémique, si une chose
échappe au modele, c’est que nous avons une pdeulelimite conceptuelle et cela nécessite alors
un changement de paradigme. Comme le dit KulDans cet essai, le terme science normale désigne
la recherche solidement fondée sur un ou plusieacsomplissement scientifiques passés,
accomplissements que tel groupe scientifique cérsidomme suffisants pour fournir le point de
départ d’'autres travaux 3, p.29].

3.1. L'épistémique et I'ergologique

La science ne supporte pas le paradoxe qui est gitaiune négation. Or, une chose niée est a

supprimer. Avec la discipline ergologique nous adgns plus de suppression mais de dépassement
car nous acceptons le paradoxe au coceur méme dmifbihumaine, et c’est justement ce paradoxe

qui crée un certain « inconfort intellectuel ».

Constater qu'un élément ne rentre pas dans les gadétablies ne veut pas dire que cet élément soit
faux, ni non plus que ce cadre soit faux. C’'esteseant constater que cet élément ne fait pas pietie
cet ensemble, sans remettre en question pour astanégitimité a étre. Si I'ergologie permet
d’évacuer le non sens de certains concepts endennant sens, c’est parce que la discipline

ergologique engage a retraiter les valeurs, a opére permanente renormalisation des faits, en
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fonction d’'une relativité culturelle qui semble pola science épistémique une anormalité ou
anomalie, mais qui pour nous est tout ce gu'ildealus normal et a renormaliser.

Reconnaitre le besoin de renormaliser le concepdédeloppement, c’est d’abord reconnaitre une
anormalité, et ensuite dire que, pour étre vrairpmrtains, un ajustement de la signification est
indispensable. Les concepts sur le développemastieak pour les hommes, ils doivent donc avoir
pour eux un sens. Mais, dire cela ne revient p#isedque I'activité ergologique ne s’intéresse qea
gui est changeant et de cela conclure que finalegiEnne peut rien dire car les choses sont partou
différentes. Adopter le point de vue de I'ergologiest reconnaitre que toute activité et toute tieéo
sur cette activité se fait toujours dans un coetdmwstorique donné avec un savoir et un savoiefair
donné, des outils donnés, donc un systeme de naléj@da et qu'on ne peut pas aussi facilement
évacuer.

Reprenons les propos d’'Yves SchwarzUn processus ergologique implique, pour en camgre

sa dramatique, de I'envisager aussi loin qu'il @sissible comme le moment singulier d’'un débat
indéfiniment renouvelé entre des normes antécésleriteles tentatives de renormalisation ; débat
indéfiniment renouvelé entre des normes antécéslartteles tentatives de renormalisation ; débat
dont la substance a une adhérence locale inélinknalt qui requiert donc de faire I'histoire... »
[6, p. 23].

A I'heure ou on entend parler des bienfaits deolardsation, on se rend compte que les justificetio
économiques de la colonisation étaient d’appoeebien étre, le bonheur et la civilisation a des
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peuplades sauvages. Qu'entend-on faire en voulaugsgr certains pays a se développer selon une
seule voie possible de développement ? Ce « dgatagnt » est devenu le salut de notre ame.

Nous pensons que le point de vue ergologique maagx@nalyses sur le développement, pour cette
méme raison : I'ergologie n'est pas suppressiorsrdapassement. Nier une chose, c'est la détruire
pour recommencer. Nous sommes dans un perpétueinneencement avec ce concept de
développement, d’ou une certaine lassitude a tosij@ie sur place.

Nous pouvons dire que le concept de développemshtue concept qui ne connait pas de
développement car le sens que I'on en fait esiga@timmuable et figé. C'est a la recherche du
dynamisme de ce concept que nous conduit la diseipkgologique. En ce sens, I'ergologie est donc
dépassement du concept par sa mise en relatiori’aistaricité de son élaboration.

Tous ces plans de développement, qui montrent ersezgourd’hui leur échec, refleétent des politiques
de mimétisme. La question du sens a attribuer aeldg@pement est donc centrale et I'analyse du
travail peut nous aider a poser cette question.

Lorsqu'on regarde de plus pres le débat culturaliéeloppement, en se focalisant sur la gestion du
personnel des entreprises industrielles, appardisgelques causes des échecs des pays africains a
leur intégration dans I'’économie-monde. Puisquedagement des salariés au travail est important, il
est nécessaire d’envisager un plan dans lequebleailleurs trouvent satisfaction a leur quéteseles

dans leur vie, mais aussi dans leur unité de ptemucLa satisfaction de la quéte de sens est
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corrélative de la juste appréhension des valeulwirelles et de l'imaginaire, afin que le cadre
organisationnel n’entre pas en conflit avec cergprésente aux yeux du travailleur l'idéel du bigun,
vrai et du beau dont I'universalité n’est pas &ulisr ni a bannir.

Le rapport au travail ne peut étre percu sansise @n compte d’'une médiation sociale, dans laguell
se trouvent les représentations, les finalités. siC’'eette valorisation d'une « approche
compréhensive », comme le proposait Max Weber, fqii défaut aux différentes stratégies de
développement. Weber était a la recherche du sem$eq personnes accordent a leur action, et c’est
bien de cela dont il s’agit.

3.2 Universalisme et mimétisme ou invention démdityae

Les programmes comme linitiative PPTE n’annuleatuge part infime de la dette de ces pays et
maintiennent la dépendance causée par la dettermimsous la pression des bailleurs de fonds. Cela
participe, selon Eric Toussaint et Arnaud Zachadida « recolonisation économiqué®>Mais, la
pauvreté demeure pour ne pas dire qu'elle s’acafts que I'on pense a modifier les orientatidns e
cela, méme si les programmes d’ajustements steistafont pas résolu les problémes économiques
ni les problemes sociaux. lls les ont méme aggrawas20 ans, les indicateurs de développement
humain se sont détériorés.

% Toussaint, E., Zacharie A., 20@ette et ajustement. Sortir de I'impasBaris/Bruxelles, Syllepse/CADTM
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Selon le PNUD, le pourcentage des individus vivawgc moins d’'un dollar par jour était de 179
millions en 1979, il est passé a 218 millions eB3LB3 des 49 pays les moins avancés se trouvent en
Afrique subsaharienne. Les 27 pays les plus pawsoestous également en Afrique subsaharienne.
Toujours, selon le PNUD, I'Afrique est le seul doeht ou le taux de pauvreté et d’analphabétisme a
augmenté pendant que les taux de vaccination gtalarisation ne cessent de diminuer.

Samir Amin écrit que I'erreur des hommes politiqadéiscains a été de se conformer a la division
internationale du travail et a l'idéologie « déymlementiste » « Si nous adoptons le critere du
mouvement de libération nationale, a savoir la rstouction nationale », les résultats sont dans
I'ensemble discutables. La raison en est qu'aloug de développement du capitalisme, dans un
premier temps, favorisait I'intégration nationalls, mondialisation, active dans les périphéries du
systeme, fait tout le contraire. Elle réduit en peau les sociétés. Cependant I'idéologie du
mouvement national a ignoré cette contradictioncpaqu’elle avait été enfermée dans le concept
bourgeois de « compenser les retards historiqudsle. concevait donc ce rattrapage en termes de
participation passive dans la division internatid@alu travail [...] Bien évidemment I'impact de la
désintégration fut plus ou moins dramatique seks daractéristiques spécifiques des sociétés pré-
coloniales et pré-capitalistes[$, p. 44].

L’échec du développement de I'Afrique et des progrees d’ajustements structurels, et autres plans,
ne font que montrer, non une incapacité de I'Afeiguintégrer le marché mondial, mais un refus d’'un
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modeéle économique et social occidentalisé, hommadiabsation. Ce «retard » de I'Afrique ne
serait que le symbole d’'une autre conception datiges humaines et de la répartition des richesses

Le développement doit étre pensé en termes alifsreatnon plus mimétiques. Ce que I'on oublie de
penser en s'étonnant des échecs des plans de jpigemient, c’'est que des conditions préalables
doivent étre réunies pour répondre aux questimess quoi et pour qui ? Il est nécessaire de penser
les moyens et les conditions de développement.

Trois conditions préalables donnent sens au dépelopnt. La premiére concerne I'espace africain de
développement, car le développement requiert uracesgconomique minimal qui puisse le
permettre, le rendre effectif. Le deuxiéme factestrI'éducation ; tout développement basé dans un
pays ou la majorité de la population est analpteabérra ses efforts inutiles car les hommes doiven
comprendre pourquoi ils produisent et ce qu’ilsstonment. Le marché a une logique, et seule la
formation rend compréhensible ses mécanismesoisagime condition est une réelle démocratie.

Marché, éducation, démocratie, autant de themesgwemblent pas a premiére vue avoir de lien
direct avec le concept de développement. On a sbwre a tort qu'il fallait d’abord atteindre le
développement ou du moins un certain niveau delol@wement avant de penser a la démocratie, or le
processus est pourtant inverse, le développeméatippose la démocratie, ce n’est pas la démocratie
qui présuppose le développement car des droitsaafoadtaux ne doivent pas étre sacrifiés au nom du
principe de développement.
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Joseph Ki Zerbo utilisa, dans les années 1970elme de « développement endogéne » pour
expliquer qu'on ne développe pas mais quon se ldppe. Ce que montre le développement
endogene c’est qu’il ne rime pas avec transfedé@loppement. Il s’oppose a l'idée de linéarité d
processus. Joseph Ki Zerbo dit a cet effet quesleldppement n’est pas une course olympique ou
certains seraient en arri€fePour Latouche, Zaoual ou Verhelst, la critiquecdacept vient du fait
gu’il confond le « mieux étre » avec le « plus dimw ; seul le changement de paradigme culturel
selon eux permettra une vraie définition du sens.

Ce rejet, qui montre que I'épanouissement socigcehomique n’est pas uniforme, devrait inciter a
ouvrir la voie a une autre réflexion sur I'ordre md@l, et a une critigue de son fonctionnementeet d
ses principes. Cette ouverture sur I'oppositiom&rdre marchand destructeur est ce a quoi ouvre la
perspective altermondialiste.

Nous reviendrons sur un ouvrage, certes anciers quaipose une définition du sous-développement
qui nous semble particulierement riche Fondamentalement, I'état de sous-développementghys
peut se définir comme une situation caractériséeupee distorsion durable (ou une tendance a la
distorsion) entre une croissance démographiquetikedenent forte et une augmentation relativement
faible des ressources dont dispose effectivemergofaulation »[4 p. 188]. Le mérite de cette
définition est de ne pas faire intervenir I'idée ré¢ard ; elle ne se référe ni a des normes, m a u

9 Ki-Zerbo, J., (dir) 1992 a natte des autrespour un développement endogéne en Afrique, attedlloque du Centre de
Recherche pour le Développement Endogene (CRDE), Padigr
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modéle occidental. Elle est « endogéne » car ellbase uniquement sur la comparaison de deux
réalités internes, propres au pays. Mais, 'anatisséatouche est plus excessive en ceci qu’elle pos

la possibilité de concevoir un autre paradigme @eetbppement qui échappe a une occidentalisation
du monde.

On peut déconstruire le concept mais non I'évadDerne peut pas sortir du développement car le
développement répond a des normes historiquest; ureimpératif imposé par I'histoire. Ce qu’il fau
donc poser, c’est que le développement impose @rtaitte orientation culturelle de la société. C'est
cet engagement qui donne son sens a l'idée qu'aténeloppe pas, mais qu’'on se développe, et qui
permet également de spécifier le concept wébéaamtibnalisation.

Mettre en cause le concept méme de développemesit wiettre en cause l'idée d’universalité que
souleve cette question comme chez Singleton geiteeméme I'idée d’'universalité. Et si nous nous
référons a la discipline ergologique, c’est bienceni qu’elle s’appuie sur « une adhérence locale
inéliminable » qui cherche a renormaliser en s'gambd a la standardisation. C'est cette mise en
relation des concepts et des valeurs que nous etopsia la démarche ergologique.

Conclusion

Nous voyons dans I'étude que nous avons menée écessaire appropriation des concepts par les
peuples afin de leur donner sens. Aujourd’hui, enprut plus prétendre gu’'un méme concept peut
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faire sens et de facon unilatérale dans tous lews de la planéte. Il est méme surprenant que l'on
s'acharne a vouloir garder une telle uniformitérdouie les plans de réduction de dettes, d’ajustesmen
structurels et autres ne tiennent pas leurs prasessr change de plan pour obtenir toujours ce
développement qu’on appelle de nos priéres maisegte invisible. Mais on a foi en ce concept que
I'on n'abandonne pas. Le développement seraivkdu la nouvelle religion du monde ?

La question fait sourire et pourtant mérite qu'erlapose. La science épistémique ne supporteepas |
paradoxe. Tant qu’'elle ne comprendra pas que leldgpement, si cher aux institutions doit exister
pour I'homme, et que le paradoxe est inscrit auraoéme de 'homme, développement et hommes
continueront d’avancer comme deux droites parallgle jamais ne se croisent. Quand parlerons-nous
de développement humain et non du « facteur humdindéveloppement ?

Nous ne pensons pas étre en mesure de proposénéore miracle de développement a I'Afrique
aujourd’hui. Notre suggestion s’inscrit dans uniéergon critique a laquelle, pensons-nous, il derai
nécessaire de convier des théoriciens de la BaAdjieaine de Développement, des travailleurs
locaux et des ergologues afin de penser autrementiéiveloppement. Nous devons d’abord
comprendre les pratiques réelles des hommes pouvopo ensuite repenser le concept de
développement. Nous ne nous inscrivons donc pas dae démarche dogmatique qui prétendrait
résoudre le probléeme, mais dans une perspectiwmeréhension des pratiques, puis de remise en
guestion de concepts non fonctionnels car ne quorent pas, bien souvent, aux réalités qu’ils sont
supposés expliquer.

172



Références bibliographiques

[1] AMIN S., 2001, « L’économie politique de I'Afrique et taondialisation », dankt si I'Afrique
refusait le marché Paris, L’harmattan

[2] BANQUE AFRICAINE DE DEVELOPPEMENT, 2006,Rapport sur le développement en Afrique : I'aide,
I'allégement de la dette et le développement eiguédrParis, Economica

[3] KUHNT., 1983 La structure des révolutions scientifiquesaris, Flammarion

[4] LACOSTEY., 1965,Géographie du sous-développemétdris, Presses Universitaires de France
[5] LATOUCHE S., 2005)'invention de I'économigParis, Albin Michel

[6] ScHWARTZ Y. (ED.), 1997,Reconnaissances du travail Pour une approche egogl® Paris,
Presses Universitaires de France

173



REPRESENTATIONS DU TRAVAIL EN AFRIQUE

Tine Manvoutouka

Introduction

Aborder la problématique du développement inteomati permet de jeter un regard nouveau sur le
travail. En effet, parler de travail & I'échellemplus nationale, mais mondiale, souléve d’embis d
problémes : qu’est-ce que parler du travail & cétfeelle et comment en parler ? Quelle définition
donne-t-on au travail et comment le connaitre ?bjgb d’étude, aussi bien que ses méthodes
d’analyse, ouvrent de nouvelles perspectives deerebe.

Le théme abordé ici concerne les représentationigadail véhiculées dans des sociétés appartenant &
différents lieux et inscrites dans différentes épsy Nous avons choisi de parlerrdprésentations

du travail, non pas pour opposer des activités rébes aux représentations mentales que les
protagonistes de l'activité pourraient en avoirjsrau contraire, pour englober dans notre analyae a
fois les pratiques et le sens que les personnagedoa leur activité.
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Pour le psychologue Jean-Claude Abric, la connaégsales représentations sociales repose sur la
prise en compte a la fois des pratiques sociatssndrmes et des valeurs, de I'histoire du grotipe e

sa mémoire collective [1, p. 217]. S’il y a un census au sein des sociologues sur ce point, dast b
gu’il existe une relation dialectique entre lesrésentations et les pratiques sociales. Nous alams
repris & notre compte la notion de représentationdgappréhender I'idée de travail ou les systemes
de travail dans différentes sociétés du monde. Mtudierons ce qui « fait sens » et ce qui estrig#lo

par les protagonistes dans leur activité.

La question que nous nous sommes posée est lanwuivie concept de travail peut-il se transposer
aisément et immédiatement dans toutes les sochétémines ? Ainsi, il existe deux postures
antagonistes des lors que I'on parle des représamadu travail dans le monde : soit on part d’une
définition préalable du concept de travail, soit mart des représentations du travail des sociétés
étudiées. L'intention de la présente contributieh @e montrer l'intérét et les limites de ces deux
approches conceptuelles.

1. Partir d'une définition préalable du concept detravail
1.1. Le travail, un objet d’étude scientifique ?

Partir d’'une définition préalable du concept devdrpour en parler a I'échelle mondiale suppose
d’appréhender le travail comme un objet d’étudergdigue. En effet, les sciences sociales, comme
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I'’économie politique et la sociologie, ont multipliles concepts et les instruments de mesure
permettant de comprendre la valeur et la produétidu travail. Nous reprendrons volontiers
'expression utilisée par Renato Di Ruzza, a sawvpie ces disciplines étudientles traces du
travail »[4, p.63]. Cependant, le travail ne peut devenirobjet d’étude scientifique ques4l peut
étre isolé de son contexte socio-économique, a&'iistingue des pratiques culturelles et apparait
comme une valeur autonomg3]. Un objet d’étude scientifique a une ambit@oniversalité, et doit
étre étudié en neutralisant les dimensions hisiesqdu milieu et du moment. Or, le travail, en tant
gu’activité humaine socialisée, ne peut étre urtothiétude scientifique neutre, il s’'inscrit danseu
dimension historique et sociale. Le travail ne pétte séparé du reste de la réalité, il est
nécessairement confronté au milieu, a [I'histoire,cldaque situation singuliere de l'«ici et
maintenant ».

Ainsi, analyser le travail comme valeur autonomeedes permis de faire des comparaisons et de
soulever des différences entre pays, mais celatausunené bien des chercheurs sur de fausses-
routes. Des experts et administrateurs ont voupliguer les principes relevant du salariat et de la
mise au travail des populations sur les ancieno&mies d'Afrique et plus tard sur les structures
issues de ces colonies. lls ont voulu expliquetreassformations sociales, survenues en Afriquésapr

la décolonisation, par la formation du salariadetlasses sociales, par I'émergence de syndicdes e
mouvements de greves. Or, en assimilant dégotutions économiques et sociales africaines aux
schémas développementistes occidentgd}, les experts ont rapidement di se rendrévadénce de
l'inadéquation et de l'inconsistance de ces corscegtces méthodes a propos de I'Afrique. Des
réalités économiques et sociales échappaient alysa des experts, les concepts utilisés masquaient
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des situations concrétes de travail. Enfin, I'étddesalariat en Afrigue a montré qu’il ne corresgeain

pas aux processus sociopolitiques qui avaient dbitirstoire de I'Europe industrielle depuis 1e°19
siecle, et ne reflétait en rien la réalité éconamigt sociale des pays nouvellement indépendaats. C
désenchantement a abouti a une remise en causessivg des modéles de développement et de la
place accordée au travail.

1.2. Le travail, un concept universel ?

Partir du concept de travail pour parler des reprigdions du travail dans le monde suppose une
définition préalable du travail. Ainsi par exemphe seraient travail que lesagtivités productrices
d'utilité, effectuées comme une obligation par diidu dans la place précise qui lui est
assignée» [3]. Dans ce cadre, le travail est limité & ladibon d'utilité, et cette définition ne laisse par
conséquent aucune place a l'interprétation. Urle talnceptualisation permet effectivement de faire
des classifications et d’identifier des non-cormegiances et des lacunes par rapport a la défirdéon
départ.

En revanche, le danger que présente une telleiti@firpar la négative est également bien visible.
Comment rendre compte de la réalité dans son emsdarbque les formes de travail divergent par
rapport & la norme de référence ? Quelle fract®otadéalité économique et sociale recoupe le itrava
stricto sensu dans les pays du tiers-monde, ardavivavail marchand défini comme un@restation
rémunérée dans une société marchande et de>dfoihfin de restituer la diversité et la pluralite
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travail dans le monde, il semble plus prudent dérpdiune définition plus ouverte, plus adaptéla a
diversité des activités humaines, définies par AbBdaNouroudine comme desagtivités, dont la
réalisation répond a des buts déterminés tout emtéinscrites dans le maillage de socialisation
propre au collectif de vie concermng5].

Il convient de faire attention a définir le travaine définition limite son application a 'ensdmbes
réalités du travail. C’est pourquoi il faut & tquix éviter une vision réductrice du concept dediia

pour ne pas I'enfermer dans une catégorie troptétrainsi, pour dépasser la notion de travail dans
une société marchande et de droit, il nous faldgiiir & une autre échelle. Le danger d’'une apgroch
trop réductrice est qu’elle peut se révéler caniedé, au risque de vouloir faire entrer des paresn
dans des catégories non représentatives. En rexagtdrgir la définition du travail stricto sensu
permettra d'appréhender d'une part, les différefioesies de travail dans le temps et les lieux, et
d’autre part, de voir le travail comme lieu de délile normes, qui ont une dimension nécessairement
historique et locale [6]. Cette définition positimeus améne forcément a analyser le travail dans sa
singularité historique et locale, sans prétentiohuaniversalité d'une forme de travail. Comment
effectivement voir le travail quand le travail rt'gdus le travail, c’est-a-dire lorsque celui-centre

pas dans la norme admise de référence, le traeadhand ? Il y a un risque avéré de ne pas pouvoir
rendre compte de toutes les situations et réaliéesravail dans les différents lieux et temps si on
I'appréhende a travers le prisme du travail mardij&h
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Cette premiere approche présente donc deux risgagsurs, celui de voiler une partie de la réalité
non représentative des catégories de travail @égiset celui de comporter des présupposés inaglicit
pour I'appréhension du réel par des concepts hgta

2. Partir des représentations du travail des sociés étudiées
2.1. La notion de travail en anthropologie

La deuxiéme posture, qui consiste a partir desésgmtations du travail des populations étudiées,
permet de faire une analyse de ce qui fait sersgmification dans le travail. Au lieu de se camen

a une définition unique du travail, on va se penshie les conceptions mémes qu’en avaient ou qu'en
ont les sociétés de différents lieux et époquedirREes représentations du travail permet de eendr
compte de la richesse des activités humaines eprag¢isiues sociales, et prévient du risque de faire
des liens trop directs et préjudiciels entre dedigumes de travail, a savoir les bases matéridiss,
modes de production, et des idéologies, les supetstes.

Lorsque I'anthropologie s’est penchée sur la qaedtiu travail, elle s'est vite rendue compte que la
plupart des analyses ne reposaient pas sur desruagimss conceptuelles du travail mais sur des
évidences et acceptations procédant du sens contiathnologie, quant a elle, s’est penchée sur la
division du travail, qui s'intéresse plus partiésément aux places, roles et fonctions socialess ma
gui ne renvoie pas nécessairement a la produ@]oin revanche, les préoccupations économiques
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vont fortement influencer la conception anthropajag du travail. En empruntant la notion de
« facteur travail » a I'économie politique, I'arpologie a diversifié ses problématiques sur legiia
notamment sur le temps de travail, 'organisatienlal production, la division sociale du travail, ou
encore les mesures de productiji?d¢ Aussi, au lieu de projeter sur les sociétéautfefois ou
d’ailleurs des concepts contemporains, I'anthrogielopermet de mettre en perspective la réalité
socio-économique.

En confrontant les diverses situations de travaiisdle monde a la définition de travail strictossen
les anthropologues ont observé une absence, utem@elat ou encore un décalage de la notion de
travail[2]. On se trouve face a une absence de la no@dradail dans nombre de sociétés tribales, ou
il n'existe pas de mot distinct pour isoler lesiatés productives des autres comportements humains
il 'y a pas de terme qui synthétiserait I'idée tdvail en général, I'idée d’'un ensemble cohérent
d’opérations techniques visant & produire tousrlegens matériels de leur existeffige Ces sociétés
ont procédé a un découpage différent des procésagl. Pour autant, en dépit d’'une absence de la
notion de travail, ces « activités humaines sa®@als », telles que définies par Abdallah Nouroudine
n’en sont pas moins réelles. Mais I'enchassemetd dphére économique dans la sphere sociale rend
difficile un découpage entre ces activités. Leoalité économique, sociale, familiale ou rituelt e
moins visible ou moins distincte.

Par ailleurs, les chercheurs ont parlé d’'un éclatgrde la notion de travail dans la Grece Antiquie,

il Nexiste pas de termes désignant le travail @méga[2]. Le travail est une notion anachronique dans
la Gréce Antique, dans la mesure ou il n'y a pafodetion humaine unique comme le travail, mais a
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'inverse une pluralité de métiers, différenciaes luns des autres ceux qui les pratiquent. L'aétivi
industrieuse se divise en quelques grands registéddrogenes. Entre les artisans et ceux qui
travaillent la terre, il 'y a pas de commune mesur

Enfin, on peut rencontrer un décalage de la nal®nravail, lorsque le champ sémantique du terme
travail déborde largement celui de la productioésighant a la fois des activités tant rituelles,
intellectuelles que manuelles. Au-dela d'une aiproductive manuelle et du salariat, le travaiitp

se rapporter aussi au chamanisme, aux obligatibredles, au mouvement d’'une machine, a 'activité
de penser d’'un chaman [2]. Par contre, des tadteligtives peuvent tout aussi bien étre exclues du
terme travail.

Ainsi, pour parler du travail dans le monde, l'apffologie culturaliste a recouru a des études
linguistiques. Elle s’est interrogée sur les termeployés pour désigner le travail et sur son cante
sémantique. Quelles réalités recoupe le termeitrava

2.2. Etudes de cas
Si la premiere posture part de catégories, de pimceientifigues posés au préalable permettant de
faire des comparaisons, la notion de travail cotepimop de présupposés implicites et ethnocentsique

pour appréhender les représentations du travai dermonde dans leur globalité. La deuxiéme
posture va davantage se pencher sur la valorisatida dévalorisation du travail, partant du pastul
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gue le sens donné au travail est marqué sociolegigat. Quelles normes locales et a fortiori quelles
représentations du travail existe-t-il dans lestiguas de travail collectivement admises dans un
collectif de vie donné ? Pour cela, nous allonsgméer brievement deux exemples, I'un sur la notion
de travail chez des Touaregs, et l'autre sur I'niggtion et la division du travail dans un collede

vie au Burkina Faso.

2.2.1. Notion de travail chez des Touaregs Kel Ewey

Gerd Spittler, professeur d’ethnologie a I'Univégsie Bayreuth en Allemagne, a fait de nombreuses
recherches en anthropologie du travail en Afriueesées sur des études de terrain réalisées sous la
forme d'observation participante. Son étude suroion de travail chez les Kel Ewey [6] s’est moins
intéressée aux techniques et a l'organisation koda travail qu'aux idées que des nomades
chameliers du Niger se font du travail. Spittleest’ posé les questions suivantes: quel terme
emploient les Kel Ewey pour désigner le travailgeel est son contenu sémantique ? Et dans quelle
mesure la nature peut-elle étre maitrisée paalailr?

Les domaines principaux d'activités économiques iKlek Ewey sont le commerce caravanier, le
jardinage et I'élevage des chameaux et des chélwtd'expression la plus employée pour désigner le
« travail » estaisshaghakt se réfere a une activité fatigante et utilexshisont considérées comme

asshaghalles activités suivantes/ piler du mil, cultiver jlerdin, garder des chévres ou encore
participer & une caravane. Cependant, on obsemdague activité fatigante n'est pas travail - par
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exemple en sont exclus la musique, les chants corette jeu, qui sont des activités certes fatiggant
mais pas utiles -, et a l'inverse, que toute atiutile n'est pas travail — par exemple surveilésr
chameaux a l'intérieur du camp n’est pas fatigamtomc n’est pas considéré comme travail. L'effort
apparait étre une condition intrinseque du travaihsi, I'activité d’'un érudit musulman n’est
généralement pas considérée comme travail, onglaléertes une utilité et un effort intellectuegisn
pas d’effort physique. L'effort doit donc étre dature physique, voire laissant des traces d’effort
apparentes.

On releve les premieres contradictions de ce quicessidéré comme travail selon que celui-Ci
s’accomplit assis (travail manuel) ou en marcheaatgvanier, berger). Pour les uns, tisser des sorde
et piler le mil est travail, pour d’autres est &@V effort fourni pendant la marche. Ainsi, asshaghal

est le mot le plus employé pour désigner le « tlayad’autres mots existent pour le différencier
d’'une activité de marche ou d'une activité en posiassise. Les Kel Ewey désignent le contraire du
travail non pas par la féte, le jeu ni la distr@agtimais par le fait de dormir, de rester assideese
reposer. En plus de l'effort physique qui carastrie travail, les privations entrainées par les
conditions de travail sont tout aussi importantesnme par exemple la faim, la soif, le manque de
sommeil, le froid nocturne, ou encore l'insécuritéexiste ainsi des mots pour qualifier les travau
particulierement éprouvants. Pour parler des paindsavail, les caravaniers évoquent par exenaple |
soif et le manque de sommeil pendant leur longuecimea Ces peines physiques s’accompagnent de
peines psychiques, notamment I'insécurité dansdeseées lointaines et sauvages. Ces sentiments de
privation et d’effort fourni s’opposent au plaisies caravaniers lorsqu’ils rentrent chez euts gont

fiers des grands exploits qu’ils accomplissent dansaravane, [...] d’étre capables de supporter la

183



soif et la faim, le froid et la chaleur. Et beauposavourent aussi I'aventure et I'insécurité en pay
haoussa». Ainsi, c’est le résultat du travail qui estsesti comme agréable, lorsque le travail a atteint
son but. e travail n'a pas de valeur en soi ; ce n’est pasens de la vie : il est orienté vers un but,
une utilité». Cette utilité réside dans la production et daggjuisition principalement de vivres, mais
aussi d’habillement, d’'ustensiles et d’outils. tevail qui n'a pas atteint ce but a perdu son sens.

Le travail prescrit se retrouve donc dans la dpSori des différents métiers, notamment de
caravaniers et de bergers (le jardinage, c'esté-th culture de céréales est venu s’ajouter
tardivement aux activités principales des Touardgs)acage des chévres ou des chameaux consiste
a garder les animaux dans un enclos fermé ou oseéoh la saison, a les protéger des voleurs, les
nourrir et les abreuver. Bergers et bergeres patigcette activité. La caravane de Bilma est la
caravane la plus importante de l'année. Elle néeesseaucoup de préparatifs concernant les
chameaux, et de longues heures de marche. Legsratig ainsi clairement définis chez les Touaregs
Kel Ewey en fonction de I'effort physique qu'ilseessitent et de la différence entre travail maetiel
marche. Ces distinctions forment le prescrit déf@mdintes activités de travail, ainsi que l'idée deis

Kel Ewey se font d'un travail plus ou moins pénible

En revanche, les variabilités dans leurs actist@® nombreuses et nécessitent des renormalisations
perpétuelles. Les caravaniers doivent s’adapter caunditions climatiques pendant leur voyage et
affronter le froid, la chaleur, la faim et la sdi§ doivent protéger les bétes des attaques ésiberuet

ce n'est qu'une fois revenu au camp, qu’ilgetrouvent la paix». Les bergers connaissent des
privations similaires lorsqu’ils doivent passer desnaines loin de chez eux. C’est l'alternance des
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saisons seches et des saisons de pluie qui rysrdeparts des bergers et bergeres. La saison séche
les oblige a chercher des paturages de plus erdgityset la saison de pluie leur permet de reater
camp et de profiter de la sécurité de celui-ci @tl’dbondance de la verdure. Le cycle saisonnier
représente ainsi un prescrit tres fort concerremacttivités des bergers.

Une derniére variabilité, mais non des moindresiceme certaines caractéristiques des bétes qui
obligent les bergers a s’adapter littéralementlasei. En effet, pour les Kel Ewey, les bétestsies
étres vivants dotés d'une volonté propre et ne aouetre dominé par des techniques exactes. Par
exemple, «n respecte que les chevres ont leur singularitéwat obstination», que certaines soient
plus craintives, d’autres plus agressives. Cesbiites obligent le berger a s’occuper davantage d
certaines bétes. De méme, un chameau qui s’égeasionne plus de travail. Pour autant, cette charge
supplémentaire de travail occasionnée par des hiissipées n'améne pas les bergers a s’en
débarrasser en les vendant ou a procéder a urntiagléls s’en accommodent. On explique ainsi la
résistance des animaux, voire des choses, pavdénmté, on accepte souvent le refus, méme s'il est
techniquement surmontable, ce qui économiquemestiteist I'efficacité du travail. Ces inattendus
sont autant de sources de renormalisations quidppel a des systémes de valeurs, notamment de
représentations du rapport des hommes entre eaweetla nature. Les débats de normes s’operent
ainsi entre la garde des bétes et le respect dgslaiités de celles-ci. L'explication donnée pour
accomplir un méme travail de maniere différentevo@n également a la différence entre les individus
tous singuliers et non a une justification techeigla formulation 4es gens ne se ressemblent pas
renvoie a la volonté de la personne. Le respetd dangularité des personnes a des conséquences par
exemple sur I'éducation et I'apprentissage desndsffaisant preuve de paresse ou d’indolence. S’ils
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ont besoin de plus de temps pour apprendre, viliserefusent de se soumettre aux travaux, les plus
ageés ne vont pas s'acharner sur eux mais respeaterolonté, peut-étre un peu comme une fatalité,
dirions-nous.

Enfin, si I'idée que les Kel Ewey se font du ragpemtre travail et réussite économique recoupe en
grande partie nos conceptions occidentales, cdateaque I'application et la compétence dans le
travail sont essentielles pour le rendement, lanchaet la bénédiction sont aussi des facteurs
d’efficacité du travail. On note cependant une ti@aambigué entre chance et travail selon les
situations rencontrées. La chance se manifestelddakent et une personne paresseuse ne peut avoir
infiniment de la chance« le travail finit par retrouver ses droits Par contre, lorsque les causes pour
un sol particulierement fertile ou des animaux jguisperent rapidement ne sont pas attribuables au
travail, alors elles sont attribuées a la bénéatictjui contient un moment de l'ineffable. Pratiqeés
représentations sont ainsi substantiellement mélées les activités des nomades Kel Ewey.

2.2.2. Organisation du travail en pays kasena aurBina Faso
Le deuxiéme exemple, concernant la structure etolion du travail en pays kasena au Burkina
Faso [3], est tiré d'une étude de Hans Peter Hatwfesseur d’ethnologie a I'Université de Goethe a

Francfort. Cette étude a ceci de particulier ge’'allété conduite suite & une transformation exiérie
du milieu de vie traditionnel et a I'introductiore shouveaux outils dans I'agriculture. Ainsi, I'étud
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consistait a évaluer un projet daménagement péad#és vallées des Volta financé par la coopération
internationale.

En pays kasena, région au Sud du Burkina Faswijllages, d'une densité de population élevée, se
situent dans les collines. Différentes raisons patiexpliquer ce choix d’habitat, notamment le gefu
que représentent les collines face aux invasioastids peuples ou plus tard des exactions colaniale
mais aussi pour des raisons sanitaires d’onchosercelevées au bord des fleuves dans la plaine
(Volta Rouge et Volta Blanche).

Le projet consistait donc a aménager les plaings\igta pour y construire de nouveaux villages.
Dans son étude, Hahn a soulevé les questions sesvamuelles sont les anciennes techniques
culturales de la population kasena qui lui ont pgrians le temps de se nourrir sans abuser desol d
collines ? De quelle fagon cultive-t-on aujourd’hdiéns les nouveaux villages aménagés de la
plaine ?Et comment les cultivateurs organisentelg travail ? En effet, suite aux changements
d’organisation sociale du travail, le rendement’agriculture des nouveaux villages de la plaine es
inférieur a celui des anciens villages de la mamtagt l'intensification de I'agriculture prévuengda
plaine ne s’est pas réalisée. Nous allons essayeomprendre cet écart.

En pays kasena, l'agriculture incarne une valemtrake. Toute la vie sociale y est organisée en
fonction de l'activité agricole. Aussi, ce travaist valorisé par rapport & d’autres activités comme
l'artisanat, la poterie ou encore le travail degéaon, malgré I'utilité du fruit de leur travail.eQui
fait la différence, c’est la valorisation de I'adté en tant que telle, elle est percue comme godec
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bien-étre. Cett& haute estimatiom se manifeste dans les rites qui ponctuent le aggieole, ainsi
gue dans le symbole de richesse d'une famille ctériaée par le grand nombre de greniers remplis
par la derniére récolte et le volume de main-d’eulsponible.

Avant la mise en ceuvre du projet d'aménagemenediidire, il existait deux formes principales de
champs : les champs de village appddédugeet placés autour des concessions, et les champs de
brousse, appelékara et situés a une certaine distance des maisonsvgpbualler jusqu'a 20
kilometres). Cette distinction reléve d’'une strigégimentaire : les champs de village ne produisen
pas de surplus, mais garantissent une récoltesanté pour I'ensemble du village pour une année. I
sont cultivés en permanence et sont plus richesatigre nutritive que les champs de brousse. tis so
bien entretenus et bénéficient de I'usage de fuodatrairement aux champs de brousse. Ce n’'est pas
seul 'emplacement qui justifie le statut des chamm@rmanents, mais surtout leur droit de propriété.

Ces terres en effet appartiennent aux ancétredlldgey représentés par le plus vieux du villaga. O
retrouve ici I'idée de propriété commune, étantrdbmue lekadugene sont pas la propriété du
cultivateur mais reviennent a I'ensemble du villaGhaque chef de concession est responsable du
partage de sa récolte au sein de sa famille. Leosdcial oblige moralement tous les membres d’une
concession a travailler dans les champs du village'organisation sociale des travaux reflete
'importance des champs de village e travail y est divisé par classes d’'age etgere pendant
tout le cycle agricole. Des collectifs se formeatples différents travaux. Ce sont les chefs dage

qui débutent avec le nettoyage des champs entileesvinai. Ensuite, ce sont également eux qui
décident du moment opportun pour la semence. Giaet décision importante qui nécessite de
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I'expérience et des connaissances sur les saikonsgtéorologie et les sols. Ici aussi, le cycle de
saisons dicte les activités agricoles et la vigitlage.

La semence est une corvée que se partagent honirfesarees. Ensuite, le premier et le deuxiéme
sarclage sont effectués par groupes de jeunes hemanec’est le travail le plus difficile. La culeur
d’arachides, la plus courte, est effectuée parfdesmes, qui peuvent étre amenées a demander de
I'aide aupres des jeunes. Les récoltes du moisodembre cléturent le cycle agricole. Les premieres
sont le petit mil précoce qui est directement camsé « lorsque les céréales de la saison précédente
sont déja consommeées et le mil de la nouvelle teéoddst pas encore méir L'activité de récolte du
sorgho, du mil et des haricots est divisée encoesfois entre hommes et femmes. Enfin, battre le mi
et le riz, travail dur, revient aux jeunes gens.

L’étude nous fournit une derniere précision conastre travail en groupe : pendant le cycle ageicol
c’est-a-dire entre mai et novembre, ce sont lesoger qui surveillent le bétail. Ce temps n’est pas
seulement un travail, mais aussun espace libre et une période d’échange et d'amjssage en
groupe d'age». Le temps alloué au travail des enfants est @i in temps de jeu et un temps
d’'apprentissage. Cette organisation collectiverdudil agricole dekadugeassure I'unité sociale du
village et sa sécurité alimentaire. On peut corclyme I'organisation sociale lignagere sert de base
pour la culture permanente. C’est un travail diifiqui nécessite beaucoup d’engagement et d'sffort
mais qui en contrepartie bénéficie d’une reconaaiss et d’'un statut social au sein du village. La
pénibilité du travail s'oppose a la satisfactiotirée de la récolte terminée.
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Regardons maintenant la particularité des champzalesse. Tout d’abord, le travail fourni
pour les champs de village est plus important &fripgire sur les champs de brousse : les
travaux des champs de village doivent étre termangnt d’aller cultiver les champs de
brousse, la semence des champs de village passelawemence des champs de brousse,
etc. C’est pourquoi, en raison de la distance aquair pour s’y rendre, le décalage avec les
moments favorables pour semer et le manque de ikamee, malgré leur taille plus
importante, le rendement des champs de broussef@seur aux champs de village. Aussi,
I'organisation du travail y est, par la nature métas champs, différente.

Le cultivateur loue les terres pour une périodeaire ans et est donc propriétaire de sa récilte ;
emploie généralement une charrue pour cultiventé&tanné la distance des champs de brousse par
rapport au village (faire venir tout un groupe agspnnes se révele étre plus problématique) ; c’est
majoritairement une culture de rente (coton, m&R), destinée a la vente. L'indépendance du
cultivateur par rapport & son groupe de parengrdilzelui-ci du schéma d’organisation du travail
traditionnel et familial, et caractérise la difféce entre les deux cultures.

La finalité de I'utilisation des récoltes — pourvante ou pour I'autosubsistance — détermine donc
'organisation du travail. Les représentations goacompagnent les résultats de l'activité agricole
déterminent la nature du travail. Aussi, les forrdegropriété, I'organisation du travail et sesrfes

de redistribution refletent la structure de la éticikasena. La parenté conditionne l'acces aux
ressources et au partage et constitue la baserdarisation sociale et du travail.
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Suite au projet d'aménagement des vallées des Vottamprenant la construction de nouvelles
habitations, 'aménagement de nouveaux champs atofestruction de nouvelles routes - les
responsables du projet de développement se somfuspgue les nouveaux champs aménagés
n’'étaient pas utilisés en permanence, voire déaiada fin d'une récolte. Quand on y regarde ds pl
prés, on observe que l'organisation du travail dassiouveaux villages planifiés correspond a celui
des champs de brousse. La population kasena yl@@ppe méme systeme foncier, a savoir qu'ils
étaient cultivés en complémentarité aux champsidge.

Cet échec du projet d'initier une culture permaeegtt intensive tient a I'écart d’'interprétation des
notions locales concernant les catégories de chanhples formes sociales du travail agricole en
vigueur. Les nouvelles techniques agricoles o Bi® comprises et adaptées, telle que I'utiligatio
des nouvelles routes, de la charrue, des pratidpiesnte — qui existaient d’'ailleurs déja en partiar

les kara — mais la stratégie d’'une agriculture extensivpligpée aux champs autres que ceux de
village est restée inchangée. Ce n'est pas la c@mpsion cognitive des techniques qui pose
probleme, mais la prise en compte des représemsaties formes sociales locales de travail. S'assure
qgue les besoins alimentaires sont couverts pakddsigeconstitue une valeur prioritaire pour la
population kasena. C’est un pble de certitude. fdieles sols des champs de brousse épuisés, les
habitants des nouveaux villages retournent aux pbade village pour assurer leurs moyens de
subsistance et la cohésion sociale. Les champsodede, d’ailleurs situés a proximité des nouveaux
villages, ne sont envisagés que comme une soltgroporaire.
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L'objet de cette étude n’était pas de se positiommefaveur ou contre une organisation familiale du
travail, mais de montrek la nécessité d'étudier le concept de travail loeal relation avec les
catégories de champs, leur régime foncier et I'ergecial qui en résulte p3]. Cette étude de cas est
un bel exemple de [larticulation entre représeoteti du travail et pratigues sociales. Les
représentations des différentes catégories de chameurtent aux nouvelles pratiques agricoles,
basées sur une organisation individualiste du #ralva travail en groupe est délaissé au profit de
l'utilisation de la charrue. Quelles transformaticgociales s’opérent ainsi dans la société ? Commen
la cohésion sociale se maintient-elle ? Ce sonigdestions essentielles a prendre en compte lors de
lintroduction de nouvelles formes d’organisatiore dravail dans tout collectif, afin d'éviter
I'émergence de nouvelles crises.

Partir des définitions reconnues par le collectf Wle étudié est une démarche qui permet de
reconstruire le point de vue local, les spécificite I'activité avec les valeurs et les pratiquaissty
rapportent. Au lieu d’'une définition par la négativelle permet une formulation positive des
rapports des hommes entre eux et avec le monde Néanmoins, nous sommes conscients que si
'on suit ce raisonnement jusqu’au bout, on aboatitune forme de relativisme culturel, qui
empécherait toute comparaison entre les sociéteger@ant, partir d’'une définition préalable du
travail présente également le risque de ne padntvar de notion de travail distincte dans les 4ésié
observées, que des activités qui nous apparaigs@mtméme genre ne sont pas conceptualisées
comme activité de travail, ou que l'organisatiocial® des sociétés ne procede pas a un découpage
des activités humaines socialisées. Dans ces«gjt-on dire que le travail existe quand il n’egt n
pensé ni vécu comme tel P2}.
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Conclusion

Il est indéniable que ces approches ne nous gapadsndes dérives ethnocentriques ou a l'inverse de
relativisme culturel dans I'étude du travail damsrionde, mais ne suffirait-il pas de voir 'uniedite

des débats de normes comme plus petit dénominet@umun dans toute activité humaine ? Il est
certain que I'anthropologie a permis d’'étendre rgmésentations du travail dans le monde et de les
replacer dans les différentes conceptions du mende la société. Mais surtout, cette démarche est
une force de rappel pour nos propres sociétésramise en causede catégories tenues au départ
comme évidentes et universelles/ émanant pourtant d’'un héritage historique et dwiaions
concretes »2]. Une définition du travail n'est-elle pas avdaaut un découpage a usage interne, un
concept qui doit avant tout étre confronté aux émhs et aux pratiques de la société dans lagilelle
estné ?
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